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อินทร์รักษ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ท่ีแนะน าแนวทางท่ีถูกต้องในกระบวนการวิจัยทุก
ขั้นตอน ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ด้วยความละเอียดถ่ีถ้วน จนท าให้งานวิจยัน้ีมีความ
สมบูรณ์ รองศาสตราจารย์ ดร.สงวน อินทร์รักษ์ ท่ีสละเวลามาเป็นประธานกรรมการสอบ
วทิยานิพนธ์ จึงขอขอบพระคุณอาจารยท์ั้งสามท่านเป็นอยา่งสูงไว ้ณ โอกาสน้ี 
 ขอขอบคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อภินนัต์ อนัทวีสิน คณบดีคณะสหวิทยาการ ผูใ้ห้
ก าลงัใจและปรับปรุงแกไ้ข ให้ขอ้เสนอแนะในการท าวิทยานิพนธ์จนส าเร็จ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. 
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บางสะพานน้อย จ.ประจวบคีรีขนัธ์ ผูท่ี้เป็นแบบอย่างในการปฏิบติังาน รวมถึงขอบคุณคณะครู
โรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง อ าเภอบางสะพานนอ้ย จ.ประจวบคีรีขนัธ์ทุกท่าน ท่ีใหค้วามร่วมมือในการ
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 สุดทา้ยน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณบิดามารดา และขอขอบคุณทุกคนในครอบครัว     
ผูเ้ป็นแรงบนัดาลใจในการศึกษาขั้นท่ีสูงข้ึนอีกขั้นหน่ึง เป็นผูใ้หค้วามรัก ก าลงัใจ และการสนบัสนุน
ทุกๆ ด้าน รวมทั้งท่านท่ีเก่ียวขอ้งโดยมิได้กล่าวมา ณ ท่ีน้ี ท่ีให้ความช่วยเหลือ และเป็นก าลงัใจ
ใหก้บัผูว้จิยัดว้ยดีตลอดมา 
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บทคัดย่อ 

 

 บทความน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 2) เพื่อออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 4) เพื่อเปรียบเทียบผลการ
ทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมระหว่างก่อนและหลงัการ
ทดลอง และ 5) เพื่อศึกษาผลการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในดา้น
ประสิทธิภาพ ด้านประสิทธิผล และด้านคุณค่า กลุ่มประชากรท่ีใช้ในการศึกษาสภาพปัญหา คือ
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 จ านวน 
56 โรงเรียน กลุ่มทดลอง คือ โรงเรียนบ้านหนองฆ้อง  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) 
แบบสอบถามความคิดเห็น 2) แบบประเมินแบบสอบถามความคิดเห็น 3) นวตักรรม คือ การ
ออกแบบและสร้างรูปแบบ 4) แบบประเมินรูปแบบ 5)แผนปฏิบติัการทดลอง 6) แบบประเมินก่อน
และหลงัการทดลอง และ7) แบบประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณค่า สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั 
ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน       ค่า t-test และการวเิคราะห์เน้ือหา ผลการวจิยัพบวา่ สภาพ
ปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก โดยก าหนดรูปแบบ POEAR MODEL เป็นรูปแบบท่ีมีประสิทธิภาพสามารถน าไปใช้ทดลอง
ในโรงเรียน ซ่ึงจดัแผนปฏิบติัการท่ีก าหนด ประกอบไปดว้ย 5 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) วางแผน 2) การจดั
องค์กร 3) ลงมือท า 4) ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน  และ5) ปรับปรุงแก้ไข ผลการทดลองใช้
รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 หลงัการทดลอง
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สูงกว่าก่อนการทดลอง ซ่ึงมีค่าทีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 สอดคล้องกบั
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้และผลการใช้รูปแบบดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า โดย
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ขอ้คน้พบจากงานวิจยัน้ีสถานศึกษาสามารถน ารูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมไปพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนและหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การศึกษาใหเ้ป็นนวตักรรมทางการศึกษาต่อไป 

ค าส าคัญ: รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม/ การพฒันาคุณภาพผูเ้รียน/ 
โรงเรียนขนาดเล็ก  
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Abstract 
 

  The purposes of this research were to: 1) study the problems in distance education via 
satellite management, 2) design and create distance education via satellite management model, 3) 
evaluate developed model, 4) compare the results of the using the distance education via satellite 
management model between before and after of the experiment, and 5) assess the model’s 
efficiency, the effectiveness, and overall value. The sample consisted of administrators and teachers 
responsible for school operations and involved in distance education via satellite management, with 
a total of 12 respondents for opinionnaire. Bangkok School was selected as the experimental site. 
The instruments included an opinionnaire, the POEAR Model, and the evaluation form for action 
plan of project activities, opinionnaire, pre and post experiment, and for the model’s efficiency, 
effectiveness and value. Statistical analysis method used in the research were mean, standard 
deviation, t-test (dependent) and content analysis. The results were revealed that the overall 
problems of distance education via satellite management model to develop quality students in   
small-sized schools under Prachuap Khiri Khan Primary Education Service Area Office 1 were at a 
high level. The efficiency of the model which follows the POEAR framework; Plan, Organize, 
Excute, Audit, and Revise. The results of the experiment using the distance education via satellite 
management model to develop quality students in small-sized schools under Prachuap Khiri Khan 
Primary Education Service Area Office 1 were at a high level. The efficiency of the model which 
follows the POEAR framework; Plan, Organize, Excute, Audit, and Revise was assessed. The 
results of the experiment showed that students’ performance after implementing the distance 
education via satellite management model was significantly higher than before the experiment. 



ฉ 

Likewise, the efficiency, effectiveness, and value were at a high level. It recommended that the 
future studies explore the application of this model in other schools and educational institutions to 
enhance its broader in implementation and effectiveness. 
  
Keywords:  Distance Education via Satellite Management Model, Learner Quality Development, 
Small-sized Schools  
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บทที1่ 

บทน ำ 

ควำมส ำคัญของปัญหำกำรวิจัย  

 หลายทศวรรษท่ีผา่นมาประเทศไทยไดมุ้่งเน้นการพฒันาเทคโนโลยีดิจิทลัมาใชใ้นการ
พฒันาดา้นเศรษฐกิจ สังคม อุตสาหกรรม รวมถึงการศึกษามากข้ึน ส่งผลใหป้ระเทศไทยเติบโตแบบ
กา้วกระโดดข้ึนตามล าดบั โดยเฉพาะทางดา้นการส่ือสารท่ีใช้เทคโนโลยีดิจิทลัท่ีท าให้ทุกคนทุก
สถานท่ีสามารถติดต่อส่ือสารข้อมูลและข่าวสารต่างๆได้ทั่วถึงกันในเวลาอันรวดเร็ว ดังนั้ น
เทคโนโลยี ดิ จิทัล จึง มีบทบาทต่อสั งคมรวมถึงการ ศึกษาอย่า งไ ร้พรมแดน ด้วย เหตุ น้ี
สถาบนัการศึกษาต่างๆ จึงจ าเป็นตอ้งปรับตวัให้ทนักบักระแสการเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็ว การจดัการ
ศึกษาในรูปแบบเดิมท่ีมีแบบแผนอยา่งเคร่งครัดอาจเปล่ียนแปลงและมีความยืดหยุ่นมากข้ึนโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัเขา้ไปมีส่วนร่วมช่วยพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนและเช่ือมโยงการจดัการเรียนการ
สอนของครูท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านไปสู่ผูเ้รียนในสถานท่ีต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว และมี
มาตรฐานเดียวกนั(ฝ่ายวชิาการส านกัพิมพเ์ดอะบุคส์, 2556 อา้งถึงใน กรธรรศ ประศาสน์วนิช, 2564) 
ซ่ึงแนวทางดงักล่าวสอดคลอ้งกบัพระบรมราโชบายดา้นการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระบรมชน
กาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตรท่ีทรงมีพระราชปณิธานในการจดัการศึกษา
ให้กบัประชาชนอย่างทัว่ถึง เท่าเทียม และมีคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทลัท่ีทนัสมยัท่ีสุด จึงทรง
พระราชทานพระราชทรัพยส่์วนพระองค์ และทรงพระราชทานพระบรมราชานุญาตให้ใช้ตรา
สัญลกัษณ์เฉลิมฉลองสิริราชสมบติั 50 ปี พุทธศกัราช 2539 ให้เป็นเคร่ืองหมายของมูลนิธิการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถมัภ์สืบมา จึงเห็นได้ว่าพระบรมราโชบายของพระองค์
ดงักล่าวไดใ้ห้ความส าคญัแก่การจดัการศึกษาโดยการน าเทคโนโลยีดิจิทลัเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งต่อ
การจดัการเรียนรู้เป็นผลให้ปัจจุบนัน้ีสถานศึกษามีการจดัการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือการสอน
ทางไกลผา่นดาวเทียมกนัอยา่งแพร่หลายมากข้ึนเป็นประโยชน์ส าหรับสถานศึกษาท่ีจะน าไปใช้เป็น
แนวทางในการจดักิจกรรมให้กบัผูเ้รียนเพื่อเสริมสร้างและพฒันาผูเ้รียนให้เกิดค่านิยม ยึดมัน่ใน
สถาบนัชาติ ศาสนา พระมหากษตัริย ์ภาคภูมิใจในความเป็นคนไทย และเตรียมความพร้อมสู่การ
เรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21ต่อไป (มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถมัภ์และ
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2561) 
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 พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
รัชกาลท่ี 9 ทรงสนพระราชหฤทยัอยา่งยิง่ในการส่งเสริมท านุบ ารุงในดา้นการศึกษา ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือ
ท่ีส าคญัยิ่งในการพฒันาบุคคลเพื่อเป็นก าลงัในการพฒันาประเทศทรงมีส่วนช่วยเก้ือหนุนอยา่งมาก
ทั้งการศึกษาในระบบและการศึกษานอกระบบโรงเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาไปถึงชั้นอุดมศึกษา 
และไดมี้การจดัตั้งมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (Distance Learning Foundation: DLF) 
โดยการถ่ายทอดสดการเรียนการสอนและวิชาชีพผ่านทางโทรทศัน์ 15 ช่อง สัญญาณตลอด 24 
ชัว่โมงจากสถานีวิทยุโทรทศัน์การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อแกปั้ญหาโรงเรียนขนาดเล็กท่ี
ตั้งอยูใ่นชนบทห่างไกลใหส้ามารถเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพไดอ้ยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมไม่วา่จะอยู่
ในภูมิภาคใดของประเทศล้วนได้รับการศึกษาพระราชทานเสมอเหมือนกัน ดังนั้ นการปฏิรูป
การศึกษาของประเทศไทยในศตวรรษท่ี 21รัฐบาลจึงมุ่งเน้นการพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาเพิ่มโดยโอกาสทางการศึกษา การเรียนรู้ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของ
สังคมในการบริหารและจดัการศึกษา ด าเนินการจดักิจกรรม โครงการพฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ย
เทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการจดัการศึกษาและการจดัการเรียนการสอนในโรงเรียนโดย
ครูสามารถจดัการเรียนรู้ในทุกสาระไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ นกัเรียนและครูไดเ้ขา้ถึงส่ือเทคโนโลยี
ท่ีทนัสมยั นกัเรียนและครูมีเครือข่ายในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ และทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ี
รับผิดชอบการจดัการศึกษาของโรงเรียนในสังกดัไดม้อบหมายให้ศูนยพ์ฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ย
เทคโนโลยีการศึกษาทางไกล ด าเนินโครงการพฒันาคุณภาพการศึกษาดว้ยเทคโนโลยีการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม สนบัสนุนการพฒันากระบวนการจดัการเรียนรู้ของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก
ทัว่ประเทศ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 ในปัจจุบนัมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมได้ปรับเปล่ียน
รูปแบบการออกอากาศการจดัการเรียนรู้ของโรงเรียนตน้ทางในรูปแบบใหม่ ประกอบกบัมีการ
น าเสนอขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์ไวบ้นเวบ็ไซตเ์พื่ออ านวยความสะดวกให้แก่โรงเรียนและครูผูส้อน
ได้ศึกษารายละเอียดต่าง ๆ ส าหรับเตรียมการก่อนการสอน เช่น แผนการสอน วีดิทัศน์การ
ออกอากาศล่วงหนา้ ฯลฯ การจดัการศึกษาดว้ยการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีด าเนินการอยา่งเป็น
ระบบมีเอกภาพสอดคลอ้งกนัตั้งแต่ระดบัตน้สังกดัจนไปถึงระดบัสถานศึกษาจะช่วยสนบัสนุนและ
ส่งเสริมให้โรงเรียนปลายทาง ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นโรงเรียนขนาดเล็กสามารถจัดการศึกษาด้วย
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้ งจะส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กอีกทางหน่ึงด้วย (ศูนย์พฒันาคุณภาพการศึกษาด้วยเทคโนโลยี
การศึกษาทางไกล, 2563) 
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การจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมมุ่งเนน้การด าเนินงานในระดบัสถานศึกษา โดยมี

กระบวนการนิเทศ ติดตามและประเมินผล ตามมาตรฐานการส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนโดย

ใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมซ่ึงเป็นการจดัการถ่ายทอดกระบวนการเรียนรู้ของครูผูส้อนจาก

หอ้งเรียนในโรงเรียนวงัไกลกงัวลหรือ “โรงเรียนตน้ทาง” ส่งตรงไปยงัหอ้งเรียนในโรงเรียนในพื้นท่ี

ต่าง ๆ หรือ “โรงเรียนปลายทาง”  โดยครูจากโรงเรียนตน้ทางจดัการเรียนการสอนตามตารางใน

ขณะท่ีโรงเรียนปลายทางจะมีการท ากิจกรรมการเรียนการสอนไปพร้อมกนัในเวลาเดียวกนั มีการ

ถ่ายทอดออกอากาศตลอด 24 ชั่วโมงเป็นประจ าทุกวนั ปัจจุบนัการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน

ดาวเทียมไดมี้การเปล่ียนแปลงการด าเนินงานเป็น New DLTV โดยแบ่งระบบการท างานออกเป็นตน้

ทาง กลางทาง และปลายทาง ดงัน้ี 1) New DLTV ในส่วนของตน้ทาง การด าเนินงาน New DLTV 

ในส่วนของตน้ทางมีสถานีโทรทศัน์และโรงเรียนวงัไกลกงัวลเป็นหน่วยงานหลกัท าหน้าท่ีในการ

ถ่ายทอดการเรียนการสอน และผลิตรายการ 2) New DLTV ในส่วนของกลางทาง การด าเนินงาน

ของ New DLTV ในส่วนของกลางทาง เป็นการน าสัญญาณภาพและ เสียงจากห้องเรียนตน้ทางท่ี

โรงเรียนวงัไกลกงัวลไปยงัโรงเรียนปลายทาง ซ่ึงเดิมผูรั้บชมปลายทาง สามารถรับชมได้ทั้งทาง

โทรทศัน์ผา่นระบบดาวเทียม 15 ช่อง ทาง website ของมูลนิธิฯ และทางมือ ถือผา่น Application on 

Mobile นั้น ในยุค New DLTV น้ีผูรั้บชมปลายทาง สามารถรับชมได้ทั้งสามช่องทางเช่นเดิม แต่มี

การปรับปรุงพฒันาเพื่อให้สัญญาณภาพและเสียงมีคุณภาพดีข้ึน และมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัผู ้

รับชมปลายทางไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงจะช่วยให้โรงเรียน ปลายทางท่ีไดติ้ดตั้งเคร่ืองรับ

สัญญาณไวแ้ลว้กวา่ 16,000 โรงเรียนสามารถรับชมทางโทรทศัน์ผา่น ระบบดาวเทียมไดท้ั้ง 15 ช่อง 

นอกจากน้ีทั้งโรงเรียนปลายทางและประชาชนทุกกลุ่ม ทุกเพศ ทุกวยั ยงัสามารถเข้าถึงการจดั

การศึกษาทางไกลและรับชมรายการของมูลนิธิฯไดท้าง Website ของมูลนิธิฯ ซ่ึงนอกจากจะรับชม

รายการไดเ้ช่นเดียวกบัระบบการถ่ายทอดผา่นดาวเทียมแลว้ ยงัสามารถสืบคน้ รายการยอ้นหลงัได้

ตามตอ้งการ และสามารถ Download แผนการจดัการเรียนรู้ ใบงาน ส่ือการสอน ไดด้ว้ย นอกจากน้ี

ยงัมีห้องสนทนา (Web board) ท่ีผูรั้บชมปลายทางสามารถตั้งกระทูส้อบถามปัญหา การจดัเรียนการ

สอน ซ่ึงทั้งครูตน้ทางและครูปลายทางสามารถเขา้มาตอบปัญหาและแลกเปล่ียนเรียนรู้ไดต้ลอดเวลา 

เพื่อให้เกิดการส่ือสาร 2 ทาง แลกเปล่ียนประสบการณ์ในการจดัการศึกษาทางไกลของโรงเรียน

ปลายทางหรือปรึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนในห้องเรียน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการแลกเปล่ียนเรียนรู้มา

ปรับใช้ให้เข้ากับบริบทของโรงเรียนตนเองให้ดียิ่งข้ึน และถือว่าเป็นการจัดการศึกษาแบบ                   

E-Learning อยา่งเตม็รูปแบบ นอกจากน้ี Website มูลนิธิฯ ยงัเปิดช่องทางใหมี้การแจง้ปัญหาเก่ียวกบั
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การใชง้านอุปกรณ์การรับสัญญาณต่าง ๆ ซ่ึงหากเป็นปัญหาเล็กนอ้ย เจา้หนา้ท่ี เทคนิคประจ าสถานี

จะเป็นผูต้อบปัญหาขั้นตน้ แต่หากเป็นปัญหาท่ีตอ้งมีช่างเทคนิคเขา้ไปแกไ้ข ก็ จะแจง้ปัญหาต่อไป

ยงัศูนย์ DLTV ประจ าเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อด าเนินการต่อไป นอกจากนั้ นในส่วนของการ

ด าเนินงาน New DLTV ในส่วนของกลางทางน้ี มูลนิธิฯ ได้มีการปรับปรุงพฒันา Application on 

Mobile ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนเพื่อเป็นอีกช่องทางหน่ึงในการเขา้ถึงการศึกษาทางไกล ซ่ึงครู 

นัก เ รียน และประชาชนทั่วไปสามารถรับชมรายการของมูลนิธิ  โดยมี  Function หรือขีด

ความสามารถเช่นเดียวกนักบั Website ของมูลนิธิฯ และ 3) New DLTV ในส่วนของปลายทาง การ

ด าเนินงาน New DLTV ในส่วนของปลายทาง คือ การเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอน

ให้กบัคุณครูท่ีโรงเรียนปลายทาง โดยการ upload รายการการจดัการเรียนการสอนของทุกระดบัชั้น

ทาง Website ของมูลนิธิฯ ล่วงหนา้ 3 วนั ก่อนวนัออกอากาศเพื่อใหค้รูปลายทางสามารถเตรียมความ

พร้อมในการจัดการเรียนการสอนในห้องเรียนปลายทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ มากยิ่งข้ึน 

เตรียมพร้อมท่ีจะเป็นผูอ้  านวยความสะดวกให้แก่นกัเรียน เตรียมใบงาน ส่ือการเรียนรู้ และ อุปกรณ์

การเรียนเช่นเดียวกบัโรงเรียนตน้ทางไดล่้วงหนา้ นอกจากน้ีมูลนิธิฯยงัจดัให้ครูทัว่ประเทศไดมี้ส่วน

ร่วมในการพัฒนาการจัดการศึกษาทางไกล โดยการส่งเสริมให้ครูต้นทางและครูปลายทาง

แลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านทางห้องสนทนา หรือ Web board บน Website ของมูลนิธิฯ ซ่ึงนับว่าเป็น

รูปแบบหน่ึงของกระบวนการ PLC หรือ ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพท่ีกระทรวงศึกษาธิการได้

ก าหนดเป็นรูปแบบหน่ึงของการพฒันาครูท่ีส าคญั DLTV ช่อง 15 เป็นช่องส าหรับครูโดยเฉพาะ มี

รายการใหค้วามรู้ พฒันาทกัษะการสอน การท าส่ือ การประเมินผล การพฒันาตนเอง การแลกเปล่ียน 

ประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ ฯลฯ อีกด้วย มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน                     

พระบรมราชูปถมัป์ และส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานไดจ้ดัท ามาตรฐานการจดัการ

เรียนการสอนโดยใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อให้โรงเรียนและผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีแนวทางใน

การจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนโดยใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ ซ่ึงผูท่ี้มีบทบาทส าคญัในการด าเนินงานจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ารศึกษาทางไกล

ผา่นดาวเทียมใหไ้ดม้าตรฐาน ประกอบดว้ย ฝ่ายปฏิบติั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากร  

ฝ่ายนิเทศ ติดตาม ประเมินผล ไดแ้ก่ มูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถมัป์  

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา และส านักงาน

ศึกษาธิการจงัหวดัเป็นฝ่าย ติดตาม ประเมินผล แนวทางการด าเนินงาน การจดัการเรียนการสอนโดย

ใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมให้ไดม้าตรฐานดว้ยเหตุน้ีจะช่วยให้ผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และ
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ผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีแนวทางการด าเนินงาน สร้างความรู้ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง ชดัเจน ทราบบทบาทหนา้ท่ี

ของตนเอง และใช้เป็นส่ือในการประสานงานกบับุคคล ชุมชน หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายของการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ ส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนซ่ึงเป็นทรัพยากรของชาติต่อไป (มูลนิธิการศึกษา

ทางไกลผ่านดาวเทียมในพระบรมราชูปถมัภ์ และส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

2561) 

 โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 

เป็นโรงเรียนท่ีอยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ด าเนินการจดัการ

เรียนการสอนในระดบัปฐมวยัถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ปัจจุบนัมีโรงเรียนขนาดเล็กในสังกดั

จ านวนทั้ งส้ิน 56 โรง เป็นการด าเนินงานภายใต้โครงสร้างของส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ซ่ีงเป็นหน่วยงานท่ีให้ความดูแลเก่ียวกบัการจดัการศึกษาของ

โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ท่ีมีการ

จดัการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมในโครงการพฒันาคุณภาพการศึกษา ท่ีไดรั้บการติดตั้ง

ระบบการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเป็นการน าเอา

เทคโนโลยีดิจิทลัใหม่ในการจดัการศึกษามาใช ้ซ่ึงมีการพฒันารูปแบบการเรียนการสอน การพฒันา

ส่ือ ตลอดจนการบริหารโครงการในสถานศึกษาข้ึนใหม่ โดยโครงการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมมี

วตัถุประสงคใ์นการด าเนินงาน 4 ประการคือ 1) เพื่อใหป้ระชาชนกลุ่มเป้าหมายไดรั้บการศึกษาอยา่ง

ทัว่ถึงในคุณภาพและมาตรฐานเดียวกนั 2) เพื่อให้ประชาชนมีโอกาสเลือกรับการศึกษาท่ีเหมาะสม

กับความสามารถของตนเองได้อย่างอิสระ 3) เพื่อพฒันาประสิทธิภาพของการจดัการศึกษาให้

เหมาะสมและมีประโยชน์ต่อประชาชน กลุ่มเป้าหมายและประชาชนทัว่ไป กลุ่มเป้าหมายในระบบ

โรงเรียนและกลุ่มเป้าหมายนอกระบบโรงเรียน และ 4) เพื่อพฒันาการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน

ดาวเทียมให้เหมาะสมกบัการพฒันาประเทศในปัจจุบนั จากการศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัการ

บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 พบปัญหาในเร่ืองการเตรียมการ

วางแผนหรือการก าหนดนโยบายในการจดัการศึกษาท่ีไม่ชดัเจน การด าเนินการของครูในดา้นการ

เรียนการสอนไม่เป็นไปตามแผนท่ีไดก้ าหนดไวซ่ึ้งเก่ียวเน่ืองจากการขาดแคลนครูจึงท าให้ครูไม่

สามารถจดัการเรียนการสอนไดต้ามแผนท่ีไดก้ าหนดไว ้ อีกทั้งครูไม่มีส่ือ วสัดุ และอุปกรณ์ท่ีใชใ้น

การจดัการเรียนการสอนท่ีทนัสมยัเน่ืองจากโรงเรียนส่วนใหญ่อยู่ในพื้นท่ีห่างไกล ขาดระบบและ
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เทคโนโลยีท่ีทนัสมยัในการประเมินผลตามแผนการด าเนินการจดัการเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง 

และหลงัจากการประเมินผลแผนการด าเนินการจดัการเรียนการสอนไม่มีการน าผลการประเมินมา

ปรับปรุงหรือพฒันาให้ดียิ่งข้ึนส าหรับการด าเนินการในปีต่อไป ซ่ึงปัญหาดงักล่าวส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 จึงไดด้ าเนินการส่งเสริมให้โรงเรียนขนาดเล็กมี

การจดัการเรียนการสอนโดยใช้การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) เพื่อแก้ปัญหาการขาด

แคลนครูในพื้นท่ีโรงเรียนห่างไกลเป็นการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาให้แก่เด็กนกัเรียนขนาดเล็กเพื่อ

พฒันาคุณภาพการศึกษาให้เท่าเทียมกนั ลดความเหล่ือมล ้ าทางการศึกษา เพิ่มโอกาสในการเขา้ถึง

การศึกษาท่ีมีคุณภาพใหม้ากยิง่ข้ึนต่อไป (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 

เขต 1, 2566)  

                จากความส าคญัและปัญหาดงักล่าวขา้งตน้ท าให้ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษาเก่ียวกบัการพฒันา

รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 เพื่อเสริมสร้าง

ความรู้ความสามารถของครูในการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ด้วยการให้ความรู้อย่างเป็นระบบเพื่อ

ปรับปรุงการท างานของบุคลากรในดา้นความรู้ ความสามารถ และเจตคติในการท างาน อีกทั้งช่วย

ปรับปรุงการปฏิบติังานให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึน โดยใชก้ารศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพิ่มข้ึนใน

การยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนและทกัษะต่างๆ ของผูเ้รียนท่ีด าเนินการควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมการ

เรียนรู้ใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการพฒันาตามธรรมชาติและเตม็ศกัยภาพ 

 
ค ำถำมกำรวจัิย 
 
                   ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอ้ค าถามของการวจิยั ดงัน้ี 
 1. สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
เป็นอยา่งไร 
 2. การออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 เป็นอยา่งไร 
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 3. การประเมินรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรงเ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1เป็นอยา่งไร 
 4. ผลการเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ระหวา่งก่อนและหลงัการทดลองเป็นอยา่งไร 
 5. ผลการใช้รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรง เ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า เป็นอยา่งไร 
 
วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 
 เพื่อให้สอดคลอ้งกบัปัญหาของการวิจยั ผูว้ิจยัจึงก าหนดวตัถุประสงค์ของการวิจยัไว ้
ดงัน้ี 
 1. วตัถุประสงค์ทัว่ไป 
  เพื่อพฒันารูปแบบ การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรงเ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
 2. วตัถุประสงค์เฉพำะ 
  2.1 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
  2.2 เพื่อออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
  2.3 เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรง เ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
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  2.4 เพื่อเปรียบเทียบผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ระหวา่งก่อนและหลงัการทดลอง 
  2.5 เพื่อศึกษาผลการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ในดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า 
 
สมมติฐำนกำรวจัิย 
 
 จากการศึกษาปัญหา และวตัถุประสงคข์องการวิจยั ผูว้ิจยัจึงก าหนดสมมติฐานของการ
วจิยัไวด้งัน้ี 
 1. ผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1  หลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง  
 2. ผลการใช้รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรง เ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า อยูใ่นระดบัมาก  
 
กรอบแนวคิดในกำรวจัิย 
 

ในการวิจยัการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรงเ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ผูว้ิจ ัยได้น าแนวคิดของทฤษฎีและหลักการทางการวิจัยมาสังเคราะห์
ประกอบดว้ยทฤษฎีของเดมม่ิง (Deming Cycle, 1982) ทฤษฎีของเฟโยล (Fayol, 1991) ทฤษฎีของ  
กูลิค และเออร์วิค (Gulinck and Urwick, 1937) หลักการแนวคิดของ ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) มีขั้นตอนการด าเนินการ 4 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1) วางแผน 2) 
ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 3) สรุปรายงานผล และ 4) พฒันางาน และรายละเอียดจากงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง
ของ กรธรรศ ประศาสน์วนิช (2564) และนิตยาพร เงินจนัทร์ (2565) ซ่ึงมีรายละเอียดตามล าดบัดงัน้ี 
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1.กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎ ี 
     1.1 ทฤษฎีของเดมม่ิง (Deming, 1982) เป็นวงจรการบริหารงานคุณภาพ ซ่ึงประกอบดว้ย 
1) Plan (วางแผน) หมายถึง การวางแผนการด าเนินงานอย่างรอบคอบ ครอบคลุมถึงการก าหนด
หวัขอ้ท่ีตอ้งการปรับปรุงเปล่ียนแปลง ซ่ึงรวมถึงการพฒันาส่ิงใหม่ ๆ การแกปั้ญหาท่ีเกิดข้ึนจากการ
ปฏิบติังาน อาจประกอบดว้ย การก าหนดเป้าหมาย หรือวตัถุประสงคข์องการด าเนินงาน Plan การจดั
อนัดบัความส าคญัของ เป้าหมาย ก าหนดการด าเนินงาน ก าหนดระยะเวลาการด าเนินงาน ก าหนด
ผูรั้บผิดชอบหรือผูด้  าเนินการและก าหนดงบประมาณท่ีจะใช ้การเขียนแผนดงักล่าวอาจปรับเปล่ียน
ไดต้ามความเหมาะสมของลกัษณะ การด าเนินงาน การวางแผนยงัช่วยให้เราสามารถคาดการณ์ส่ิงท่ี
เกิดข้ึนในอนาคต และช่วยลดความสูญเสียต่าง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได ้2) Do (ปฏิบติัตามแผน) หมายถึง 
การด าเนินการตามแผน อาจประกอบด้วย การมีโครงสร้างรองรับ การด าเนินการ (เช่น 
คณะกรรมการหรือหน่วยงานของคณะ) มีวิธีการ ด าเนินการ เช่น มีการประชุมของคณะกรรมการมี
การจดัการเรียนการสอน 3) Check (ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน) หมายถึง การประเมินแผน อาจ
ประกอบดว้ย การประเมินโครงสร้างท่ีรองรับ การด าเนินการ การประเมินขั้นตอนการด าเนินงาน 
และการประเมินผลของการด าเนินงานตามแผนท่ีได้ตั้งไว ้และ 4) Act (ปรับปรุงแกไ้ข) หมายถึง 
การน าผลการประเมินมาพฒันาแผน อาจประกอบด้วย การน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ว่ามี
โครงสร้างหรือขั้นตอนการปฏิบติังานใดท่ีควรปรับปรุงหรือพฒันาส่ิงท่ีดีอยู่แลว้ให้ดียิ่งข้ึนไปอีก 
และสังเคราะห์รูปแบบการด าเนินการใหม่ท่ีเหมาะสม ส าหรับการด าเนินการในปีต่อไป  
 1.2 ทฤษฎีของ เฟโยล (Fayol, 1991) นั้นเนน้การบริหารจดัการรอบดา้นและครอบคลุม 
ตั้งแต่การวางแผนการปฏิบติัการการจดัโครงสร้างองคก์ร ไปจนถึงการควบคุมการท างานให้เป็นไป
ตามมาตรฐานท่ีวางไวห้วัใจของการบริหารจดัการเพื่อใหง้านส าเร็จตามเป้าหมายนั้น มีองคป์ระกอบ
ดว้ยกนั 5 ปัจจยั ทฤษฎีของเขามกัถูกเรียกวา่ POCCC ซ่ึงมีดงัน้ี 1) การวางแผน (Planning) หมายถึง 
ภาระหนา้ท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้งท าการคาดการณ์ล่วงหนา้ถึงเหตุการณ์ต่าง ๆท่ีจะมีผลกระทบต่อ
ธุรกิจ และก าหนดข้ึนเป็นแผนการปฏิบติังานหรือวิถีทางท่ีจะปฏิบติัเอาไว ้เพื่อส าหรับเป็นแนวทาง
ของการท างานในอนาคต 2) การจดัการองคก์าร (Organizing) หมายถึง ภาระหนา้ท่ีท่ีผูบ้ริหารจ าตอ้ง
ให้มีโครงสร้างของงานต่าง ๆ และอ านาจหน้าท่ี ทั้งน้ีเพื่อให้เคร่ืองจกัร ส่ิงของและตวัคน อยู่ใน
ส่วนประกอบท่ีเหมาะสม ในอนัท่ีจะช่วยให้งานขององคก์ารบรรลุผลส าเร็จได ้3) การบงัคบับญัชา
สั่งการ (Commanding) หมายถึง หนา้ท่ีในการสั่งงานต่าง ๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงกระท าใหส้ าเร็จ
ผลด้วยดี โดยท่ีผูบ้ริหารจะต้องกระท าตนเป็นตวัอย่างท่ีดี จะต้องเข้าใจคนงานของตน 4) การ
ประสานงาน (Coordinating) หมายถึง ภาระหน้าท่ีท่ีจะตอ้งเช่ือมโยงของทุกคนให้เขา้กนัได ้และ
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ก ากบัให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกนั และ 5) การควบคุม (Controlling) หมายถึง การท่ีจะตอ้งก ากบัให้
สามารถประกนัไดว้า่ กิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีท าไปนั้นสามารถเขา้กนัไดก้บัแผนท่ีไดว้างไวล่้วงหนา้  
 1.3. ทฤษฎีของ กูลิค และเออร์วิกค์ (Gulick and Urwick, 1937) ซ่ึงไดร้วบรวมแนวคิด
ทางดา้นการบริหารต่าง ๆ เอาไวใ้นหนงัสือช่ือ “Paper on the Science of Administration) โดยเสนอ
แนวคิดกระบวนการบริหาร ซ่ึงเป็นท่ีรู้จกักนัดีช่ือว่า “POSDCoRB” ภาระหน้าท่ีท่ีส าคญัของนัก
บริหาร 7 ประการ คือ 1) Planning การวางแผน เป็นการวางเคา้โครงกิจกรรม ซ่ึงเป็นการเตรียมการ
ก่อนลงมือปฏิบติั เพื่อให้การด าเนินการสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 2) 
Organizing การจดัองคก์าร เป็นการก าหนดโครงสร้างขององคก์าร โดยพิจารณาใหเ้หมาะสมกบังาน 
เช่น การแบ่งงาน (Division of Work) เป็นกรม กอง หรือแผนก โดยอาศยัปริมาณงาน คุณภาพงาน 
หรือจดัตามลกัษณะเฉพาะของงาน (Specialization) 3) Staffing การจดับุคลากรปฏิบติังาน เป็นเร่ือง
ท่ีเก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารนัน่เอง ทั้งน้ีเพื่อให้บุคลากร มาปฏิบติังานอยา่งมี
ประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัการจดั แบ่งหน่วยงานท่ีก าหนดไว ้4) Directing การอ านวยการ เป็น
ภารกิจในการใช้ศิลปะในการบริหารงาน เช่น ภาวะผูน้ า (Leadership) มนุษยสัมพนัธ์ (Human 
Relations) การจูงใจ (Motivation) และการตดัสินใจ (Decision-making) เป็นต้น 5) Coordinating 
การประสานงาน เป็นการประสานใหส่้วนต่าง ๆ ของกระบวนการท างานมีความต่อเน่ืองกนั เพื่อให้
การด าเนินงานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และราบร่ืน 6) Reporting การรายงาน เป็นกระบวนการ
และเทคนิคของการแจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชาตามชั้นไดท้ราบถึงผลการปฏิบติังาน โดยท่ีมีความสัมพนัธ์
กับการติดต่อส่ือสาร (Communication) ในองค์การอยู่ด้วย และ 7) Budgeting งบประมาณ เป็น
ภารกิจท่ีเก่ียวกบัการวางแผนการท าบญัชีการควบคุมเก่ียวกบัการเงินและการคลงั 

    1.4 แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม โดยการศึกษาการ
บริหารการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 4 ขั้ นตอนของส านักส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ประกอบดว้ย 1) วางแผน 2) ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 3) 
สรุปรายงานผล และ 4) พฒันางาน  

     1.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีผู ้วิจ ัยได้ท าการสังเคราะห์คืองานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการ
จดัรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาการพฒันา
รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ไวด้งัน้ี 

            1.5.1 กรธรรศ ประศาสน์วนิช (2564) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง แนวทางการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า สภาพการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 
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ทั้ง 4 ด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และแนวทางการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมพบวา่ 1) การวางแผน ควรมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย วสิัยทศัน์ในการจดัการเรียนการ
สอน ผ่านดาวเทียม 2) การจดัการ ควรจดักระบวนการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัโรงเรียนตน้
ทาง และสรุปสาระส าคญัจากการเรียนในแต่ละคร้ัง 3) การน าผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ค  าแนะน า
สนบัสนุนในการจดัการเรียนการสอนผ่านดาวเทียม เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามท่ีตั้ง
ไว ้และ 4) การควบคุม ควรมีการสรุปผลการจดัการเรียนการสอน การประเมินผลเป็นประจ า   

             1.5.2 นิตยาพร เงินจนัทร์ (2565) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการ
บริหารจดัการการเรียนรู้โดยใช้การศึกษาทางไกลผ่าน ดาวเทียม (DLTV) เพื่อเสริมสร้างความรู้ 
ความสามารถของครูในการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนวดัจนัทาราม สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบการบริหารจดัการการเรียนรู้
โดยใช้การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ประกอบด้วย กระบวนการพฒันาและเรียนรู้ 2 
ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และระยะท่ี 2 การน าความรู้สู่การปฏิบติัจริง เป็น
กระบวนการพฒันาให้คณะครูโรงเรียนวดัจนัทารามน าความรู้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัมา
ปรับประยุกตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้จริง ในชั้นเรียนท่ีรับผิดชอบของครูแต่ละคนโดยใชว้งรอบการ
พฒันา 1) การวางแผน 2) การปฏิบติั 3) การตรวจสอบ และ 4) การสะทอ้นคิด โดยด า เนินการ 3 
วงรอบและมีการประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองทั้งดา้น 1) ความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
2) ด้านความสามารถในการจัดการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผ่านดาวเทียม และ 3) ด้านความ
ตระหนักถึงความส าคญัของการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกลผ่าน ดาวเทียม ผลการประเมิน
ประสิทธิผลพบวา่ครูท่ีไดรั้บการพฒันามีความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมสูงข้ึนอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผา่นดาวเทียม
สูงข้ึน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และมีความตระหนักถึงความส าคญัของการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้สูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  

ผูว้ิจยัได้แนวคิดวิเคราะห์ กรอบแนวคิดเชิงทฤษฎีของเดมม่ิง (Deming, 1982) ทฤษฎีของ      
เฟโยล (Fayol, 1991) ทฤษฎีของ กูลิค และเออร์วกิค ์(Gulick and Urwick, 1937) แนวคิดเก่ียวกบัการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยการศึกษาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 4 ขั้นตอนของส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ประกอบดว้ย 1) 
วางแผน 2) ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 3) สรุปรายงานผล และ 4) พฒันางาน และรายละเอียดจากงานวิจยั
ท่ีเก่ียวขอ้งของกรธรรศ ประศาสน์วนิช (2564) และนิตยาพร เงินจนัทร์ (2565) จึงก าหนดเป็นกรอบ
ในการวิเคราะห์สังเคราะห์รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
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คุณภาพผู ้เ รียนในโรงเ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ดงัตารางท่ี 1.1  
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ตารางท่ี 1.1 การวเิคราะห์ สังเคราะห์ รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม  

ทฤษฎีวงจรคุณภาพ
ของเดมม่ิง 

ทฤษฎีการบริหาร 
จดัการ ของ 
อองริ ฟาโยล 

(1991) 

ทฤษฎีการบริหารจดัการของ 
ลูเธอร์กูลิค และลินดลั เออร์วิค 

(1937) 

ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
(2560) 

 

กรธรรศ ประศาสน์วนิช 
(2564) 

นิตยาพร เงินจนัทร์ (2565) รูปแบบที่ผู้วจิัย 
สังเครำะห์ 

วางแผน  
(Plan) 

 

การวางแผน 
(Planning) 

การวางแผน 
 (Planning) 

วางแผน 
(Planning) 

การวางแผน 
(Planning) 

การวางแผน 
 (Planning) 

วางแผน 
(P: Plan) 

การปฏิบติั 
(Do) 

 การบริหารงานบุคคล/ 
การบริหารงบประมาณ 

ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 
(Process) 

 การปฏิบติั 
(Do) 

จดัองคก์ร 
(O: Organize) 

 การจดัองคก์ร 
(Organizing) 

การจดัองคก์ร 
(Organizing) 

 การจดัการ 
(Organizing) 

 ลงมือท ำ  
(E: Excute) 

การตรวจสอบ 
Check) 

การบงัคบับญัชา 
(Commanding) 

การวินิจฉยัสั่งการ 
(Directing) 

สรุปรายงานผล 
(Report) 

การสัง่การ 
(Commanding) 

การตรวจสอบ 
Check) 

ตรวจสอบกำรปฏิบัติตำม
แผน (A: Audit) 

การปรับปรุง 
(Act) 

การควบคุม การเสนอรายงาน พฒันางาน 
(Improve) 

การควบคุม 
(Control) 

การสะทอ้นคิด 
(Reflect) 

ปรับปรุงแก้ไข  
(R: Revise) 

 การประสานงาน 
(Coordinating ) 

การประสานงาน 
(Coordinating ) 
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ในการวิจยัการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรงเ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ไดก้ าหนดกรอบแนวคิดของการวิจยัตามแนวคิดทฤษฎีการบริหารจดัการ
จดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ดังน้ี 1) วางแผน (P: Plan) 2) จดัองค์กร (O: Organize)                  
3) ลงมือท า (E: Excute) 4) ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (A: Audit) และ5) ปรับปรุงแก้ไข              
(R: Revise) และผูว้ิจยัไดน้ ามาปรับให้เหมาะกบับริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 จึงก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัดงั
แผนภาพท่ี 1.1 

 

 
 

 

แผนภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

 

ตัวแปรต้น ตัวแปรกลำง ตัวแปรตำม 

การบริหาร

จดัการการศึกษา

ทางไกลผา่น

ดาวเทียมเพื่อ

พฒันาคุณภาพ

ผูเ้รียนใน

โรงเรียนขนาด

เล็ก สังกดั

ส านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษา

ประจวบคีรีขนัธ์ 

เขต 1 

รูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
ดงัน้ี  
กระบวนการ POEAR Model 
1) วางแผน (P: Plan)  
2) จดัองคก์ร (O: Organize) 
3) ลงมือท า (E: Excute)  
4) ตรวจสอบการปฏิบติั 
    ตามแผน  (A: Audit)   
5) ปรับปรุงแกไ้ข 
     (R: Revise) 
 

ผลการใชรู้ปแบบการ
บริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียม 
1. ผลการทดลองใช้
ก่อนและหลงั 
2. ผลการใชรู้ปแบบ
การบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียม  
- ดา้นประสิทธิภาพ 
- ดา้นประสิทธิผล 
- ดา้นคุณค่า 
   

 

บริบทของโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
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ขอบเขตของกำรวจัิย  

ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวจิยั ดงัน้ี 

                      1.ขอบเขตด้ำนเน้ือหำ 
         การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยและพฒันา (Research and Development) ท่ีผูว้ิจ ัยศึกษา
แนวคิดทฤษฎี(Deming, 1982) ทฤษฎีของ เฟโยล (Fayol, 1991) ทฤษฎีของ กูลิค และเออร์วิกค์ 
(Gulick and Urwick, 1937) กรธรรศ ประศาสน์วนิช (2564) นิตยาพร เงินจนัทร์ (2565)รวมถึง
แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมโดยการศึกษาการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 4 ขั้นตอนของส านักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) 
ประกอบดว้ย1) วางแผน 2) ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 3) สรุปรายงานผล และ 4) พฒันางาน  ไดรู้ปแบบ
การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยก าหนดช่ือ “กระบวนการ POEAR MODEL” 
ประกอบด้วย 1) วางแผน (P: Plan) 2) การจัดองค์กร (O: organize) 3) ลงมือท า (E: Excute)                  
4) ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) และ5) ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) 
                        2.ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1จ านวน 56 โรง 
                        3.ขอบเขตด้ำนตัวแปร แบ่งเป็น 4 ประเภท 
                           3.1 ตัวแปรพื้นฐาน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งปัจจุบัน และ
ประสบการณ์ในการปฏิบติังาน 
                           3.2 ตวัแปรตน้ ไดแ้ก่ การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรง เ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1   
                           3.3 ตวัแปรกลาง ไดแ้ก่  ขั้นตอนในการปฏิบติัการทดลอง ไดแ้ก่ รูปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม “ POEAR MODEL” โดยประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน จากการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ แนวคิด หลักการ ทฤษฎี และงานวิจยั ซ่ึงมีรายละเอียดดังน้ี  1) วางแผน                      
(P: Plan) 2) จดัองค์กร (O: Organize) 3) ลงมือท า (E: Excute) 4) ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน                
(A: Audit)  และ 5) ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) 
                           3.4 ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ผลของการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1โดยจ าแนกเป็นผลของการเปรียบเทียบการปฏิบติัการ
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ทดลองใชร้ะหวา่งก่อนและหลงัการทดลอง ส่วนผลของการใช้รูปแบบเป็นการประเมินผลในดา้น
ประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า 
                        4.ขอบเขตด้ำนเวลำ 

           การวิจยัคร้ังน้ี ใชร้ะยะเวลาศึกษาสภาพปัญหา สร้างรูปแบบ ทดลองการใช้รูปแบบ 
และประเมินผลการใชรู้ปแบบ ตั้งแต่เดือนมิถุนายน พ.ศ.2567– กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2568  
 
นิยำมตัวแปรทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 

ผูว้ิจยัได้ก าหนดนิยามตวัแปรท่ีเก่ียวข้องในงานวิจยัเพื่อความเข้าใจและความเหมาะสม
ถูกตอ้งของการด าเนินงานไวด้งัน้ี 

กำรบริหำรจัดกำรกำรศึกษำทำงไกลผ่ำนดำวเทียม หมายถึง กระบวนการหรือวธีิการในการ
จดักิจกรรมการเรียนท่ีโรงเรียนได้ท าเพื่อให้ผูเ้รียน ซ่ึงไม่ไดเ้ลือกเขา้เรียน หรือไม่สามารถจะเขา้
เรียนในชั้นเรียนท่ีมีการสอนตามปกติได ้กิจกรรมการเรียนท่ีจดัใหม่น้ีจะมีการผสมผสานวิธีการ ท่ี
สัมพนัธ์กบัธรรมชาติ การก าหนดให้มีระบบการจดัส่งสัณญาณการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อ
เพิ่มโอกาสทางการศึกษาใหก้บันกัเรียนท่ีอยูใ่นพื้นท่ีห่างไกลใหไ้ดรั้บการศึกษาเท่าเทียมกนั 

รูปแบบกำรบริหำรจัดกำรกำรศึกษำทำงไกลผ่ำนดำวเทียม หมายถึง ความสัมพนัธ์ของ
องค์ประกอบ ด้านวิธีการท่ีแสดงขั้นตอนการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน
โรงเรียนซ่ึงในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดส้ังเคราะห์รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน เป็นรูปแบบในการวจิยัคร้ังน้ีเรียกวา่ POEAR Model  

วำงแผน (P: Plan) หมายถึง การก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมให้มี
ความสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายให้มี
ส่วนร่วมในการเตรียมการจดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใหค้รอบคลุมเน้ือหา
ตามหลกัสูตรมีการจดัการชั้นเรียนใหมี้ความเหมาะสมกบัการการจดัการเรียนการสอนตามแผนการ
จดัการเรียนรู้ และก าหนดแผนการด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไวใ้นแผน            
กลยทุธ์และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  

 จัดองค์กร (O: Organize) หมายถึง การเลือกวิธีการในการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการ
จดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก การจดัสรรงบประมาณ 
สนับสนุน  ทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การออกเป็นหมวดหมู่ อย่างเป็นระเบียบ เพื่อให้การ
ประสานงานระหว่างฝ่ายจัดกิจกรรมและกลุ่มครูผูส้อน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การก าหนดผูรั้บผดิชอบภาระงานใหช้ดัเจนตามขอบข่ายงาน 
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ลงมือท ำ (E: Excute) หมายถึง การด าเนินการตามแผนในรายละเอียดด้านกิจกรรมต่างๆ 
ของการบริหารจดัการ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อถอดบทเรียน การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ก าหนดวิธีการไวล่้วงหนา้อยา่งเป็นระบบ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัให้บรรลุผล
ตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การก าหนดบุคลากรท่ีรับผิดชอบ
การด าเนินการ และก ากบัดว้ยระยะเวลา การให้ค  าปรึกษา แนะน า แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบับุคลากร
ท่ีรับผดิชอบ 

ตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมแผน (A: Audit) หมายถึงการประเมินโครงการ การประเมินความ
เหมาะสมของบริบท การประเมินความเหมาะสมของการจดัสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอ การ
ประเมินการด าเนินงาน การประเมินผลผลิต และผลลพัธ์ในการจดัการเรียนการสอน การศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

ปรับปรุงแก้ไข (R: Revise) หมายถึงการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง พฒันา ในการจดัท า
แผนการจดัการเรียนการสอน การรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และผูป้กครองทราบ การรับฟังขอ้เสนอแนะในการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

ผลกำรทดลองใช้รูปแบบกำรบริหำรจัดกำรกำรศึกษำทำงไกลผ่ำนดำวเทียม หมายถึง ส่ิงท่ี
เกิดข้ึนจากการปฏิบติัการทดลองใช้รูปแบบตามกระบวนการท่ีไดอ้อกแบบไวโ้ดยเปรียบเทียบผล
ระหวา่งก่อนและหลงัการทดลอง   

ผลกำรใช้รูปแบบกำรบริหำรจัดกำรกำรศึกษำทำงไกลผ่ำนดำวเทียม หมายถึง ส่ิงท่ีเกิดข้ึน
หลงัจากการน ารูปแบบไปใช ้ซ่ึงประกอบดว้ย ดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า 

ประสิทธิภำพ หมายถึง กระบวนการ วธีิการ การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมของผูบ้ริหารโรงเรียน แลว้ก่อให้เกิดผลลพัธ์จากการวิเคราะห์สภาพ ส ารวจ
ความตอ้งการเพื่อน ามาวางแผน ก าหนดผูรั้บผิดชอบเพื่อน าไปสู่การปฏิบติังาน มีการก ากบัติดตาม 
และรายงานผลเพื่อเกิดการพฒันาแกไ้ขปรับปรุงท่ีสอดคลอ้งกบับริบทของโรงเรียน ซ่ึงด าเนินการ
ตามขั้นตอนท่ีไดก้ าหนดไว ้ส่งผลให้กระบวนการด าเนินงานมีความคุม้ค่าทั้งทางดา้นงบประมาณ
และผลลพัธ์   

ประสิทธิผล หมายถึง การบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม บรรลุตาม
วตัถุประสงคท่ี์คาดหวงัไวแ้ละมีประโยชน์ต่อการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ของ
ผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษา สามารถปรับปรุงและพฒันาไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 
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คุณค่ำ หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูบ้ริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
ในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียน โดยส่งผลให้เกิดการบริหารงาน 
และมีการพฒันางานอยา่งเป็นระบบ 

โรงเรียนขนำดเล็ก สังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำประจวบคีรีขันธ์ เขต 1  
หมายถึง สถานศึกษาท่ีอยู่ภายใตก้ารควบคุมและการสนบัสนุนของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ท่ีมีนกัเรียนตั้งแต่ 1-120 คน มีโรงเรียนจ านวนทั้งส้ิน 56 โรง 
เปิดท าการสอนตั้งแต่ชั้นปฐมวยัจนถึงระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ 
 
ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกกำรวจัิย  
 

1. ผูบ้ริหาร และครูของโรงเรียนได้ทราบสภาพปัญหาและอุปสรรคการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม สามารถน าไปพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมของโรงเ รียนขนาด เล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

 2. โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 
1 มีรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในทิศทางเดียวกนั 

3. ผูบ้ริหารของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 หรือผูบ้ริหารโรงเรียนอ่ืนๆ ท่ีสนใจสามารถน ารูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมไปใชใ้นการพฒันาการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีสอดคลอ้งและ
ตรงกบัวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายการพฒันานกัเรียนตามท่ีโรงเรียนก าหนด 
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บทที ่2 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
 

 การวิจยัเร่ือง “การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1” ผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้รายละเอียดของการทบทวนวรรณกรรมจากแนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจยัทั้งในและต่างประเทศ โดยสรุปประเด็นและสาระส าคญัท่ีสอดคล้องกบักรอบ
แนวคิดการวิจยั โดยไดท้  าการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ ภูมิหลงัหรือบริบทของโรงเรียน แนวคิด 
ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม แนวคิดหลกัการและรูปแบบของ
นวตักรรม และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม  
  1.1 ความหมายการศึกษาทางไกล  
  1.2 ความส าคญัการศึกษาทางไกล  
  1.3 หลกัการการศึกษาทางไกล 
  1.4 องคป์ระกอบหลกัของการศึกษาทางไกล 
                        1.5 ความเป็นมาของการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม  
                        1.6 กระบวนการการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
                     2. แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
  2.1 ทฤษฎีของเดมม่ิง (Deming) 
  2.2 ทฤษฎี POCCC ของ อองริ เฟโยล (Henri Fayol) 
  2.3 ทฤษฎี POSDCoRB ของ กูลิค และเออร์วคิ (Gulinck and Urwick)  
      2.4 แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของส านกังาน     
                              คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 3. รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
  3.1 ความหมายของรูปแบบ 
  3.2 รูปแบบเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม                              
   3.2.1 วางแผน (P: Plan) 
                               3.2.2 การจดัองคก์ร (O: Organize)   
   3.2.3 ลงมือท า (E: Excute)     
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   3.2.4 ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit)   
   3.2.5 ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) 
 4. ผลการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม  
  4.1 ประสิทธิภาพ  
  4.2 ประสิทธิผล  
  4.3 คุณค่า  
 5. การวจิยัและพฒันา 
  5.1 ความหมายของการวจิยัและการพฒันา 
  5.2 ความส าคญัของการวจิยัและการพฒันา 
  5.3 ลกัษณะของการวจิยัและพฒันา 
  5.4 ประเภทของการวิจยัและการพฒันา 
  5.5 กระบวนการของการวิจยัและการพฒันา 
 6. ภูมิหลงัหรือบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา  
                                     ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
 7. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  7.1 งานวจิยัในประเทศ 
                        7.2 งานวจิยัต่างประเทศ 
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1. แนวคิดเกีย่วกบัการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม  
 
 1.1 ความหมายการศึกษาทางไกล  
 ระบบการศึกษาทางไกล เป็นนวตักรรมทางการศึกษาท่ีเกิดข้ึนเพื่อตอบสนองความตอ้งการ 
ของระบบการศึกษาในปัจจุบนั ซ่ึงเป็นยุคของขอ้มูลข่าวสาร รวมถึงเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้  นอกจากน้ี
ยงัเป็นการลดช่องวา่งและเป็นการเปิดโอกาสทางการศึกษา  ไดมี้ผูใ้ห้ความหมายของการศึกษาทางไกล
ไว ้มากมายหลายท่านจึงขอน าค านิยามท่ีนักการศึกษาบางท่านได้ให้ไวม้าน าเสนอให้เห็นความหมาย  
ดงัน้ี 
 ฐาปนีย ์ธรรมเมธา (2557) ให้ความหมายการศึกษาทางไกลว่า เป็นการศึกษาท่ีผูส้อนและ
ผูเ้รียนอยู่ห่างกนั มี การวางแผน เตรียมการ ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ การบริการ และการประเมิน 
ผ่านส่ือประสมทั้งท่ีเป็นส่ือหลกัและส่ือเสริมเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเองโดยไม่
จ  าเป็นตอ้งเขา้ชั้นเรียนปกติ 
 มูลนิธิการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (2558)ไดก้ล่าวว่า การศึกษาทางไกล หมายถึง ระบบ
การศึกษาท่ีผูเ้รียนและผูส้อนอยูไ่กลกนั ทั้งสถานท่ีและเวลา แต่สามารถท าให้เกิดการเรียนรู้ได ้โดยใช้
เทคโนโลยีเป็นตวัเช่ือมโยงการเรียนการสอน ทั้งส่ือการสอนในลกัษณะของส่ือประสม โดยการใช้ส่ือ
ต่าง ๆ ร่วมกนั เช่น ตารางเรียน เทปเสียง แผนภูมิ กราฟภาพกราฟิก หรือโดยใช้อุปกรณ์โทรคมนาคม
และส่ือมวลชนประเภทวิทยุและโทรทศัน์เขา้มาช่วยในการแพร่กระจายการศึกษาไปยงัผูท่ี้ปรารถนาจะ
เรียนรู้ไดอ้ยา่งกวา้งขวางทัว่ทุกทอ้งถ่ิน การศึกษาน้ีมีทั้งในระดบัตน้จนถึงระดบัสูงชั้นปริญญา 
  ครูเชียงรายดอทเน็ต (2563) ไดใ้ห้ความหมายการศึกษาทางไกล ว่าหมายถึง การเรียนการ
สอนท่ีผูเ้รียนและผูส้อนอยู่ไกลกนัใช้วิธีการถ่ายทอดเน้ือหาสาระและประสบการณ์โดยอาศยัส่ือ
ประสมในหลายรูปแบบ ได้แก่ ส่ือท่ีเป็นหนังสือ ส่ือทางไปรษณีย์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
วิทยุกระจายเสียง โทรทศัน์ การประชุมทางไกลดว้ยภาพและเสียง (VideoConference) อินเตอร์เน็ต
(Internet)และการสอนเสริม เป็นตน้ รวมทั้งการใชศู้นยบ์ริการการศึกษาเป็นหลกัช่วยให้ผูเ้รียนท่ีอยู่
ต่างถ่ินต่างท่ีกนัสามารถศึกษาหาความรู้ได ้
 โฮล์มเบิร์ก(Holmberg, 1989) ได้ให้ความหมายของการศึกษาทางไกลว่า หมายถึง 
การศึกษาท่ีผู ้เรียนและผู ้สอนมิได้เรียนหรือสอนกันซ่ึง ๆ หน้า แต่เป็นการจัดโดยใช้ระบบ               
การส่ือสารแบบสองทางถึงแมว้า่ผูเ้รียนและผูส้อนจะไม่อยูใ่นหอ้งเดียวกนัก็ตาม 
 ไกรมส์ (Grimes, 1993)ได้ให้ความหมายการศึกษาทางไกลว่าหมายถึง แนวทางทุกๆ 
แนวทางของการเรียนรู้ จากหลกัสูตรการเรียนการสอนปกติท่ีเกิดข้ึนแต่ในกระบวนการเรียนรู้น้ี
ผูส้อนและผูเ้รียนอยู่คนละสถานท่ีกัน โดยเขาได้ให้นิยามท่ีกระชับเข้าใจง่ายส าหรับการศึกษา
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ทางไกลสมยัใหม่ไวว้า่ คือ การน าบทเรียนไปสู่ผูเ้รียนโดยใช ้เทคโนโลยีมากกวา่ท่ีจะใชเ้ทคโนโลยี
ผูเ้รียนเขา้สู่บทเรียน  
  ไซมอนสัน, สมนัดิโน, อลัไบร์ท และวาเซค (Simonson, Smaldino, Albright & Zvacek, 
2000) ให้ความหมายการศึกษาทางไกลว่า เป็นระบบ การศึกษาท่ีผูเ้รียนและผูส้อนอยู่ไกลกนั แต่
สามารถท าให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ไดโ้ดยอาศยัส่ือการสอนในลกัษณะต่าง ๆ รวมกนั หรือโดย
การใชอุ้ปกรณ์โทรคมนาคมและส่ือมวลชน (วิทย ุโทรทศัน์) เขา้มาช่วยแพร่กระจายการศึกษาไปยงั
ผูท่ี้ตอ้งการจะเรียนรู้อยา่งทัว่ทุกทอ้งถ่ิน  
 สรุปไดว้า่ การศึกษาทางไกล หมายถึง วิธีการจดัการศึกษาท่ีผูเ้รียนและผูส้อนไม่ไดพ้บ
กนัโดยตรงเป็นส่วนใหญ่ แต่ผูส้อนจะถ่ายทอดเน้ือหาวิชาความรู้ มวลประสบการณ์ต่างๆ ไปทางส่ือ  
อาจจะเป็นส่ือวิทยุ โทรทัศน์ เทปเสียง วีดิทัศน์ และส่ือคอมพิวเตอร์ทุกประเภท เม่ือการศึกษา
ทางไกล หมายถึง กิจกรรมการเรียนท่ีสถาบนัการศึกษาไดจ้ดัท าเพื่อให้ผูเ้รียนซ่ึงไม่ไดเ้ลือกเขา้เรียน
หรือไม่สามารถจะเขา้เรียนในชั้นเรียนท่ีมีการสอนตามปกติได ้ผูเ้รียนและผูส้อนมีการพบปะกนัซ่ึง
หนา้นอ้ยคร้ัง ซ่ึงจะมีการผสมผสานวิธีการท่ีสัมพนัธ์กบัทรัพยากร การก าหนดให้มีระบบการจดัส่ง
ส่ือการสอน และมีการวางแผนการ ด าเนินการ รูปแบบของทรัพยากร ประกอบด้วยเอกสารส่ิงพิมพ์
โสตทศันูปกรณ์ ส่ือคอมพิวเตอร์ ซ่ึงผูเ้รียนอาจเลือกใชส่ื้อเฉพาะตนหรือเฉพาะกลุ่มได ้
 
 1.2 ความส าคัญของการศึกษาทางไกล  
 ระบบการศึกษาทางไกล มีลกัษณะของการจดัการศึกษาท่ีต่างไปจากระบบการเรียนการ
สอนโดยปกติ ซ่ึงมีนกัวชิาการไดก้ล่าวถึงความส าคญัของการศึกษาทางไกล ไดด้งัน้ี 
 ดวงเดือน ติยะบุตร (2557)ไดก้ล่าวถึงความหมายความส าคญัของการศึกษาทางไกลไว ้
ดงัน้ี 1) ผูเ้รียนผูส้อนไม่อยู่ประจนัหน้ากนั เน่ืองจากผูเ้รียนไม่สามารถมาเขา้ชั้นเรียน โดยปกติได้
ดังนั้ น ผูเ้รียนจะเรียนด้วยตนเองท่ีบ้าน โดยอาจมาพบผูส้อนในบางเวลา 2) เน้นผูเ้รียนเป็นจุด
ศูนยก์ลางของการเรียน ผูเ้รียนเป็นผูเ้ลือกวชิาและก าหนดเวลาเรียนและกิจกรรมการเรียนของตนเอง 
และ 3) ส่ือการสอนเป็นส่ือหลกัในกระบวนการเรียนการสอน ผูส้อนจะเป็นส่ือหลกัในการศึกษา
ทางไกลส่ือหลกัจะเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์วทิยโุทรทศัน์ วทิยกุระจายเสียง ฯลฯ เป็นส่ือหลกั 
 ครูเชียงรายดอทเน็ต (2563) ไดก้ล่าวถึงความหมายความส าคญัของการศึกษาทางไกลไว้
ดงัน้ี 1) เป็นการเพิ่มทางเลือกในการกระจายโอกาสและยกระดบัการศึกษาของผูเ้รียน 2) เป็นตวัการ
เปล่ียนแปลงกระบวนวิธีการเรียนรู้และการจดัการศึกษาของสังคมในปัจจุบนัและอนาคต  3) ช่วย
สร้างความเสมอภาคในการเขา้ถึงบริการทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ขณะเดียวกนัก็ช่วยลดอุปสรรค
ดา้นทรัพยากร สถานท่ี เวลา และบุคลากร 4) ช่วยลดภาระของครูทั้งในด้านการเตรียมการ การใช้
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เวลา และยงัช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการจดัการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ และ 5) การเรียนการ
สอนทางไกลสามารถ “แพร่กระจาย” และ “เขา้ถึง” ตวับุคคลไดอ้ยา่งหลากหลายและกวา้งขวาง 
  สรุปได้ว่า ความส าคญัของการศึกษาทางไกล หมายถึง เป็นการเพิ่มทางเลือกในการ
กระจายโอกาสและยกระดับการศึกษาให้ผูเ้รียน เพิ่มทางเลือกในการจดัการเรียนการสอนให้มี
คุณภาพ และช่วยลดอุปสรรคดา้นทรัพยากร สถานท่ี เวลา บุคลากร ซ่ึงถือวา่เป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็น 
อยา่งมากส าหรับโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงในปัจจุบนั 
  
 1.3 หลกัการการศึกษาทางไกล 
 การศึกษาทางไกลเป็นระบบการศึกษาท่ียึดหลกัการในเร่ืองต่างๆไวม้ากมาย ซ่ึงได้มี
นกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงหลกัการการศึกษาทางไกลดงัน้ี 
 ดวงเดือน ติยะบุตร (2557)ได้กล่าวถึงหลกัการการศึกษาทางไกลไวด้งัน้ี 1) การศึกษา
ตลอดชีวติ ซ่ึงถือเสมือนวา่การศึกษาเป็นปัจจยัท่ีห้าของการด ารงชีพจึงสมควรใชก้ารศึกษาเป็นปัจจยั
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยไม่จ  าเป็นต้องแยกชีวิตออกจาการเรียนออกจากชีวิตการท างาน 
การศึกษาจึงน่าจะเป็นกระบวนการท่ีสอดแทรกอยู่ไดใ้นวิถีการด าเนินชีวิตปกติผูท่ี้สนใจสามารถ
เรียนเม่ือไรก็ไดโ้ดยค านึงถึงความพร้อม ความถนดั ความตอ้งการและความสนใจ โดยไม่จ  าเป็นตอ้ง
เรียนเพื่อเป็นอาชีพการงาน 2) การให้โอกาสเท่าเทียมกนัทางการศึกษา เป็นทางเลือกและทางออก
ไปสู่อุดมคติในการแกปั้ญหาเร่ืองความเสมอภาคทางการศึกษาเป็นการกระจายและขยายโอกาสให้ผู ้
ท่ีตอ้งละทิ้งการศึกษาก่อนจบหลักสูตรหรือผูท่ี้ไม่มีโอกาสศึกษาเล่าเรียนและผูท่ี้ต้องการศึกษา
เพิ่มเติมได้มีโอกาสได้ศึกษาต่อเพื่อให้สอดคล้องกับหลักการศึกษาตลอดชีวิต และ 3) ส่งเสริม
การศึกษามวลชน เป็นการให้ดารศึกษาแก่มวลชนในระดบัต่างๆโดยการใชส่ื้อมวลชนหรือส่ืออ่ืนๆ
ร่วมกนัในรูปของส่ือหลายแบบรวมทั้งการใชส่ื้ออุปกรณ์โทรคมนาคมประเภทต่างๆดว้ย 
 ครูเชียงรายดอทเน็ต (2563) ไดก้ล่าวถึงหลกัการการศึกษาทางไกลไวด้งัน้ี 1) การศึกษา
ตลอดชีวิต ซ่ึงถือเสมือนว่าการศึกษาเป็นปัจจยัท่ีห้าของการด ารงชีพ จึงสมควรใช้การศึกษาเป็น
ปัจจัยในการพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยไม่จ  าเป็นต้องแยกชีวิตการเรียนออกจากชีวิตการท างาน 
การศึกษาจึงเป็นกระบวนการท่ีสอดแทรกอยู่ไดใ้นวิถีการด าเนินชีวิตปกติ ผูท่ี้สนใจสามารถเรียน
เม่ือไรก็ได้ โดยค านึงถึงความพร้อม ความถนัด ความตอ้งการและความสนใจ โดยไม่จ  าเป็นตอ้ง
เรียนเพื่อเป็นอาชีพการงาน 2) การให้โอกาสเท่าเทียมกนัทางการศึกษา เป็นทางเลือกและทางออก
ไปสู่อุดมคติในการ แกปั้ญหาเร่ืองความเสมอภาคทางการศึกษาเป็นการกระจายและขยายโอกาสให้
ผูท่ี้ตอ้งละทิ้งการศึกษาก่อนจบหลกัสูตรหรือผูท่ี้ไม่มีโอกาสศึกษาเล่าเรียนและผูท่ี้ตอ้งการศึกษา
เพิ่มเติมได้มีโอกาสได้ศึกษาต่อ เพื่อให้สอดคล้องกบัหลักการศึกษาตลอดชีวิต และ 3) ส่งเสริม
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การศึกษามวลชน เป็นการให้การศึกษาแก่มวลชนในระดบัต่างๆโดยการใชส่ื้อมวลชนหรือส่ืออ่ืนๆ 
ร่วมกนัในรูปของส่ือหลายแบบ รวมทั้งการใชส่ื้ออุปกรณ์โทรคมนาคมประเภทต่างๆดว้ย 
 สรุปไดว้า่ หลกัการการศึกษาทางไกล หมายถึงการจดัการศึกษาท่ีเปิดโอกาสแก่ผูพ้ลาด 
และดอ้ยโอกาสท่ีอยูห่่างไกล ผูเ้รียนและผูส้อนท่ีอยูห่่างไกลกนัดยการใช้ส่ือประสมท่ีหลากหลาย
เพื่อศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง สามารถจดัการศึกษาให้แก่ผูเ้รียนเป็นจ านวนมากทัว่ทั้งประเทศอย่าง
กวา้งขวางและทัว่ถึง เป็นการศึกษาท่ีมีการจดัเครือข่ายในการบริการสนบัสนุนการศึกษา โดยเนน้ให้
เครือข่ายระดบัทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาเพื่อการศึกษาท่ีเป็นการต่อเน่ืองตลอดชีวติ 
 
 1.4 องค์ประกอบหลกัของการศึกษาทางไกล 
 การศึกษาทางไกล เป็นนวตักรรมทางการศึกษาท่ีเกิดข้ึนในสมยัศตวรรษท่ี 20 เพื่อสนอง
ความตอ้งการของสังคมปัจจุบนัซ่ึงเป็นสังคมข่าวสาร หรือสังคมของการเรียนรู้ไดอ้ย่างเหมาะสม 
เป็นการเปิดโอกาสทางการศึกษาไปสู่บุคคลกลุ่มต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึง ท าให้เกิดการศึกษาตลอดชีวติ ท่ี
บุคคลสามารถน าไปใช้ในการพฒันาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเน่ืองซ่ึงการศึกษาทางไกลได้มีการ
จดัการเรียนการสอนหลายรูปแบบข้ึนอยูก่บับริบทของแต่ละโรงเรียน ไดมี้นกัวิชาการหลายท่านได้
กล่าวถึง องคป์ระกอบหลกัของการศึกษาทางไกล ไวด้งัน้ี 
 บล็อกเกอร์(Blogger, 2556)ได้กล่าวถึงองค์ประกอบหลกัของการศึกษาทางไกลว่ามี
รายละเอียดดงัน้ี 1) ผูเ้รียน จะเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ผูเ้รียนมีอิสระในการก าหนดเวลา สถานท่ี 
และวิธีเรียนของตนเอง โดยสามารถเรียนรู้ไดจ้ากแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เช่น จาก
การสอนโดยผา่นการส่ือสารทางไกล วีดีทศัน์ท่ีผลิตเป็นรายการ วดีีทศัน์ท่ีบนัทึกจากการสอน ต ารา 
หนงัสือ เอกสารประกอบการสอนในรูปของบทเรียนดว้ยตนเอง คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 2) ผูส้อน จะเน้นการใช้ส่ือการสอนท่ีมีคุณภาพและหลากหลาย
รูปแบบซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง หรือเรียนเสริมในภายหลงั เน่ืองจากผูส้อนมีโอกาสพบ
ผูเ้รียนโดยตรงน้อยมาก คือมีโอกาสพบปะผูเ้รียนแบบเผชิญหน้าในตอนแรกและตอนท้ายของ           
ภาคเรียน หรือไปสอนเสริมในบางบทเรียนท่ีพิจารณาเห็นว่ายากต่อการเข้าใจเท่านั้ น 3) การ
จดัระบบบริหารและบริการ เป็นการจดัโครงสร้างอ่ืนมาเสริมการสอนทางไกลโดยตรง เช่น อาจมีครู
ท่ีปรึกษาประจ าตวั ผูเ้รียน มีศูนยบ์ริการการศึกษาท่ีใกลต้วัผูเ้รียน รวมทั้งระบบการผลิตและจดัส่ง
ส่ือให้ผูเ้รียนโดยตรงอย่างมีประสิทธิภาพ 4) การควบคุมคุณภาพ จะจดัท าอย่างเป็นระบบ และ
ด าเนินการอย่างต่อเน่ืองสม ่าเสมอ โดยเน้นการควบคุมคุณภาพในดา้นองค์ประกอบของการสอน
ทางไกล เช่น ขั้นตอนการวางแผน กระบวนการเรียนการสอน วิธีการประเมินผล และการปรับปรุง
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กระบวนการ เป็นตน้ และ 5) การติดต่อระหวา่งผูเ้รียน ผูส้อน และสถาบนัการศึกษา เป็นการติดต่อ
แบบ 2 ทาง โดยใชโ้ทรศพัท ์โทรสาร ไปรษณีย ์อิเล็กทรอนิกส์ หรือจดหมาย เป็นตน้ 
 ครูเชียงรายดอทเน็ต (2563) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบหลกัของการศึกษาทางไกลว่ามี
รายละเอียดดงัน้ี 1) ผูเ้รียน จะเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง ผูเ้รียนมีอิสระในการก าหนดเวลา สถานท่ี 
และวิธีเรียนของตนเอง โดยสามารถเรียนรู้ไดจ้ากแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย เช่น จาก
การสอนโดยผา่นการส่ือสารทางไกล วีดีทศัน์ท่ีผลิตเป็นรายการ วดีีทศัน์ท่ีบนัทึกจากการสอน ต ารา 
หนงัสือ เอกสารประกอบการสอนในรูปของบทเรียนดว้ยตนเอง คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และระบบ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นตน้ และ 2) ผูส้อน จะเน้นการใช้ส่ือการสอนท่ีมีคุณภาพและหลากหลาย
รูปแบบซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง หรือเรียนเสริมในภายหลงั เน่ืองจากผูส้อนมีโอกาสพบ
ผูเ้รียนโดยตรงน้อยมาก คือมีโอกาสพบปะผูเ้รียนแบบเผชิญหนา้ในตอนแรกและตอนทา้ยของภาค
เรียน หรือไปสอนเสริมในบางบทเรียนท่ีพิจารณาเห็นวา่ยากต่อการเขา้ใจเท่านั้น 
 สรุปไดว้า่องคป์ระกอบหลกัของการศึกษาทางไกลหมายถึง ระบบการศึกษาทางไกลท่ี
ผูส้อนและผูเ้รียนมีอิสระในการก าหนดเวลา สถานท่ี และวิธีการสอนการเรียนของตนเองโดย
สามารถเรียนรู้ไดจ้ากแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนรู้ไดด้้วยตนเอง 
หรือเรียนเสริมในภายหลงั  
 
 1.5 ส่ือและวธีิการศึกษาทางไกล 
 ส่ือนับว่าเป็นหัวใจของการจัดการเรียนการสอนในการศึกษาทางไกล เพราะการ
ถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ จากผูส้อนไปยงัผูเ้รียนนั้นจะอาศยัส่ือประเภทต่าง ๆ ผูเ้รียน
หรือผูเ้รียนจะเรียนดว้ยตนเองอยู่ท่ีบา้นโดยอาศยัส่ือการสอนประเภทต่าง ๆ ซ่ึงมีนกัวิชาการหลาย
ท่านไดก้ล่าวถึงส่ือและวธีิการศึกษาทางไกล ไวด้งัน้ี 
                    เลิศชาย ปานมุข (2558) ไดก้ล่าวถึงส่ือและวิธีการศึกษาทางไกล ไวว้า่ การเลือกหรือจดั
ส่ือเพื่อใช้ในการศึกษาทางไกลไม่ว่าจะเป็นส่ือชนิดใดก็ตาม จะตอ้งค านึง ถึงหลกัจิตวิทยาท่ีวา่ ถา้
ผูเ้รียนจะตอ้งมีปฏิสัมพนัธ์อยู่กบัส่ือชนิดเดียวนาน ๆ อาจเกิดความเบ่ือหน่วย ได้ และอาจท าให้
ผูเ้รียนทอ้ถอยหมดก าลงัใจในการเรียนรู้ ดงันั้นส่ือท่ีใชค้วรเป็นส่ือท่ีหลากหลาย และเป็นส่ือท่ีมีการ
เสริมแรงใหก้ าลงัใจผูเ้รียน ซ่ึงการใชส่ื้อแบบน้ีเรียกวา่ส่ือประสม คือมีส่ือหน่ึงเป็นส่ือหลกัและมีส่ือ
ชนิดอ่ืนเป็นส่ือเสริม ทั้งน้ีเน่ืองจากส่ือแต่ละตวัมีทั้งขอ้ดีและขอ้จ ากดั การศึกษา จากส่ือเพียงตวัเดียว
จะท าให้ผูเ้รียนไดรั้บความรู้ไม่สมบูรณ์จึงควรอาศยัส่ือชนิดอ่ืนประกอบเพื่อเสริมความรู้ส่ือท่ีใชใ้น
การศึกษาทางไกลน้ีแยกไดเ้ป็น 1) ส่ือหลกั คือส่ือท่ีผูเ้รียนสามารถใชศึ้กษาไดด้ว้ยตนเองตลอดเวลา
และทุกสถานท่ี ส่ือหลกั ส่วนมากจะเป็นส่ือส่ิงพิมพ ์เช่น ต ารา เอกสารค าสอน หรือคู่มือเรียน โดย
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ผูเ้รียนสามารถใชส่ื้อเหล่าน้ีเป็นหลกัในการเรียนวิชานั้น ๆ และมีโอกาสพลาดจากการเรียนไดน้อ้ย
มาก เพราะผูเ้รียนมีส่ือหลกัน้ีอยู่กบัตวัแลว้ และ 2)  ส่ือเสริม คือ ส่ือท่ีจะช่วยเก็บตก ต่อเติมความรู้
ให้แก่ผูเ้รียนให้มีความรู้กระจ่างสมบูรณ์ข้ึน หรือหากในกรณีท่ีผูเ้รียนศึกษาจากส่ือหลกัแลว้ยงัไม่จุ
ใจพอ หรือยงัไม่เขา้ใจไดช้ดัเจนมีปัญหาอยูก่็สามารถศึกษาเพิ่มเติมจากส่ือเสริมได ้ส่ือประเภทน้ีจะ
อยู่ในรูปแบบของเทปสรุปบทเรียน วิทยุ เอกสารเสริม การสอนเสริมหรือการพบกลุ่ม เป็นตน้ ใน
ส่วนของวิธีการเรียนการสอนทางไกลนั้นนอก จากผูเ้รียนจะเรียนดว้ยตนเองจากส่ือประเภทต่าง ๆ 
ทั้งส่ือหลกัและส่ือเสริมแลว้ สถาบนัการศึกษา ทางไกลในปัจจุบนัจ านวนมากไดใ้ชส่ื้อวิธีการต่าง ๆ 
เป็นส่ือเสริมอีกดว้ย เช่น กระบวนการกลุ่ม การ สาธิต การทดลอง สถานการณ์จ าลอง การศึกษาราย
กรณี ฯลฯ โดยผูส้อนอาจก าหนดให้นกัสึกษา ท ากิจกรรมต่อเน่ืองหลงัจากท่ีศึกษาเน้ือหาจากส่ืหลกั 
แลว้อาจให้ไปสัมภาษณ์ผูเ้ก่ียวขอ้งเพิ่มเติม ให้ไปฝึกปฏิบติังานในหน่วยงานต่าง ๆ โดยให้นกัศึกษา
รับผดิชอบไปท ากิจกรรมเหล่านั้นเองแลว้ส่ง ผลการท ากิจกรรมมาใหอ้าจารยผ์ูส้อนตรวจ หรือจดัให้
มีการประชุมปฏิบติัการระยะสั้น มีการอภิปรายกลุ่ม โดยการนดัหมาย ณ ศูนยว์ิทยบริการในทอ้งถ่ิน
ดว้ย 
 ครูเชียงรายดอทเน็ต (2563) ไดก้ล่าวส่ือและวิธีการศึกษาทางไกลว่า ผูเ้รียนตอ้งศึกษา
ดว้ยตนเองเป็นส่วนใหญ่ ดงันั้นส่ือการสอนจึงมีความส าคญัยิง่ส าหรับการศึกษาทางไกล ซ่ึงส่ือการ
สอนท่ีใชอ้าจแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ประเภท ไดแ้ก่1) ส่ือส่ิงพิมพ ์เป็นส่ือประเภทส่ิงพิมพไ์ดแ้ก่ เอกสาร
ต ารา แบบฝึกปฏิบติั ผูเ้รียนจะอาศยัส่ือส่ิงพิมพ์เป็นส่ือหลกัเน่ืองจากราคาถูก เก็บได้นานและไม่
จ  าเป็นตอ้งใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ประกอบ 2) ส่ือโสตทศันูปกรณ์ อิเล็กทรอนิกส์ นบัไดว้า่เป็น
ส่ือรองจากส่ือส่ิงพิมพท่ี์จะช่วยในการเสริมความรู้ในกระบวนการเรียนของผูเ้รียน โดยอาจจะเป็น
การสอนทางโทรทัศน์  เทปเสียงบรรยาย เทปวีดิทัศน์ รายการวิทยุกระจายเสียง  และ 3) ส่ือ
อิเล็กทรอนิกส์และระบบโทรคมนาคม เน่ืองจากการพฒันาการของอิเล็กทรอนิกส์และระบบ
โทรคมนาคมเป็นไปอย่างรวดเร็ว จึงมีการน าเอามาใช้ในการจดัการศึกษาทางไกล โดยใช้ระบบ
ดาวเทียมและท่อใยแก้วน าแสงในการส่งข่าวสารข้อมูล มีการน าคอมพิวเตอร์มาใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพยิง่ 
 สรุปได้ว่า ส่ือและวิธีการศึกษาทางไกลหมายถึง  อุปกรณ์หรือส่ิงต่างๆเพื่อใช้ใน
การศึกษาทางไกลไม่วา่จะเป็นส่ือชนิดใดก็ตาม จะตอ้งค านึง ถึงหลกัจิตวิทยาท่ีวา่ถา้ผูเ้รียนจะตอ้งมี
ปฏิสัมพนัธ์อยู่กบัส่ือชนิดเดียวนาน ๆ อาจเกิดความเบ่ือหน่วยได้ ผูส้อนจึงตอ้งคิดหาส่ือใหม่ท่ีจะ
ช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความสนใจในการเรียนมากข้ึน 
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 1.6 ความเป็นมาของการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
  ในปี พ.ศ. 2536 ประเทศไทยไดมี้ดาวเทียมเพื่อการส่ือสารแห่งชาติดวงแรกมีศกัยภาพ
ในการเผยแพร่สูงและครอบคลุมพื้นท่ีทัว่ประเทศ ซ่ึงได้รับพระราชทานนามจากพระบาทสมเด็จ
พระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร วา่ “ดาวเทียมไทยคม” ส าหรับ
ใชป้ระโยชน์ในการส่ือสารของประเทศ พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดช
มหาราชบรมนาถบพิตร ทรงเนน้ความส าคญัในเร่ืองการให้การศึกษาแก่ประชาชนทุกหมู่เหล่า โดย
ไม่มีขอ้จ ากดัเป็นการสร้างความเท่าเทียมและขยายโอกาสทางการศึกษาทั้งเป็นแนวทางน าไปสู่
การศึกษาตลอดชีวิตเพื่อประชาชนในสังคมเมือง และสังคมชนบท ไดมี้โอกาสศึกษาอยา่งเท่าเทียม
กันถือเป็นภารกิจและความส าเร็จอันยิ่งใหญ่ในการจัดการศึกษาส าหรับปวงชนชาวไทย 
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ทรงสนพระราช
หฤทัยติดตามรายการของสถานีวิทยุโทรทัศน์การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมอย่างใกล้ชิดได้
พระราชทานค าแนะน าต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์นานปัการ อาทิเร่ืองเทคนิคเก่ียวกบัการติดตั้งอุปกรณ์
ในห้องเรียน นอกจากน้ียงัไดพ้ระราชทานรายการ “ศึกษาทศัน์” ซ่ึงเป็นรายการท่ีให้ความรู้ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการด าเนินชีวติโดยออกอากาศทุกวนั  
 มูลนิธิการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ก่อตั้งข้ึนในปี พ.ศ. 2538 และเร่ิมออกอากาศการ
เรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียม (Distance Learning Television : DLTV) เป็นปฐมฤกษค์ร้ังแรก
ในวนัท่ี 5 ธันวาคม 2538 เพื่อเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพล      
อดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร ในวโรกาสทรงครองสิริราชสมบัติครบ 50 ปี ในปีกาญจนาภิเษก
พ.ศ. 2539 นบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 กระทรวงศึกษาธิการไดข้อให้สถานีรับส่งโทรทศัน์น้ี โรงเรียนวงั
ไกลกังวล อ าเภอหัวหิน จงัหวดัประจวบคีรีขันธ์ ขยายการออกอากาศผ่านดาวเทียมหลักสูตร
มธัยมศึกษาให้ครอบคลุมหลกัสูตรประถมศึกษาตั้งแต่เวลา 08.00 น. ถึง 16.00 น.โรงเรียนวงัไกล
กงัวลเป็นแม่ข่ายถ่ายทอดสัญญาณไปสู่โรงเรียนทัว่ประเทศเพื่อแก้ปัญหาการขาดแคลนครูและ
ยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียนไม่ว่าจะอยู่ในเมืองหรือชนบทให้ใกล้เคียงกัน 
ปัจจุบนัโรงเรียนไกลกงัวลเป็นตน้แบบท่ีทรงประสิทธิภาพ และเป็นศูนยล์างการเรียนการสอนดว้ย
ระบบทางไกลผา่นดาวเทียมเป็นสถานศึกษาแห่งแรกท่ีใชเ้ทคโนโลยถ่ีายทอดกระบวนการเรียนการ
สอนกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนองค์ความรู้ควบคู่คุณธรรมไปยงัผูเ้รียนในประเทศและ
ต่างประเทศ สนองพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพล                   
อดุลยเดชมหาราชบรมนาถบพิตรท่ีเน้นให้นกัเรียนไดรู้้จกัช่วยเหลือตนเองและยึดหลกัแนวปฏิบติั
ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแก้ปัญหาการขาดแคลนครูและยกระดับความเสมอภาคของ
ผูเ้รียนให้ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพใกลเ้คียงกนั โดยการใชเ้ทคโนโลยีทางการส่ือสาร



28 
 

 

โทรคมนาคมเป็นเคร่ืองมือในการขยายโอกาสเพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการจัด
การศึกษาท่ีเหมาะสมกบับริบทในปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารอยา่งรวดเร็ว ส่งผลกระทบต่อการด ารงชีวติของคนในสังคมเป็นอยา่งมาก โดยเฉพาะคุณภาพ
ของคนท่ีเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาสังคมและประเทศ เทคโนโลยีการส่ือสารจึงเป็นปัจจยัส าคญั
ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะในเร่ืองการน ามาใช้ในการจดัการเรียนการสอนให้กบั
ผู ้ เรียน  ให้ เกิ ดการ เรียน รู้อย่าง มี คุณ ภาพ  ซ่ึ งสม เด็จพ ระก นิษฐาธิ ราช เจ้า  กรมสม เด็ จ                             
พระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารีทรงมีพระปณิธานอนัแน่วแน่ ในการน าเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการยกระดบัคุณภาพชีวติและเพิ่มโอกาสทางการศึกษาของประชาชน ทรงเจริญ
รอยตามเบ้ืองพระยุคลบาทของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช 
บรมนาถบพิตร ท่ีไดท้รงใช้เทคโนโลยีสารสนเทศหลายรูปแบบในโครงการพฒันาประเทศเพื่อน า
ความร่มเยน็เป็นสุขใหเ้กิดแก่ประชาชนชาวไทย การด าเนินงานดงักล่าวท ามาอยา่งต่อเน่ืองกวา่ 20 ปี
(มูลนิธิการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม, 2558) 
 ด้วยเหตุน้ีส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงได้พฒันานวตักรรมทาง
การศึกษาเพื่อแก้ปัญหาและยกระดับคุณภาพการจัดการเรียนการสอนโดยได้ด าเนินงานตาม
โครงการพฒันาคุณภาพการศึกษาด้วยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล (Distance learning หรือ DL) 
ข้ึนซ่ึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกลจัดเป็นการศึกษาท่ีใช้
เทคโนโลยีในการจดัการเรียนการสอนในทุกห้องเรียนเพื่อแกปั้ญหาการขาดแคลนครูในโรงเรียน
ขนาดเล็กครูสามารถจดัการเรียนรู้ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนกัเรียนและครู
ไดเ้ขา้ถึงส่ือเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัมีเครือข่ายในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีทุกภาคส่วนเขา้มามีส่วนร่วม
ในการจดการศึกษา โดยมีการจดัสภาพการสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอนของครูอยา่งครบถว้น
ทั้งกระบวนการออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นกระบวนการสร้างความรู้จากการลงมือ 
ปฏิบติัการน าเสนอเน้ือหาอยา่งทนัสมยัและการเรียนรู้ผา่นเครือข่ายส่ือและอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นในการ
จดัการเรียนการสอนนั้นจะเป็นการลดความเหล่ือมล ้ าทางการศึกษาลดช่องว่างและเพิ่มโอกาสใน
การศึกษาท่ีมีคุณภาพให้กบัประชาชนชาวไทยทุกคนเป็นการด าานินการตามรอยเบ้ืองพระยุคลบาท
และสนองพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศรมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช          
บรมนาถบพิตร ในการพฒันาการศึกษาไทยให้เจริญก้าวหน้ายิ่งข้ึนไป รูปแบบการน าเทคโนโลยี
ทางการศึกษาทางไกลมาใช้ในการยกระดบั คุณภาพการศึกษามี 2 รูปแบบ ไดแ้ก่การจดัการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม (Distance learning television หรือ DLTV) เป็นระบบโทรทศัน์เพื่อการศึกษา
ท่ีใชเ้ทคโนโลยกีารถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียงส่งจากตน้ทางไปยงัปลายทางผา่นระบบดาวเทียม



29 
 

 

และการจดัการศึกษาทางไกลผา่นเทคโนโลยีสารสนเทศ (Distance learning information technology 
หรือ DLIT) (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2558) 
 
การน าการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีมสู่โรงเรียนขนาดเลก็จากนโยบายสู่การปฏิบัติ 
 จากการประกาศนโยบายการพฒันาคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กโดยการน าของ
คณะรักษาความสงบแห่งชาติมีข้อสั่งการให้กระทรวงศึกษาธิการโดยส านักงานคณะกรรมการ 
การศึกษาขั้นพื้นฐานเร่งรัดการแกไ้ขปัญหาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กโดยเฉพาะอยา่ง
ยิง่ปัญหาดา้นการขาดแคลนครูปัญหาดา้นโอกาสและความเสมอภาคทางการศึกษาของนกัเรียนท่ีอยู่
ในพื้นท่ีห่างไกลจึงมีการพิจารณาการขยายผลโครงการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปยงั
โรงเรียนขนาดเล็กทัว่ประเทศจ านวน 15,369 แห่ง (ส านกังานคณะกรรมการ การศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2558) ซ่ึงโรงเรียนขนาดเล็กทุกโรงเรียนตอ้งด าเนินการในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2557 เป็นตน้ไป 
โดยท่ีส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานสนบัสนุนการจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัซ้ือ
อุปกรณ์พร้อมติดตั้ งประกอบด้วยจานรับสัญญาณดาวเทียมตัวรับสัญญาณดาวเทียมกล่องรับ
สัญญาณดาวเทียม 6 กล่อง โทรทศัน์จ  านวน 6 เคร่ือง พร้อมรีโมทควบคุม ส าหรับห้องเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีท่ี 1-6 และจดัท าคู่มือการจดัการศึกษาด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศให้กับโรงเรียน
ขนาดเล็ก ซ่ึงปัจจุบนัไดพ้ฒันาและปรับปรุงเป็นแนวทางการด าเนินงานจดัการเรียนการสอนโดยใช้
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (DLTV) ให้ไดม้าตรฐานการจดัการเรียนการสอนโดยใช้การศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม(DLTV) มีเป้าหมายหลกัคือการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้เป็นไปตามหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 และท่ีแก้ไขปรับปรุงเพิ่มเติมโดยมีผูมี้ส่วน
เก่ียวข้องในการด าเนินงานประกอบด้วย 2 ภาคส่วนได้แก่ สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาโดยก าหนดกรอบการด าเนินงานดงัแผนภาพท่ี 2.1 
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แผนภาพท่ี 2.1 กรอบการด าเนินงานการจดัการเรียนการสอนโดยใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
ท่ีมา: ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2560) 
 
 แนวทางการพฒันาในภาพรวม ตามยุทธศาสตร์ประกอบด้วยการด า เนินงาน 4 ข้อ
พื้นฐาน 5 ข้อผูบ้ริหารจดัท า และ 6 ข้อ ครูน าไปปฏิบัติ โดยสรุปกล่าวคือ การด าเนินงานตาม
ยทุธศาสตร์ 4 ขอ้พื้นฐาน มุ่งเนน้ให้โรงเรียนส ารวจและจดัสภาพแวดลอ้มให้เอ้ือต่อการจดัการเรียน
การสอน 1) สภาพแวดลอ้มของโรงเรียนและภายในหอ้งเรียนสะอาด และเป็นระเบียบ 2) โทรทศัน์มี 
ขนาดเหมาะสมกับระดับสายตานักเรียน 3) ครูเอาใจใส่ก ากับดูแลช่วยเหลือนักเรียน ก่อนเรียน
ระหวา่งเรียนและหลงัเรียน 4) นกัเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมและตั้งใจเรียนรู้ไปพร้อม กบันกัเรียน
ในโรงเรียนตน้ทาง ยุทธศาสตร์ 5 ขอ้ผูบ้ริหารจดัท าประกอบดว้ย 1) การวางแผนและ อ านวยความ
สะดวก 2) เป็นผูน้ าดว้ยความมุ่งมัน่ 3) ส่งเสริมและสนบัสนุนให้มีเคร่ืองรับสัญญาณ ดาวเทียมและ
โทรทศัน์ขนาดเหมาะสมกบัห้องเรียนและจ านวนนกัเรียน 4) จดัหา ส่งเสริม ดูแลให้ มีคู่มือครูสอน
ทางไกลผา่นดาวเทียม แผนการจดัการเรียนรู้ 5) นิเทศ ก ากบัติดตามอยา่งสม ่าเสมอ ยทุธศาสตร์ 6 ขอ้
ครูน าไปปฏิบติั ประกอบดว้ย 1) จดัสภาพห้องเรียนให้เหมาะสม 2) เตรียมการสอนล่วงหนา้ 3) ร่วม
จดัการเรียนรู้พร้อมกบัครูโรงเรียนตน้ทาง 4) สรุปสาระส าคญั ร่วมกบันกัเรียน 5) วดัและประเมินผล
6) จดักิจกรรมสอนซ่อมเสริมนอกตารางออกอากาศจากผลการด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมท่ีผา่นมาจนถึงปัจจุบนัปีการศึกษา 2561 โรงเรียนขนาดเล็กทัว่ประเทศไดน้ านโยบาย
การจดัการศึกษาทางไกล ผ่านดาวเทียมลงสู่การปฏิบัติท่ีแตกต่างกันออกไปท าให้ผลท่ีได้รับก็
แตกต่างกนัออกไปบางโรงเรียนมีผลการด าเนินงานท่ีประสบความส าเร็จในทุกดา้น บางโรงเรียน
พบวา่ยงัตอ้งมีการพฒันาและปรับปรุงกนัต่อไปและยงัพบวา่โรงเรียนบางแห่งมีปัญหาในการจดัการ

สถานศึกษา 

การด าเนินงาน  ยทุธศาสตร์ 4 5 6 

1)วางแผน 4 ขอ้ พื้นฐาน 

2)ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 5 ขอ้ ผูบ้ริหารจดัท า 

3)สรุป รายงานผล 6 ขอ้ ครูน าไปปฏิบติั 

4)พฒันางาน  

 

มาตรฐานการจัดการเรียนการ
สอนโดยใช้การศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 

มาตรฐานระดบัสถานศึกษา 

มาตรฐานส านักงานเขตพื้น ท่ี
การศึกษา 
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เรียนการสอนโดยใช้ DLTV เช่นโรงเรียนบางแห่งน านกัเรียน 2 ชั้นมาเรียนร่วมกนั ซ่ึงเป็นวิธีการ
จดัการเรียนการสอนท่ีไม่ถูกต้องเน่ืองจากเน้ือหาวิชาแต่ละระดับชั้ นแตกต่างกัน ครูผูส้อนเปิด
โทรทศัน์แล้วไปปฏิบติักิจกรรมอ่ืนไม่ได้สรุปบทเรียนท้ายชั่วโมงหลงัจากจบการสอนจากทาง
โรงเรียนตน้ทางโรงเรียนติดตั้งจอโทรทศัน์สูงกว่าระดบัสายตามากท าให้นกัเรียนตอ้งแหงนดู เม่ือ
เวลาผา่นไปเป็นเวลานานจะท าให้ปวดตน้คอและไม่มีสมาธิในการเรียน การจดัสภาพห้องเรียนและ
บรรยากาศในชั้นเรียนยงัไม่เอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนรวมถึงยงัขาดแคลนส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ 
ครุภณัฑ์ท่ีเอ้ืออ านวยต่อความสะดวกในการจดักระบวนการเรียนการสอนของครูในชั้นเรียนและ
นอกชั้นเรียน (ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 256) ปัจจยัความส าเร็จท่ีส่งผลต่อการ
จดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมประกอบดว้ย 1) การสนบัสนุนการจดัการเรียนการสอน โดยใช้
ส่ือ DLTV ต้องปฏิบัติอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง 2) การนิเทศ ติดตาม ก ากับและประเมินผล การ
จดัการเรียนการสอนโดยใช้ส่ือ DLTV เพื่อให้เกิดความย ัง่ยืน ตอ้งด าเนินการนิเทศ ติดตาม ก ากบั
และประเมินผลในทุกระดับตั้ งแต่ระดับโรงเรียนเขตพื้น ท่ีการศึกษาและระดับส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการน านโยบายการจดัการศึกษา 
ทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กสู่การปฏิบติั ได้แก่ความพร้อมของผูบ้ริหาร ความ 
พร้อมของนกัเรียน การบริหารจดัการ การจดักิจกรรมการเรียนการสอน การวดัผลและประเมินผล 
การมีส่วนร่วมของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง และความพึงพอใจของผูบ้ริหารและครู แต่อยา่งไรก็ตามส่ิงท่ี
โรงเรียนขนาดเล็กทุกโรงเรียนมีผลการด าเนินงานไม่ แตกต่างกนัคือ ความพึงพอใจของนักเรียน 
ครูผูส้อนและผูป้กครองท่ีมีต่อการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ซ่ึงพบวา่มีความพึงพอใจมาก
ถึงร้อยละ 98.45 เน่ืองจากเห็นว่าเป็นนวตักรรมทางการศึกษาท่ีสามารถแกไ้ขปัญหาการขาดแคลน
ครูเพิ่มโอกาสและสร้างความเสมอภาคให้กบันกัเรียนในพื้นท่ีห่างไกลไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมาก
ข้ึน ฉะนั้นการจะพฒันาโรงเรียนขนาดเล็กดว้ยการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีจะช่วยสร้าง
คุณภาพโอกาสและความเสมอภาค (อติพร เกิดเรือง, 2560) 
 
 1.7 กระบวนการการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม 
 ปัจจยัความส าเร็จในการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในยุค
ปัจจุบนัท่ีมีการเปล่ียนแปลง จากสภาพปัญหาและขอ้จ ากัดท่ีคล้ายคลึงกนัในโรงเรียนขนาดเล็ก 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงไดด้ าเนินการส่งเสริมให้โรงเรียนมีการจดัการเรียน
การสอนโดยใชก้ารศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อแกไ้ขปัญหาการขาดแคลนครูในพื้นท่ีโรงเรียน
ห่างไกล เพิ่มโอกาสและความเสมอภาคให้กบันกัเรียนในโรงเรียนขนาดเล็กให้มีความเท่าเทียมกนั
ซ่ึงในส่วนของปัจจยัความส าเร็จในการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก 
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เพื่อเป็นขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายส าหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อใชเ้ป็นส่วนหน่ึงในการด าเนินงาน
จัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในยุคไทยแลนด์ 4.0 ให้ประสบ
ความส าเร็จและมีประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 
 1. ผูบ้ริหารองคก์ร 
                        1.1 ตอ้งเป็นผูมี้วิสัยทศัน์ มีสติปัญญา ตอ้งเป็นคนท่ีมองเห็นภาพในอนาคตท่ีคนอ่ืน
มองไม่เห็นและเม่ือมองเห็นภาพอนาคตนั้นแล้ว ก็ตอ้งก าหนดเป้าหมายและแผนงานในการไปสู่
เป้าหมายนั้นไดอ้ยา่งชดัเจน โดยตอ้งสามารถก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
ของโรงเรียนร่วมกบัคณะครู ผูป้กครองและชุมชนถึงทิศทางในการพฒันาผูเ้รียนวา่จะมีแนวทางการ
ด าเนินงานอยา่งไนซ่ึงสามารถเขียนเป็นแผนพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนและน าไปสู่การ
ปฏิบติัไดอ้ยา่งชดัเจน 
                        1.2 เป็นผูน้ าเชิงวิชาการ เทคโนโลยีและนวตักรรมทางการศึกษา มีความสามารถใน
การน านโยบายลงสู่การปฏิบติัและกา้วทนัความเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีสามารถสร้างสรรคแ์ละ
พฒันานวตักรรมด้านการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้มีความเหมาะสมกบับริบทของ
โรงเรียน 
                         1.3 การนิเทศ ก ากับ และติดตามการจัดการเรียนการสอนอย่างสม ่ าเสมอเพื่อ
รับทราบขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการจดัการเรียนการสอนของครู เช่น ส่ือ วสัดุอุปกรณ์ ผลสัมฤทธ์ิ ท่ี
เกิดจากกระบวนการเรียนการสอน ความพึงพอใจของผูเ้รียน ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ เพื่อน ามาใช้
เป็นขอ้มูลสารสนเทศในการปรับปรุงและพฒันา 
                         1.4 เป็นผูน้ าแห่งการเปล่ียนแปลงในการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมนบัว่า
เป็นนวตักรรมทางการศึกษาท่ีน ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก
ผูบ้ริหารองค์กรจ าเป็นตอ้งสร้างความตระหนักให้กบับุคลากรในโรงเรียนให้เห็นความส าคญัและ
ประโยชน์ของการน าการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ส่ิงส าคญัท่ีสุดประการหน่ึงคือผูบ้ริหาร
ตอ้งมีความเขา้ใจและเช่ือมัน่วา่นวตักรรมการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมน้ีสามารถน ามาใช้
ในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน สร้างโอกาสและความเสมอภาคได ้
 2. กระบวนการจดัการเรียนรู้ของครูผูส้อน 
                       2.1 ครูผูส้อนตอ้งยอมรับ ตระหนัก ให้ความส าคญัและมีความเขา้ใจกบัการพฒันา
คุณภาพผูเ้รียน โดยใชส่ื้อ DLTV 
                       2.2 ครูผูส้อนต้องมีความรู้พื้นฐานด้านการใช้ส่ือเทคโนโลยีทางการศึกษา เพื่อให้
สามารถประยกุตใ์ชแ้ละน ามาบูรณาการการเรียนการสอนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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                       2.3 ครูผูส้อนต้องมีความรู้และความเข้าใจในทฤษฎีการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม เพื่อสามารถออกแบบการจดัการเรียนการสอนไดอ้ย่างหลากหลายและมีประสิทธิภาพ
สอดคลอ้งกบัวธีิการเรียนรู้ของผูเ้รียน 
                       2.4 ครูผูส้อนตอ้งมีการศึกษาคู่มือ แผนการจดัการเรียนรู้ เตรียมส่ือ อุปกรณ์ให้มีความ
สอดคลอ้งกบัโรงเรียนตน้ทาง จดัสภาพแวดลอ้ม และร่วมจดักิจกรรมการเรียนรู้ไปพร้อมกบัครูตน้
ทาง สรุปสาระส าคญัร่วมกบันกัเรียนหลงัจากส้ินสุดการเรียนการสอนทุกคร้ัง 
                       2.5 ตอ้งมีความเช่ียวชาญดา้นการวดัผลและประเมินผล มีการวิเคราะห์ผลการวดัและ
ประเมินผลเพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน และสอนซ่อมเสริมให้ความรู้
ช่วยเหลือนกัเรียนท่ียงัไม่บรรลุตามเป้าหมาย สอนเสริมเพิ่มเติมกบันกัเรียนท่ีมีความสามารถพิเศษ 
 3. ดา้นตวัผูเ้รียน 
                       3.1 ผูเ้รียนควรเป็นผูมี้ความใฝ่รู้ สนใจ กระตือรือร้นอยากเรียนรู้กบัครูตน้ทางตอ้งมี
ลกัษณะของความอยากคน้หาค าตอบในส่ิงท่ีตนเองสงสัย 
                      3.2 ผูเ้รียนตอ้งมีวินยั มีความรับผิดชอบในการเรียนรู้ โดยการร่วมกิจกรรมกบัครูตน้
ทางและครูปลายทาง ดว้ยความมุ่งมัน่ ตั้งใจและเช่ือมัน่ในกระบวนการเรียนรู้ท่ีสามารถเรียนรู้ได้
ดว้ยตนเอง 
 4. ดา้นการสร้างความร่วมมือ 
                       4.1 การสร้างความร่วมมือกบัผูป้กครองและชุมชน ควรมีการสร้างความเขา้ใจให้กบั
ผูป้กครองและชุมชนให้เห็นความส าคญัของการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในดา้นของการ
น ามาใช้พฒันาคุณภาพการศึกษา แกปั้ญหาการขาดแคลนครู การสร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางการศึกษาใหก้บัผูเ้รียน 
                      4.2 การสร้างความร่วมมือกับองค์กรภายนอก เพื่อช่วยเหลือและให้การสนับสนุน
งบประมาณส าหรับการจดัหาส่ือ วสัดุอุปกรณ์ต่าง เพื่ออ านวยความสะดวกในการจดัการเรียนการ
สอนใหม้ากข้ึน 
 สรุปถึงแมจ้ะมีความพยายามในการน านวตักรรมการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กในยคุปัจจุบนัในการสร้างโอกาสและความเสมอ
ภาคทางการศึกษาให้กบัผูเ้รียนท่ีอยู่ในพื้นท่ีห่างไกล ซ่ึงไดด้ าเนินการมาอย่างต่อเน่ืองยงัพบปัญหา
และอุปสรรคหลายประการ อย่างไรก็ตามบทความฉบบัน้ีไดเ้สนอแนะแนวทางในการด าเนินงาน
เพื่อพฒันาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็กโดยการศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์ขอ้มูล
เพื่อให้เกิดประโยชน์ส าหรับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีจะต้องขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพของ
โรงเรียนขนาดเล็กภายใตน้วตักรรมการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก
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สู่ยคุไทยแลนด ์4.0 ไดอ้ยา่งมีคุณภาพต่อไป(นนัธวชั นุนารถ และภิชาพชัญ ์โหนา, 2563)  
 
2. แนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกบัการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม 
 
 ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ ท่ีเก่ียวกบัการบริหาร ซ่ึงมีนักวิชาการได้กล่าวถึง
ทฤษฎีการการบริหาร ไวด้งัน้ี  
 
                   2.1 ทฤษฎขีองเดมมิ่ง (Deming) 
 เดมม่ิง (Deming, 1982) ไดก้ล่าววา่ การบริหารงานดว้ยวงจรคุณภาพ (PDAC) เป็นการ
จดัการอยา่งมีคุณภาพเป็นกระบวนการท่ีด าเนินการต่อเน่ืองเพื่อให้เกิดผลผลิตและบริการท่ีมีคุณภาพข้ึน 
โดยหลกัการท่ีเรียกว่า วงจรคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรเดมม่ิง ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การ
วางแผนการปฏิบติัตามแผนการตรวจสอบและการปรับปรุงแกไ้ขดงัน้ี 1) Plan คือ ก าหนดสาเหตุ
ของปัญหา จากนั้นวางแผนเพื่อการเปล่ียนแปลงหรือทดสอบเพื่อการปรับปรุงให้ดีข้ึน 2) Do คือ การ
ปฏิบติัตามแผนหรือทดลองปฏิบติัเป็นการน าร่องในส่วนยอ่ย 3) Check คือ ตรวจสอบเพื่อทราบว่า
บรรลุผลตามแผนหรือหากมีส่ิงใดท่ีท าผิดพลาดหรือได้เรียนรู้อะไรมาแล้วบ้าง และ 4) Act คือ
ยอมรับการเปล่ียนแปลง หากบรรลุผลเป็นท่ีน่าพอใจหรือหากผลการปฏิบติัไม่เป็นไปตามแผน ให้
ท าซ ้ าวงจรโดยใชก้ารเรียนรู้จากการกระท าในวงจรท่ีไดป้ฏิบติัไปแลว้แมว้า่วงจรคุณภาพจะเป็นระ
บวนการท่ีต่อเน่ืองแต่สามารถเร่ิมตน้จากขั้นตอนใดก็ไดข้ึ้นอยูก่บัปัญหาและขั้นตอนการท างานหรือ
จะเร่ิมจากการตรวจสอบสภาพความตอ้งการเปรียบเทียบกบัสภาพท่ีเป็นจริงจะท าให้ไดข้อ้สรุปว่า
จะตอ้งด าเนินการอย่างไรในการแก้ไขปัญหาเพื่อให้เกิดการปรับเปล่ียนไปตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
นอกจากน้ี โทซาวะ (โทซาวา่ บุนจิ, 2544) ไดก้ล่าววา่ วงจรคุณภาพ คือ กระบวนการท างานท่ีเปรียบ
กบัวงลอ้ท่ีเต็มไปดว้ยขั้นตอน 4 ขั้นตอนคือ การวางแผน การด าเนินตามแผน การตรวจสอบ การ
ปรับปรุงแกไ้ข เม่ือวงลอ้หมุนไป 1 รอบ จะท าให้งานบรรลุผลตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้และหาก
การด าเนินงานนั้นเกิดการสะดุด แสดงว่ามีบางขั้นตอนหายไป เช่น ส่วนของการวางแผนหายไป 
เรียกว่า ประเภทไม่มีแผนการ ถา้ในส่วนของการตรวจสอบหรือปรับปรุงแกไ้ขหายไป จะเรียกว่า 
พวกท าแลว้ทิ้ง ซ่ึงในกระบวนการท างานของวงจรคุณภาพนั้นประกอบดว้ย 1) การวางแผน (Plan) 
การวางแผน คือ การตั้งเป้าหมาย วางวตัถุประสงค ์เพราะการควบคุมดูแล คือ กระบวนการท่ีจ าเป็น
เพื่อให้บรรลุถึงเป้าหมาย ดงันั้น หากไม่มีวตัถุประสงคเ์สียแลว้ ไม่วา่จะป่าวร้องวา่ตอ้งควบคุมวงจร
คุณภาพ ก็ไม่รู้ว่าทาไปเพื่ออะไร หรือจะเร่ิมอย่างไรเม่ือตั้งเป้าหมายเสร็จแล้ว ก็ต้องมาก าหนด
แผนการวา่อะไรจะตอ้งท าเม่ือไร เป็นตารางเทียบระหวา่งงานกบัเวลาท่ีหลายคนนึกภาพกนัออก แต่
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จริง ๆ แลว้ การวางแผนไม่ใช่จบแค่นั้น การวางแผนตอ้งครอบคลุมว่า ใครจะท า ท าอะไร ตอ้งให้
เสร็จเม่ือไร จะท าอยา่งไร อะไรต่าง ๆ ท่ีครอบคลุมถึงการแบ่งหนา้ท่ี วิธีการและอ่ืน ๆ ให้ครบถว้น
ดว้ย 2) ลองท า (Do) การลองท า คือ ก่อนจะลงมือท าได้นั้น แทจ้ริงแล้วตอ้งเตรียมวตัถุดิบ เตรียม
ขั้นตอนต่าง ๆ เสียก่อนหากจะลงมือท าเร่ืองใหม่ ๆ ก็ตอ้งเตรียมไปรับการฝึกหรืออบรมเสียก่อน 
ขั้นตอนการเตรียมเหล่าน้ีรวมอยูใ่นการลองท าน้ีดว้ย ซ่ึงตอ้งมีการตระเตรียมเสียก่อนใหพ้ร้อม จึงจะ
สามารถลองท าตามแผนได ้3) ตรวจสอบ (Check)การตรวจสอบ คือ การพิจารณาวา่ ผลจากการลอง
ท านั้น ก่อให้เกิดส่ิงท่ีวางแผนวา่จะไดรั้บหรือไม่ ดงันั้น หากการวางแผนไม่มีการก าหนดว่าจะตอ้ง
ได้อะไรเม่ือไร ตวัเลขของอะไรท่ีควรจะยึดเป็นเป้าหมายไวเ้สียตั้ งแต่ต้นก็จะไม่มีอะไรมาเป็น        
ตวัเทียบไดว้า่ ผลจากการลองท านั้นไดต้ามจริง ตามแผนหรือไม่จะไดก้็เพียงแต่วา่มนัก็เป็นไปตาม
แผนหรือไม่ค่อยจะไดผ้ลสักเท่าไร และ 4) ปรับใช้ (Act)จากผลของการตรวจสอบ ก็ไม่ควรวางใจ
ในทนัที หากผลท่ีไดเ้ป็นไปตามแผน เพราะอาจบงัเอิญดีคร้ังน้ีเพียงคร้ังเดียว พอท าคร้ังต่อ  ไปอาจ
ใช้ไม่ได้ก็ได้ หากไม่มีการน ากระบวนการท่ีได้ลองท าไปมาก าหนดให้เป็นรูปแบบใหม่ของการ
ท างานปัจจุบนั หากผลของการตรวจสอบพบว่าส่ิงท่ีลองท าไปไม่ก่อให้เกิดผลท่ีตั้งไวต้ามแผน ก็
ตอ้งปรับเปล่ียนกระบวนการท่ีคิดไว ้แลว้ลองท าใหม่นอกจากการเปล่ียนแปลงกระบวนการของการ
ลองท าแลว้ การพิจารณาวา่ท าไมกระบวนการเดิมจึงไม่ไดผ้ลตามแผน การหาสาเหตุท่ีแทจ้ริงเพื่อหา
กระบวนการแก้ปัญหาจนถึงรากก็เป็นส่ิงส าคญัมากเพราะจะน าไปถึงการวางแผนใหม่ แล้วลอง      
ท าใหม่ ลองตรวจสอบดูใหม่ หรือวงจรคุณภาพรอบใหม่เพื่อหาเป้าหมายและกระบวนการอัน
ถูกตอ้งแทจ้ริง 
 2.2 ทฤษฎีของเฟโยล (Fayol, 1991) (ห น่ึงในแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ 
(Management Theory) ท่ีเกิดข้ึนในอดีตและได้รับความนิยมมาจนถึงยุคปัจจุบนันั้นก็คือ ทฤษฎีท่ี
เรียกว่า POCCC ซ่ึงผูใ้ห้ก าเนิดทฤษฎีน้ีก็คือ อองริ เฟโยล (Henri Fayol) วิศวกรเหมืองแร่และ
นกัวชิาการชาวฝร่ังเศสท่ีมีช่ือเสียง โดยเขาไดส้รุปหลกัทฤษฎีไวว้า่ หากวนัหน่ึงคุณตอ้งอยูใ่นสภาวะ
ท่ีตอ้งใชค้นจ านวนมากในการท างาน หวัใจของการบริหารจดัการเพื่อใหง้านส าเร็จตามเป้าหมายนั้น
มีองค์ประกอบ 5 ปัจจยั ด้วยกนั ซ่ึงนั่นเป็นท่ีมาของทฤษฎี POCCC นั่นเอง ทฤษฎีบริหารจดัการ 
POCCC นั้นเนน้การบริหารจดัการรอบดา้นและครอบคลุม ตั้งแต่การวางแผน การปฏิบติัการ การจดั
โครงสร้างองค์กร ไปจนถึงการควบคุมการท างานให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีวางไว้ ทฤษฎี POCCC 
นั้นมาจากหน้าท่ี 5 ประการ ท่ี เฟโยล ก าหนดข้ึนส าหรับการบริหารจดัการองค์กร ในแต่ละหน้าท่ี
นั้นต่างก็มีความส าคญัในตวัเอง ขณะเดียวกนัก็มีการเช่ือมโยงและส่งผลในกนัและกนั เพื่อให้การ
ท างานสมบูรณ์และประสบความส าเร็จอีกดว้ย โดยรายละเอียดของหน้าท่ี  ทั้ง 5 ประการนั้น มีดงัน้ี 
1) P-Planning: การวางแผน 2) O-Organizing: การจดัองค์กร 3) C-Commanding: การบงัคบับญัชา
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สั่งการ 4)C-Coordination: การประสานงาน และ 5) C-Controlling: การควบคุม นอกจากน้ี เฟโยล 
ไดน้ าเอาประสบการณ์การบริหารจดัการของตนมาสร้างเป็นหลกัในการบริหารจดัการ 14 ประการ 
ท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จขององคก์ร ซ่ึงหลกัการน้ียงัไดรั้บการยกยอ่งและใชก้นัมาจนถึงทุกวนัน้ี โดย
หลกัการจดัการทั้ง 14 ประการนั้น มีรายละเอียดดงัน้ี 
  1. การแบ่งหน้าท่ีและการท างาน (Division of Work) การวางโครงสร้างองค์กร
ตลอดจนการท างานจะท าใหเ้ราเห็นหนา้ท่ีและการท างานของแต่ละคนในองคก์รไดช้ดัเจน นัน่น ามา
ซ่ึงการแบ่งงานให้ส่วนต่าง ๆ ท าไดอ้ยา่งครบถว้นอีกดว้ย การแบ่งงานกนัท านั้นควรแบ่งตามทกัษะ
และความช านาญของแต่ละคน เพื่อใหเ้กิดการท างานท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
  2. อ านาจหนา้ท่ีและความรับผิดชอบ (Authority & Responsibility) การปฏิบติังานท่ี
ดีเม่ือไดรั้บอ านาจหนา้ท่ีในการท างานแลว้ตอ้งมีความรับผดิชอบต่องานท่ีท าดว้ย การตดัสินใจ ออก
ค าสั่ง บริหารจดัการ จะต้องสามารถรับผิดชอบต่อการกระท าของตนตามอ านาจหน้าท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย 
  3. ระเบียบวินัย (Discipline)  การท างานหมู่มากนั้นจ าเป็นจะต้องมีระเบียบวินัย       
ในการท างาน หากทุกคน ทุกต าแหน่ง ท างานอย่างมีระเบียบวินัย นอกจากจะไม่ก่อให้เกิดปัญหาใด ๆ  
แลว้ ยงัท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ ประสบผลส าเร็จไดอ้ยา่งง่ายดาย ระเบียบวนิยันั้นเป็นกรอบ
ข้อตกลงในการปฏิบัติร่วมกัน เคารพเช่ือฟัง ให้เกียรติซ่ึงกันและกัน และท างานตามท่ีได้รับ
มอบหมายให้ดีท่ีสุด ระเบียบวินยัควรบงัคบัจากบนลงล่าง มีหลกัการท่ีชดัเจน และมีบทลงโทษไว้
รองรับผูท่ี้ฝ่าฝืนดว้ย แต่ก็ควรลงโทษตามเหตุผลตลอดจนมีความเป็นธรรม ระเบียบวินยัยงัหมายถึง
การท างานร่วมกนัอยา่งตรงไปตรงมา ชดัเจน ไม่ออกนอกลู่นอกทาง ไม่หลบหลีกเพื่อเอ้ือประโยชน์
ฝ่ายใด ผูบ้งัคบับญัชาควรปฏิบติัตามระเบียบวนิยัใหเ้ป็นตวัอยา่งท่ีดีแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาดว้ย 
  4 . เอกภ าพ แห่ งก ารบังคับ บัญ ช า (Unity of Command) ก ารมีหั วหน้ าห รือ
ผูบ้งัคบับญัชาท่ีมีประสิทธิภาพท่ีสุดนั้นจ าเป็นจะตอ้งมีเพียงคนเดียว เพื่อมีอ านาจเด็ดขาดในการ    
สั่งการ และส่งผลให้การตดัสินใจสามารถท าให้ปฏิบติัการได้อย่างทนัท่วงที การมีผูบ้งัคบับญัชา
หลายคนนั้นจะท าให้เกิดการสับสนใจการสั่งการไปจนถึงการปฏิบติังาน และอาจท าให้เกิดการ
ตดัสินใจท่ีชา้ไดเ้น่ืองจากรอมติสรุปอีกคร้ัง การมีผูบ้งัคบับญัชาหลายคนยงัอาจท าให้เกิดการขดัแยง้
ไดง่้ายอีกดว้ย ทั้งความขดัแยง้ในการท างานและความขดัแยง้ระหวา่งผูบ้งัคบับญัชาเอง 
  5. เอกภาพของทิศทางการด าเนินงาน (Unity of Direction) การท างานควรมีแผนงาน
หลกัเพียงแผนงานเดียว อาจมีแผนส ารองไวร้องรับแต่ก็ควรยดึถามแผนงานหลกัเป็นอนัดบัแรกก่อน 
ทั้งน้ีเพื่อไม่ให้เกิดความสับสนใจการท างาน มีทิศทางการท างานท่ีชดัเจน แลว้การท างานท่ีเป็นกลุ่ม 
หน่วยงาน หรือแมแ้ต่องค์กร ส่ิงส าคญัคือ การมีเป้าหมายร่วมกนั การท่ีมีจุดมุ่งหมายร่วมกนันั้นจะ



37 
 

 

ท าใหทุ้กคนเห็นแนวทางการด าเนินงานท่ีชดัเจน มีหลกัยดึ มีเส้นทางเดินท่ีไปสู่ทิศทางเดียวกนั และ
มีแรงผลกัดนัร่วมกนัในการกา้วไปสู่จุดหมาย ท าใหแ้ผนงานประสบผลส าเร็จไดง่้ายและมีพลงั 
  6. ผลประโยชน์ส่วนบุคคลเป็นรองกว่าประโยชน์ส่วนรวม (Subordination of 
Individual Interest) คุณธรรมเป็นส่ิงส าคัญท่ีควรยึดถือในการท างาน ควรยึดถือประโยชน์ของ
องค์กร ประโยชน์ของส่วนรวม มาก่อนประโยชน์ส่วนตวั ทั้ งน้ีควรอยู่บนบรรทดัฐานแห่งความ
ยุติธรรม ความถูกตอ้ง ความเหมาะสมดว้ย หลกับริหารขอ้น้ีสอดคลอ้งกบัค ากล่าวของอริสโตเติล
ท่ีว่า ส่วนรวมคือผลรวมจากส่วนย่อย (the whole is the sum of its parts) บุคคลแต่ละคนจึงควร
ยอมรับวา่ตนเป็นส่วนหน่ึงของส่ิงท่ีใหญ่กวา่ หากส่วนรวมอยูไ่ม่ได ้ตวัเขาก็อยูไ่ม่ไดเ้ช่นกนั 
  7. การให้ผลประโยชน์ตลอดจนค่าตอบแทน (Remuneration) แน่นอนว่าการท างาน
นั้นย่อมมีการจ้างงาน องค์กรควรมีการค านวนผลตอบแทนท่ีเหมาะสม ยุติธรรม ไม่เอาเปรียบ          
ท่ีส าคญัตอ้งไดรั้บความเห็นชอบตลอดจนพึงพอใจดว้ยกนัทั้งสองฝ่ายระหว่างนายจา้งและลูกจา้ง 
การให้ผลประโยชน์ตอบแทนยงัควรปรับเปล่ียนตามสถานการณ์ท่ีเหมาะสมอีกด้วย อย่างกรณีท่ี
องค์กรสามารถประกอบการไดผ้ลก าไรท่ีมากข้ึน ก็ควรปันผลตอบแทนให้ลูกจา้งมากข้ึนตาม เป็นตน้ 
ในส่วนของเร่ืองค่าตอบแทนนั้นอาจไม่ใช่การจ่ายในรูปแบบเงินเสมอไป ยงัรวมถึงค่าตอบแทน     
ในรูปแบบอ่ืน ๆ อาทิ ของรางวลั สวสัดิการ ผลประโยชน์รูปแบบอ่ืน การฝึกอบรม ตลอดจนการยก
ยอ่งเชิดชูซ่ึงสามารถสร้างความพอใจใหพ้นกังานไดอี้กดว้ย 
  8. สมดุลของการรวมและกระจายอ านาจ (The Degree of Centralization)  การรวม
อ านาจไวศู้นยก์ลางนั้นจะง่ายต่อการควบคุมสั่งการ และทนัท่วงที ตดัสินใจไดฉ้บัไว ศูนยร์วมอ านาจ
ความเป็นจุดเดียวและอาจมีการกระจายอ านาจลดหลัน่ไปยงัส่วนต่าง ๆ แต่ตอ้งมีล าดบัความส าคญัท่ี
แตกต่างและมีอ านาจท่ีแตกต่างกนัดว้ย เพื่อการควบคุมท่ีเป็นระบบและง่ายต่อการปฏิบติังาน 
  9. สายการบงัคบับญัชา (Scalar chain)  การวางสายงานจะท าให้เราเห็นอ านาจการ
บงัคบับญัชา ตลอดจนระดบัขั้นของการบริหารงานอย่างชดัเจน เพื่อให้เกิดความล่ืนไหลตลอดจน
กระบวนการท างานท่ีเป็นระบบระเบียบ บริหารจดัการไดง่้าย แกไ้ขปัญหาไดว้อ่งไวตรงจุด ทั้งยงั
ช่วยให้เกิดระเบียบในการส่ือสาร การส่งต่อข้อมูล รวมถึงการจดัการเน้ือหาของการส่ือสารให้
เหมาะสมไดอี้กดว้ย 
  10. ความเป็นระเบียบเรียบร้อยและความพร้อมในการท างาน (Order) ทุกอยา่งหากอยูใ่น
ความเป็นระเบียบเรียบร้อยก็จะท าให้การท างานมีประสิทธิภาพ บรรลุผลตามเป้าหมายท่ีวางไวไ้ด้
สะดวกและง่ายดายข้ึน บริหารจดัการได้อย่างไม่ติดขดั และด าเนินตามมาตรฐานได้อย่างราบร่ืน    
ทุกคนควรเคารพระเบียบวินัยขององค์กรและปฏิบัติให้เกิดความเรียบร้อยเหมาะสม ความเป็น
ระเบียบเรียบร้อยน้ียงัสะทอ้นถึงความรับผิดชอบอยา่งรอบดา้น ไม่สะเพร่า เอาใจใส่ ตลอดจนใส่ใจ



38 
 

 

รายละเอียดในการท างานอีกด้วย ซ่ึงนั่นจะท าให้ผลงานออกมาดี และส่งเสริมให้องค์กรประสบ
ความส าเร็จ ความเป็นระเบียบเรียบร้อยน้ียงัหมายถึงเร่ืองสถานท่ีท างาน ส่ิงแวดลอ้ม ตลอดจนการ
จดัระเบียบทั้งองคก์ร ใหมี้ความพร้อม สะอาด น่าท างาน และอ านวยความสะดวกใหเ้หมาะสมดว้ย 
  11. ความเสมอภาค (equity) องค์กรควรให้ความส าคญักบัความเสมอภาค ในท่ีน้ี
หมายถึงความเสมอภาคในฐานะท่ีเป็นมนุษยเ์ฉกเช่นเดียวกัน ควรได้รับสิทธิและการปฏิบติัท่ีมี
มนุษยธรรม ไม่กดข่ี ข่มแหง รังแก หรือท าร้ายให้เกิดความเสียหายใด ๆ ควรมีความเอ้ืออารีต่อกนั 
เห็นอกเห็นใจ ช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนั มีความซ่ือสัตย ์ยติุธรรม ไม่เอาเปรียบซ่ึงกนัและกนั 
  12. เสถียรภาพในการท างาน (Stability of Tenure of Personnel) การท างานท่ี มี
เสถียรภาพจะท าให้พนกังานอุ่นในใจการท างาน ไม่กงัวล และเต็มท่ีกบัการท างาน หากองคก์รเอ้ือ
อ านาจให้เกิดการยา้ยงานท่ีง่าย หรือองค์กรไม่มีมาตรฐานในการท างานท่ีชัดเจนท่ีมีผลท าให้
พนักงานต้องออกจากงาน การเปล่ียนแปลงรูปแบบน้ีย่อมส่งผลเสียต่อการท างานได้เช่นกัน          
เม่ือพนกังานขาดเสถียรภาพในการท างานก็ยอ่มท าใหอ้งคไ์รไม่มีเสถียรภาพตามไปดว้ย นอกจากจะ
ท าให้การท างานสะดุดไม่ราบร่ืนแลว้ยงัลดความน่าเช่ือถือขององคก์รไดอี้กต่างหาก ส่ิงท่ีองคก์รควร
บริหารจดัการก็คือ ท าให้พนักงานรู้สึกว่ามีความมัน่คงในการท างาน เกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ
ร่วมกนั และมีความสุขกบัการท างาน รวมถึงให้ค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม เพื่อลดอตัราการเขา้ออก
ของพนกังานใหต้ ่าลง และสร้างเสถียรภาพใหเ้กิดข้ึนกบัองคก์รได ้
  13. เสรีภาพในการน าเสนอส่ิงใหม่ (Initiative) พนกังานควรมีเสรีภาพในการแสดง
ความคิดเห็นและน าเสนอส่ิงใหม่ ๆ ซ่ึงจะก่อให้เกิดอุปนิสัยคิดริเร่ิมอนัเป็นพื้นฐานท่ีดีของการ
ท างานไม่ว่าจะลกัษณะใดหรือสายอาชีพใดก็ตาม ซ่ึงน่ีคือจุดแข็งขององค์กรได้เลยทีเดียว องค์กร
ควรส่งเสริมให้มีการแสดงออก เปิดโอกาสให้พนกังานไดแ้ลกเปล่ียนความคิดเห็น ตลอดจนเสนอ
แนวความคิดใหม่ ๆ รวมถึงเสนอแนะด้านการท างาน ปัญหาท่ีพบ ตลอดจนแนวทางท่ีควรแกไ้ข
ปรับปรุง นัน่ยงัจะท าให้พนกังานรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององคก์รดว้ย และการเปิดโอกาสให้พนกังาน
ไดเ้สนอแนวความคิดใหม่ ๆ อาจท าให้องคก์รไดว้ิธีการปฏิบติังานใหม่ ๆ ตลอดจนเป็นแนวทางใน
การผลิตผลผลิตใหม่ ๆ ท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์รข้ึนไดเ้ช่นกนั 
  14. ความเขา้ใจและการไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั (Esprit de Corps) หลกัการบริหารขอ้
น้ีน ามาจากหลกัการการทหารของกองทพัฝร่ังเศสท่ีแปลความไดว้า่ “สามคัคีคือพลงั” นัน่เอง องคก์ร
ควรท างานอยา่งสอดประสานกนัดว้ยดี เพื่อผลลพัธ์ขององคก์รท่ียอดเยี่ยมท่ีสุด พนกังานทุกคนตอ้ง
ท างานอยา่งเป็นส่วนหน่ึงส่วนเดียวกนั และมีความเป็นทีม ร่วมแรงร่วมใจกนัท างาน ตลอดจนรับมือ
กบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพื่อใหก้า้วไปสู่จุดท่ีประสบความส าเร็จร่วมกนั 
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 จากการศึกษาทฤษฎีการบริหารสรุปไดว้า่ ทฤษฎีการบริหาร หมายถึง แนวความคิดหรือ
ความเช่ือท่ีเกิดข้ึนอยา่งมีหลกัเกณฑ์ มีการทดสอบและการสังเกตจนเป็นท่ีแน่ใจ ทฤษฎีเป็นขอ้สรุป
อยา่งกวา้งท่ีสามารถอธิบายพฤติกรรมการบริหารองคก์รอยา่งเป็นระบบ ถา้ทฤษฎีไดรั้บการพิสูจน์
บ่อย  ๆ  ก็จะกลายเป็นกฎเกณฑ์ ทฤษฎีเป็นแนวความคิดท่ีมีเหตุผลและสามารถน าไปประยุกต ์และ
ปฏิบติัได ้
 
  2.3 ทฤษฎขีอง กูลคิ และเออร์วคิ (Gulinck and Urwick) 
 ทฤษฎีของ กูลิค และเออร์วิกค์ (Gulick and Urwick, 1937) ซ่ึงได้รวบรวมแนวคิด
ทางดา้นการบริหารต่าง ๆ เอาไวใ้นหนงัสือช่ือ “Paper on the Science of Administration) โดยเสนอ
แนวคิดกระบวนการบริหาร ซ่ึงเป็นท่ีรู้จักกันดีช่ือว่า “POSDCoRB” ภาระหน้าท่ีท่ีส าคัญของ           
นักบริหาร 7 ประการ คือ 1) Planning การวางแผน เป็นการวางเค้าโครงกิจกรรม ซ่ึงเป็นการ
เตรียมการก่อนลงมือปฏิบัติ เพื่อให้การด าเนินการสามารถบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 2) Organizing การจดัองคก์าร เป็นการก าหนดโครงสร้างขององคก์าร โดยพิจารณาให้
เหมาะสมกบังาน เช่น การแบ่งงาน (Division of Work) เป็นกรม กอง หรือแผนก โดยอาศยัปริมาณ
งาน คุณภาพงาน หรือจดัตามลกัษณะเฉพาะของงาน (Specialization) 3) Staffing การจดับุคลากร
ปฏิบติังาน เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารนัน่เอง ทั้งน้ีเพื่อให้บุคลากร มา
ปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคลอ้งกบัการจดั แบ่งหน่วยงานท่ีก าหนดไว ้4) Directing 
การอ านวยการ เป็นภารกิจในการใช้ศิลปะในการบริหารงาน เช่น ภาวะผูน้ า (Leadership) มนุษย
สัมพนัธ์ (Human Relations) การจูงใจ (Motivation) และการตดัสินใจ (Decision-making) เป็นตน้ 5) 
Coordinating การประสานงาน เป็นการประสานให้ส่วนต่าง ๆ ของกระบวนการท างานมีความ
ต่อเน่ืองกนั เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และราบร่ืน 6) Reporting การรายงาน 
เป็นกระบวนการและเทคนิคของการแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาตามชั้นไดท้ราบถึงผลการปฏิบติังาน โดย
ท่ีมีความสัมพันธ์กับการติดต่อส่ือสาร (Communication) ในองค์การอยู่ด้วย และ 7) Budgeting 
งบประมาณ เป็นภารกิจท่ีเก่ียวกบัการวางแผนการท าบญัชีการควบคุมเก่ียวกบัการเงินและการคลงั 
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2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของส านักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ก าหนดนโยบายและแนวทางการ

พฒันาการจดัการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยก าหนดแผนยุทธศาสตร์พฒันาโรงเรียนขนาดเล็ก 

เพื่อแกปั้ญหาเด็กยากจนในชนบทให้ไดรั้บโอกาสทางการศึกษาอยา่งทัว่ถึง ตลอดทั้งมีกระบวนการ

ยกระดบัคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กอยา่งต่อเน่ือง โดยส่ิงหน่ึงท่ีอยูใ่นกระบวนการยกระดบั

คุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กคือการพฒันาการใช้ส่ือเทคโนโลยีการศึกษาทางไกลผ่าน

ดาวเทียม (NEW DLTV) ซ่ึงเป็นยุทธศาสตร์ท่ีสอดคล้องกับแผนการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2560 – 

2574 จึงไดใ้ห้มีการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปยงัพื้นท่ีอ่ืนๆ โดยก าหนดให้จดัการศึกษา

ทางไกลผ่านดาวเทียม (NEW DLTV) ในโรงเรียนขนาดเล็กทัว่ประเทศ ซ่ึงเป็นการพฒันาคุณภาพ

การศึกษาดว้ยเทคโนโลยีทางไกล ท่ีให้มีการใชเ้ทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการศึกษา เป็นการจดัการศึกษา

ท่ีใชเ้ทคโนโลยใีนการแกปั้ญหาขาดแคลนครูในโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก อนัส่งผลต่อการลด

ความเหล่ือมล ้าทางการศึกษา เพิ่มโอกาสในการเขา้ถึงการศึกษาท่ีมีคุณภาพ อีกทั้งเป็นการด าเนินการ

ตามรอยเบ้ืองยุคลบาท และสนองพระราชด าริในการท่ีจะพฒันาการศึกษาไทยให้เจริญก้าวหน้า 

(ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2558)  

3. รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
 
 3.1 ความหมายของรูปแบบ       
                          นกัวชิาการ ไดก้ล่าวถึงรูปแบบทั้งในลกัษณะท่ีคลา้ยคลึงกนัและแตกต่างกนั ซ่ึง
พอจะสรุปความหมายของรูปแบบท่ีนกัวชิาการส่วนใหญ่ใหค้วามคิดเห็นไวไ้ด ้ดงัน้ี 
                         วภิาส  ทองสุทธ์ิ (2560) ไดก้ล่าววา่ รูปแบบ หมายถึง แบบอยา่งหรือแนวทางในการ
ด าเนินการ ใด ๆ ท่ีแสดงหรืออธิบายให้เห็นถึงโครงสร้างทางความคิดหรือความสัมพันธ์ของ
องคป์ระกอบท่ีส าคญัของปรากฏการณ์ท่ีศึกษาใหส้ามารถเขา้ใจไดง่้ายข้ึน 
    นันทิยาภรณ์  หงส์เวียงจนัทร์ และนิพนธ์  วรรณเวช (2561) ได้กล่าวว่า รูปแบบ 
เป็นส่ิงท่ีแสดงโครงสร้างโดยการจ าลอง ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ เพื่อถ่ายทอด
ความคิด ความเขา้ใจ ตลอดทั้งจินตนาการท่ีมีต่อปรากฏการณ์หรือเร่ืองราวใด ๆ ให้ปรากฏโดยใช้
ส่ือสารในลักษณะต่าง ๆ เช่น ภาพวาดแผนภูมิ หรือแผนผงัต่อเน่ืองท่ีมีความสลับซับซ้อน ให้
สามารถเขา้ใจได้ง่าย โดยสามารถน าเร่ืองราวหรือประเด็นต่าง ๆ ไดอ้ย่างกระชับภายใตห้ลกัการ
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อยา่งมีระบบ น าไปสู่การอธิบายคุณลกัษณะส าคญัของปรากฏการณ์ท่ีคาดวา่จะเกิดข้ึน และน าเสนอ 
หรือส่ือสารใหม้องเห็นภาพท่ีชดัเจนมากยงิข้ึน 
 เทพบดินทร์  คะสา (2562)ได้กล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง ส่ิงท่ีพัฒนาข้ึนเพื่ออธิบาย
คุณลกัษณะท่ีส าคญัของปรากฏการณ์ให้เป็นรูปแบบเชิงกายภาพท่ีเสมือนจริง แสดงถึงโครงสร้างและ
ความสัมพนัธ์ขององค์ประกอบของส่ิงท่ีศึกษาให้เขา้ใจไดง่้ายข้ึนเห็นเป็นรูปธรรม ส่วนรายละเอียด 
และองค์ประกอบของรูปแบบจะข้ึนกบัลกัษณะปรากฏการณ์และวตัถุประสงค์ของผูส้ร้างและพฒันา
รูปแบบ 
 อนงค์นาถ  เคนโพธ์ิ (2562) ไดก้ล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างทางความคิด เป็นส่ิง
หรือ วิธีการด าเนินงานท่ีเป็นตน้แบบของอย่างใดอยา่งหน่ึง เช่น รูปแบบในการพฒันาทอ้งถ่ินรูปแบบ
การเสนอสินคา้ รูปแบบการเสนอการสอนหรือการอบรม ซ่ึงเป็นการแสดงหรืออธิบายความสัมพนัธ์ 
 เสถียร  วชัระนิมิต ณรงค์  พิมสาร และสิริกาญจน์  ธนวุฒิพรพินิต (2563) ได้กล่าวว่า 
รูปแบบ หมายถึง การจ าลองภาพองค์ประกอบท่ีส าคญัของปรากฏการณ์ หรือลกัษณะของส่ิงของ 
โดยประกอบด้วย กระบวนการ หรือขั้นตอนส าคญัท่ีมีความสัมพนัธ์กนั ในเชิงทฤษฎี หลักการ 
แนวคิด หรือความเช่ือต่าง ๆ ของปรากฏการณ์นั้น ๆ ซ่ึงได้รับการพิสูจน์ ทดสอบ หรือยอมว่า 
สามารถใชเ้ป็นแบบแผนในการด าเนินงานใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องรูปแบบนั้น ๆ  
 ทิงค์เอ็กชิสท์ (Thinkexist, 2008) ได้ให้ความหมายของค าว่า รูปแบบ (Model) ไวว้่า   
เป็นแบบจ าลองระบบการปฏิบติังาน หรือแบบแปลนของการก่อสร้างท่ีวาดไวล่้วงหนา้ หรือส่ิงของ
ท่ีเป็นตวัแทนแสดงความของส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต หรือส่ิงท่ีเตรียมเอาไวล่้วงหนา้ 
 อาร์ดิกชั่นนารี (Ardictionaary, 2008) ได้นิยามความหมายของรูปแบบ (Model) ว่า 
หมายถึง แบบจ าลองท่ีเป็นสัดส่วนหรือเป็นประเภทเดียวกนักบัของจริงหรือสัญลกัษณ์ของการเป็น
ตวัแทนส่ิงใดส่ิงหน่ึงท่ีคาดวา่จะเกิดในอนาคต หรือแบบแผนของส่ิงท่ีเตรียมไว ้
 สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง นวตักรรมหรือกรอบความคิดทางด้านหลักการ วิธีการ
ด าเนินงาน และเกณฑ์ต่าง ๆ ของระบบ ท่ีสามารถยึดถือเป็นแนวทางในการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
ตามวตัถุประสงคไ์ดโ้ดยสามารถใชรู้ปแบบอธิบายความสัมพนัธ์ระหวา่งองคป์ระกอบต่าง ๆ อยา่งมี
ขั้นตอนของกิจกรรมในระบบ  
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 3.2 รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
 ผู ้วิจัยได้สังเคราะห์หลักการทฤษฎี  และงานวิจัยท่ี เก่ียวข้องโดยเน้นแนวคิดของ
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบไปด้วย ท่ีเก่ียวกับการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนโดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงั
แผนภาพท่ี 2.2 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
  
 
 
 
แผนภาพที ่2.2 รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม  
 
 รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

วางแผน (P: Plan) หมายถึง การออกแบบหรือการก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมให้มีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วิสัยทศัน์ของโรงเรียน ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายให้มีส่วน
ร่วมในการเตรียมการจดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมให้ครอบคลุมเน้ือหาตาม
หลักสูตรมีการจดัการชั้นเรียนให้มีความเหมาะสมกบัการการจดัการเรียนการสอนตามแผนการ
จดัการเรียนรู้ และก าหนดแผนการด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมไวใ้นแผนกล
ยทุธ์และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  

จัดองค์กร (O: Organize) หมายถึง การเลือกวธีิการในการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการจดัการ
เรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก การจัดสรรงบประมาณ 

 

วางแผน  
P: Plan 

ลงมือท า  
(E: Excute) 

ตรวจสอบการปฏิบติั
ตามแผน   
(A: Audit) 

ปรับปรุงแกไ้ข   
 (R: Revise) รูปแบบ  

POEAR 

จดัองคก์ร  
(O: Organize) 
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สนับสนุน  ทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การออกเป็นหมวดหมู่  อย่างเป็นระเบียบ เพื่อให้การ
ประสานงานระหว่างฝ่ายจัดกิจกรรมและกลุ่มครูผู ้สอน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การก าหนดผูรั้บผดิชอบภาระงานใหช้ดัเจนตามขอบข่ายงาน 

ลงมือท า (E: Excute) หมายถึง การด าเนินการตามแผนในการเตรียมการจดัการเรียนการ
สอนการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ประกอบดว้ยการจดัโครงสร้างรองรับการด าเนินการ มีวิธีการ
ด าเนินการ และก ากบัด้วยระยะเวลาในการด าเนินการจดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม 

ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (A: Audit) หมายถึงการประเมินผลตามแผนการด าเนินการ
จดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ประกอบดว้ย การประเมินโครงสร้างท่ีรองรับ 
การด าเนินการ การประเมินขั้นตอนการด าเนินงาน และการประเมินผลของการด าเนินงานตามแผน
ท่ีไดต้ั้งไว ้

ปรับปรุงแก้ไข (R: Revise) หมายถึงการน าผลการประเมินแผนการด าเนินการจดัการเรียน
การสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมาพฒันาแผน ประกอบด้วย การน าผลการประเมินมา
วเิคราะห์วา่มีโครงสร้าง หรือขั้นตอนการปฏิบติังานใดท่ีควร ปรับปรุงหรือพฒันาส่ิงท่ีดีอยูแ่ลว้ให้ดี
ยิ่งข้ึนไปอีก และสังเคราะห์รูปแบบ การด าเนินการใหม่ท่ีเหมาะสม ส าหรับการด าเนินการในปี
ต่อไป 
 
4. ผลการใช้รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม 
 
 4.1 ประสิทธิภาพ 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกบัประสิทธิภาพ โดยมีนักวิชาการ   
นกัการศึกษา ไดก้ล่าวถึง ประสิทธิภาพไวแ้ตกต่างกนัตามทศันคติของแต่ละบุคคล ดงัต่อไปน้ี 
 สุทธิชยั  เดชสุวรรณนิธิ (2557) ไดก้ล่าวไวว้า่ ประสิทธิภาพ หมายถึง การท างานท่ีไดผ้ล
ตามวตัถุประสงค์โดยใช้เวลาและการลงทุนท่ีน้อยท่ีสุด และองค์กรใดก็ตามท่ีด าเนินงานจนบรรลุ
วตัถุประสงค์โดยใช้ทรัพยากรน้อยท่ีสุด องค์กรนั้นย่อมถือได้ว่าเป็นองค์กรท่ีท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 มิตร  ทองกาบ (2558) ได้กล่าวไวว้่า ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการ
ปฏิบติังานให้เกิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ขององค์การโดยค านึงถึงความประหยดัทรัพยากรใน  
ทุก ๆ ดา้น แต่ก่อให้เกิดผลผลิตสูงสุด ประหยดัทั้งเวลา แรงงาน วสัดุ ส่ิงของและอ่ืน ๆ นอกจากน้ี
ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ความสามารถในการลดตน้ทุนหรือทรัพยากรต่อหน่วยของ
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ผลผลิตท่ีไดจ้ากการด าเนินงานต ่ากวา่ท่ีก าหนดไวใ้นแผน หรือความสามารถในการเพิ่มผลผลิตหรือ
ผลประโยชน์ต่อหน่วยของต้นทุนท่ีใช้ในการด าเนินงานสูงกว่าท่ีก าหนดไว้ในแผน โดย
ประสิทธิภาพเป็นอตัราส่วนแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ระหว่างผลผลิต ประโยชน์ท่ีได้รับกบั
ตน้ทุนหรือทรัพยากรท่ีใชใ้นการด าเนินงายจริงเม่ือเปรียบเทียบกบัแผนท่ีวางไว ้
 เสาวนารถ  เล็กเลอสินธ์ุ (2559) ได้กล่าวไวว้่า ประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบติังาน
ของบุคคลโดยใชท้รัพยากรขององคก์รทั้งในเร่ืองตน้ทุนและเวลาให้นอ้ยท่ีสุด โดยไดผ้ลงานท่ีมาก
ท่ีสุดอยา่งมีคุณภาพ และเพื่อบรรลุเป้าหมายขององคก์รหรือระดบัความส าเร็จตามวตัถุประสงคห์รือ
เป้าหมายของการด าเนินงานท่ีประหยดัทั้งงบประมาณ ระยะเวลา และทรัพยากรต่าง ๆ  
 อิทธินนัท ์ ซอหะซนั เสาวณีย ์ สิกขาบณัฑิต และปัญญา  ธีระวิทยาเลิศ (2560) ไดก้ล่าว
ไวว้า่ ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการเนินกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีอาจารยผ์ูส้อนจดัข้ึนเพื่อให้
นกัเรียนเกิดการเรียนรู้ เกิดทกัษะ มีเจตคติท่ีดีและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปในทิศทางท่ีเหมาะสม 
 พรพิลาศ  สุนทรหงศ์ (2560) ได้กล่าวไวว้่า ประสิทธิภาพ หมายถึง การท างานใดก็
ตามท่ีท าใหเ้กิดผลของงาน และไดรั้บก าไรจากนั้น 
 เอกภพ  พวงประดิษฐ์ (2561) ไดก้ล่าวไวว้่า ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถใน
การบริหารจดัการ โดยใชก้ระบวนการทางการบริหาร เพื่อให้องคก์รมีเทคนิควิธีการในการปฏิบติัท่ี
เหมาะสม น ามาซ่ึงผลลัพธ์ท่ีประสบผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ท่ีตั้ งไวอ้ย่างชัดเจน เกิดความ
ประหยดัและคุม้ค่าในเร่ืองการใชเ้งิน บุคลากร วสัดุอุปกรณ์ และเวลา รวมทั้งผูรั้บบริการไดรั้บความ
พึงพอใจมากท่ีสุด 
 เซอโต ้(Certo, 2000) ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัประสิทธิภาพของการปฏิบติังานไวเ้ป็น
ประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 1) ความสามารถในการแยกแยะเร่ืองราว หมายถึง การท่ีจะสามารถมองเห็น
ความแตกต่างระหวา่ง 2 ส่ิง หรือมากกวา่ หรือความสามารถในการท่ีจะบอกไดถู้กตอ้งวา่งานส าคญั
ได้เสร็จส้ินลุล่วงไปแล้ว หรือสามารถเห็นถึงความแตกต่างว่าอนัใดถูกต้องและอนัใดไม่ถูกตอ้ง       
2) ความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา หมายถึง กระบวนการของการสามารถหาค าตอบเพื่อ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ความสามารถในการแก้ปัญหาน้ีจะกระท าได้โดยการสอนพนักงานให้เห็น
ความสัมพนัธ์ระหวา่งอาการและสาเหตุท่ีจะเกิดข้ึนตลอดแนวทางแกไ้ข 3) ความสามารถจ าเร่ืองท่ี
ผา่นมา หมายถึง การสามารถรู้ไดว้่าจะตอ้งท าอะไรหรือตอ้งใช้อะไรตลอดจนสามารถรู้ล าดบัหรือ
ระเบียบของการปฏิบัติงานของงานใดงานหน่ึง ส่ิงเหล่าน้ีล้วนแต่เป็นประสิทธิภาพและ
ความสามารถเชิงสติปัญญา  (4) ความสามารถในการดดัแปลง หมายถึง ความสามารถในการรู้จกั
เค ร่ืองมือห รือเค ร่ืองกลต่าง  ๆ  เพื่ อ ท่ี จะป ฏิบัติ งาน ท่ีต้องการให้ เส ร็จ ส้ินลงไปได้ และ                        
(5) ความสามารถในการพูด หมายถึง ความสามารถในเชิงการพูดเป็นส่ิงส าคญัในการส่ือความรู้ 
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ความเขา้ใจ ซ่ึงเป็นเร่ืองส าคญัอย่างยิ่งส าหรับประสิทธิภาพในการท างาน ดงันั้นประสิทธิภาพใน
การปฏิบติังาน จึงเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นว่า พนักงานนั้นมีความสามารถในการปฏิบติังานได้ตาม
มาตรฐานการท างานท่ีก าหนดไวห้รือไม่ ไม่วา่จะเป็นในเร่ืองของปริมาณงานท่ีออกมา คุณภาพของ
ช้ินงาน อตัราผลผลิต ตลอดจนปริมาณผลผลิตท่ีสูญเสียไป 
 รอบบินส์และคูลเลอร์ (Robbins & Coulter, 2003) ได้กล่าวไว้ ค  าว่า ประสิทธิภาพ
(Efficiency) หมายถึง การท างานโดยส้ินเปลืองค่าใชจ่้ายนอ้ยท่ีสุด นัน่คือ ลดค่าใชจ่้ายดา้นวตัถุและ
อุปกรณ์ลง หรือประหยดัทรัพยากรได ้เป็นการท าส่ิงต่าง ๆ ใหถู้กตอ้ง (Doing the thing right) 
 ดร๊ักเกอร์ (Drucker, 2010) ได้ให้ความหมาย ประสิทธิภาพ ว่า หมายถึงความสามารถ   
ในการใชท้รัพยากรในกระบวนการเปล่ียนแปลงเพื่อบรรลุจุดหมายขององคก์ารไดดี้ 
 เดรสเซอร์ (Dresser, 2017) ได้กล่าวว่า ประสิทธิภาพเป็นความพยายามในการดึง
ศกัยภาพจ านวนมากเท่าท่ีจะท าได้ของคนหรือเคร่ืองจกัรออกมาในเวลาอนัสั้ น และในภาพรวม
ประสิทธิภาพเป็นความพยายามทางเชาวน์ปัญญาท่ีเตรียมส าหรับการปฏิบติังานของปัจเจกบุคคล 
ภายใตเ้ง่ือนไขซ่ึงอ านวยประโยชน์ส าหรับผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งหมด 
 สรุปไดว้า่ ประสิทธิภาพ หมายถึง การปฏิบติังาน หรือการปฏิบติักิจกรรมใด ๆ ใหบ้รรลุ
ตามวตัถุประสงคใ์นส่ิงท่ีก าหนดไว ้และมีความคุม้ค่าทั้งดา้นทรัพยากร เวลา และตน้ทุน เป็นการใช้
ทรัพยากรต่าง ๆ และวิธีการด าเนินการอย่างเต็มศักยภาพ สามารถปฏิบัติได้คุ ้มค่า ก่อให้เกิด
ประโยชน์ในดา้นบริหารงาน มีความเหมาะสมกบังบประมาณและบุคคลผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม มีความ
เหมาะสมกบัสถานท่ีปฏิบติักิจกรรม 
 
 4.2 ประสิทธิผล 
 การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับประสิทธิผล โดยมีนักวิชาการ      
นกัการศึกษา ไดก้ล่าวถึงค าวา่ ประสิทธิผล ตามทศันคติของแต่ละบุคคล ดงัต่อไปน้ี 
 นนัทิยาภรณ์  หงส์เวียงจนัทร์ และนิพนธ์  วรรณเวช (2561) ไดก้ล่าวไวว้า่ ประสิทธิผล 
หมายถึง การปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้โดยมีตัวบ่งช้ีความมี
ประสิทธิผลท่ีชดัเจน ไดแ้ก่ ความสามารถในการผลิตผลการปฏิบติัตามแบบอยา่ง การปรับตวัและ
ความเป็นปึกแผน่ขององคก์าร 
 พรพิลาศ  สุนทรหงศ์ (2560) ได้กล่าวไวว้่า ประสิทธิผล หมายถึง ความสามารถของ
องคก์ารในการท่ีจะบรรลุถึงวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายต่าง ๆ ท่ีองคก์ารไดก้ าหนดไว ้
 ศราวุธ  สุขจินดา ดวงใจ  ชนะสิทธ์ิ และอรพรรณ  ตู้จินดา (2562) ได้กล่าวไวว้่า 
ประสิทธิผล หมายถึง การประเมินการปฏิบติังานหรือความสามารถในการด าเนินการขององค์การ
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ในการด าเนินการอย่างใดอย่างหน่ึงให้บรรลุตามวตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย ซ่ึงประกอบด้วย
เป้าหมายเชิงปริมาณ เป้าหมายเชิงคุณภาพ หรือมุ่งเนน้ท่ีจุดส้ินสุดของการด าเนินงานตามตวัช้ีวดั 
 เบนนิส (Bennis, 1989) ไดใ้หค้วามหมาย ประสิทธิผล วา่ประสิทธิผลเป็นความสามารถ
ในการปรับตวั เปล่ียนแปลง พฒันาให้เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอและความสามารถ
ในการประสานสัมพนัธ์ของสมาชิกในองคก์ารเพื่อรวมพลงัให้เป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัในการปฏิบติั
ภารกิจ 
 มวัร์เฮ็ด และกริฟฟิน(Moorhead and Griffin, 2001) ได้ให้ความหมายประสิทธิผลว่า 
ประสิทธิผลท่ีสูงจะอยู่ท่ีความหลากหลายของผลลพัธ์ของบุคคล ผลลัพธ์กลุ่ม และผลลพัธ์ของ
องค์การ ซ่ึงบางคร้ังความแตกต่างของประเภทก็จะท่าให้ผลลพัธ์ขององค์การแตกต่างกนั ซ่ึงในแต่ละ
ผลลพัธ์ก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัของประสิทธิผลองคก์าร 
 สรุปได้ว่า ประสิทธิผล หมายถึง การด าเนินการใด ๆ ขององค์การท่ีบรรลุตาม
วตัถุประสงค์อย่างมีคุณภาพตามตัวช้ีวดัท่ีก าหนดไว ้ดังนั้ น การบรรลุตามวตัถุประสงค์หรือ
เป้าหมายท่ีพึงปรารถนาหรือเป็นไปตามท่ีคาดหวงัไว ้หรือ พิจารณาจากการน าผลของงาน โครงการ 
หรือกิจกรรม ท่ีได้ไปเปรียบเทียบกบัวตัถุประสงค์หรือเป้าหมาย และผลท่ีไดมี้ประโยชน์ต่อการ
บริหารโครงการโรงเรียนขนาดกลาง สังกดัมูลนิธิแห่งสภาคริสตจกัรในประเทศไทย 
 
 4.3 คุณค่า  
 การวิจัยค ร้ังน้ี  ผู ้วิจ ัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับคุณค่า โดยมีนักวิชาการ               
นกัการศึกษา ไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ คุณค่า ตามทศันคติของแต่ละบุคคล ดงัต่อไปน้ี 
 ณรงค์วิทย ์ แสนทอง (2559) ได้กล่าวไวว้่า คุณค่า คือ ส่ิงท่ีคน ๆ นั้นให้ความส าคญั 
อยากมี อยากได ้อยากเป็น อยากท า หากไม่มีไม่ไดไ้ม่เป็นจะท าให้กระทบกระเทือนต่อจิตใจ เช่น 
รู้สึกแย ่รู้สึกไม่ดี รู้สึกผิด หากไดม้าจะรู้สึกดี เช่น บางคนไวต่อความรู้สึกในการรักษาผลประโยชน์
ของส่วนรวม เห็นไม่ไดท่ี้ผลประโยชน์ส่วนรวมเสียหาย บางคนไวต่อส่ิงท่ีไม่ยติุธรรมเห็นใครไม่ได้
รับความยุติธรรมรับไม่ได ้คุณค่าท่ีแต่ละคนจะมีมากหรือน้อยก็ข้ึนอยูก่บัว่าคุณค่านั้นถูกท าลายได้
ดว้ยอะไรหรือไม่ เช่น บางคนให้ความส าคญักบัเร่ืองยุติธรรม แต่พอมีผลประโยชน์เยอะมาแลกก็
ยอมท าลายคุณค่านั้นไป แสดงว่าคุณค่าท่ีเขาให้น้อยมีระดับน้อยเกินไป ไม่เหมือนกับคนท่ีเน้น
คุณค่าเร่ืองสุจริตโปร่งใสตรงไปตรงมา ไม่วา่จะเอาอะไรมาแลกเขาก็ไม่ยอมเสียคุณค่าในเร่ืองนั้นไป
จากชีวติน่ีแหละคือค าวา่ “คุณค่า” 
 ชลทิศ  อุไรฤกษ์กุล (2562) ได้กล่าวไวว้่า คุณค่า หมายถึง ความคุ้มค่าของผลผลิต 
บริการ กระบวนการ สินทรัพย ์หรือการใช้งาน เม่ือเทียบ กบัค่าใช้จ่ายและทางเลือกอ่ืน ๆ ส่วน
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ราชการควรพิจารณาคุณค่าเพื่อประเมินประโยชน์ของทางเลือกต่าง ๆ เม่ือเปรียบเทียบกบั ค่าใชจ่้าย 
เช่น คุณค่าท่ีผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียได้รับจากผลผลิตและบริการต่าง ๆ ส่วนราชการ 
จ าเป็นตอ้งเขา้ใจวา่คุณค่าต่อผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแต่ละกลุ่มคืออะไร จากนั้นก็ส่งมอบคุณค่าให้แต่ละ
กลุ่มนั้น ทั้ งน้ีส่วนราชการตอ้งท าให้เกิดความสมดุลของคุณค่าท่ีมีต่อผูรั้บบริการและผูมี้ส่วนได ้ 
ส่วนเสียอ่ืนดว้ย 
 สรุปไดว้า่ คุณค่า หมายถึง ส่ิงท่ีเป็นประโยชน์ต่อการบริหารโครงการท่ีส่งผลต่อผูเ้รียน 
ครู บุคลากร และโรงเรียน ซ่ึงประกอบดว้ย ความส าคญัต่อการบริหารโครงการท่ีส่งผลต่อการจดั
การศึกษา ท าใหเ้กิดสมรรถนะของครูและบุคลากร เกิดคุณประโยชน์ต่อการพฒันาองคก์าร เป็นพลงั
ขบัเคล่ือนให้เกิดคุณภาพดา้นการบริหารจดัการและสามารถก าหนดเป็นนโยบายสู่การปฏิบติัของ
โรงเรียนไดต่้อไป 
 
5. การวจัิยและพฒันา 
 
 การวิจยัและพฒันาเป็นกระบวนการในการพฒันาและตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ์
โดยท าการทดสอบในสภาพจริงและด าเนินการปรับปรุงผลิตภณัฑห์ลาย ๆ รอบ จนไดผ้ลิตภณัฑ์ท่ีมี
คุณภาพดงันั้น เป้าหมายหลกัหรือผลลพัธ์ท่ีได้จากการวิจยัและพฒันาคือ ผลิตภณัฑ์นั่นเอง โดยมี
รายละเอียดดงัน้ี 
 
 5.1 ความหมายของการวจัิยและการพฒันา 
 การวิจัยถือเป็นกิจกรรมพัฒนาปัญญาเพื่อเสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจแก่มนุษย ์       
เพื่อน าไปปรับปรุงและพฒันาวิถีการด ารงชีวิตทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวฒันธรรม
ให้ดีข้ึน ทั้งยงัใชใ้นการปรับตวัเองให้เขา้กบัการเปล่ียนแปลงของธรรมชาติและอารยธรรมของโลก
ท่ีเปล่ียนไปและมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาประเทศในดา้นต่าง ๆ มากมาย ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการได้
กล่าวถึงการวจิยัและการพฒันาไว ้ดงัน้ี   
 องอาจ  นยัพฒัน์ (2554) ไดก้ล่าววา่ การวิจยัและพฒันา หมายถึง กระบวนการแสวงหา
ความรู้หรือความเขา้ใจในแง่มุมใหม่ ๆ เก่ียวกบัผลผลิต กระบวนการ และการบริการท่ีด าเนินการ
อย่างเป็นระบบ แล้วประยุกต์ความรู้หรือความเข้าใจท่ีได้จากการแสวงหาไปสร้างสรรค์หรือ
ปรับปรุงให้เกิดผลผลิต กระบวนการ และการบริการแบบใหม่ข้ึน ซ่ึงมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ี
ตอ้งการของบุคคล ตลาด หรือองคก์รใด ๆ มากยิง่ข้ึน 
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 ผ่องพรรณ  ตรัยมงคลกุล (2555) ได้กล่าวว่า การวิจัยและพัฒนา ว่าเป็นการวิจัยท่ี         
มุ่งหมายเพื่อสร้างหรือคน้หาแนวคิด แนวทาง วิธีปฏิบติั หรือส่ิงประดิษฐ์ท่ีน าไปใช้เพื่อพฒันากลุ่มคน 
หน่วยงาน หรือองค์กร จุดหมายปลายทางท่ีคาดหวงั จึงเป็นการมุ่งเพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงใน
ดา้นต่าง  ๆ   
 บอร์ก และกอลล์  (Borg & Gall, 1986) กล่าววา่ การวิจยัและพฒันา คือ กระบวนการท่ี
น ามาพฒันาและตรวจสอบความถูกตอ้งของผลิตภณัฑ์ทางการศึกษาค าว่า ผลิตภณัฑ์ ในท่ีน้ีไม่ได้
หมายความเพียงแต่ส่ิงท่ีอยู่ในหนังสือ ในภาพยนตร์ประกอบการสอนและคอมพิวเตอร์เท่านั้ น       
แต่ยงัหมายรวมถึง ระเบียบวิธี เช่น ระเบียบวิธีในการสอน โปรแกรมการสอน เช่น โปรแกรม
การศึกษาเร่ืองยาหรือโปรแกรมการพฒันาคนท างาน จุดเนน้ของโครงการวิจยัและพฒันาในปัจจุบนั
ปรากฏในฐานของโครงการพฒันา โปรแกรมน้ีเป็นระบบการเรียนท่ีสลบัซับซ้อนท่ีรวมเอาการ
พฒันาทางวตัถุ และการอบรมบุคลากรเพื่อใหส้ามารถท างานไดใ้นบริบทเฉพาะ 
 สรุปไดว้่า การวิจยัและพฒันา หมายถึง กระบวนการท่ีน ามาพฒันางาน พฒันาวิชาชีพ 
หรือการพฒันาวิถีชีวิตของมนุษย ์ซ่ึงในปัจจุบนัองค์กรจ านวนมากไดพ้ยายามส่งเสริมให้บุคลากร  
ในสังกดั มีความรู้ความสามารถดา้นการวิจยัและพฒันาโดยเช่ือว่า การวิจยัและพฒันาจะช่วยให้ได้
ทางเลือกหรือวธีิการใหม่ ๆ ท่ีจะช่วยใหก้ารปฏิบติังานมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึนเป็นล าดบั 
 
 5.2 ความส าคัญของการวจัิยและการพฒันา 
 ปัจจุบัน น้ีหน่วยงานและบุคคลในวงการต่าง  ๆ  ได้ให้ความสนใจการวิจยัและการ
พฒันามากข้ึน ทั้งน้ีเพราะได้เล็งเห็นความส าคญัของการวิจยัท่ีและการพฒันาท่ีมีต่อมวลมนุษย์
นัน่เอง แต่การวิจยัและการพฒันาจะมีความส าคญัมากน้อยเพียงใดนั้นข้ึนอยู่กบัขอ้มูลและวิธีการ 
เก็บรวบรวมขอ้มูลท่ีมีความเช่ือถือและถูกตอ้งมากน้อยเพียงใด ถา้ขอ้มูลเป็นเท็จ ผลการวิจยัท่ีได้
แทนท่ีจะเป็นประโยชน์จะกลบักลายเป็นโทษต่อผูน้ าผลการวิจยั นั้นไปใช้ ดงันั้น การวิจยัและการ
พฒันาจะมีความส าคญัและมีประโยชน์อย่างแท้จริงหรือไม่ ย่อมข้ึนอยู่กบัความรับผิดชอบของ
นักวิจัย ตลอดจนความร่วมมือของผู ้ให้ข้อมูลด้วย โดยทั่วไปแล้วอาจกล่าวได้ว่า การวิจัยมี
ความส าคญัดงัต่อไปน้ี 
 องอาจ  นยัพฒัน์ (2554) ไดก้ล่าวว่า การวิจยัและพฒันา มีจุดเน้นส าคญั 3 ประการคือ 
การแสวงหาความรู้หรือความเข้าใจใหม่ด้วยการท าวิจยั (research) การสร้างต้นแบบหรือผลิต
นวตักรรมด้วยการด าเนินงานพฒันาและการขยายผลจากต้นแบบการพัฒนาไปสู่ผูใ้ช้ด้วยการ
เผยแพร่ (dissemination) ด้วยเหตุน้ีเองในบางคร้ังจึงมีผู ้เรียกการวิจัยและพัฒนา (R & D) ว่า        
“การวจิยัเพื่อพฒันาและเผยแพร่” หรือ “RD & D  
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 ณัฐวดี  วงัสินธ์ (2555) ได้กล่าวถึง ความส าคัญของการวิจยัและพัฒนาว่า เพื่อการ
พฒันาการจดัการเรียนการสอน เป็นกระบวนการพฒันา การทดสอบภาคสนาม และวิเคราะห์ขอ้มูล
ท่ีใช้จากการทดสอบ เป็นลกัษณะหน่ึงของการวิจยัเชิงปฏิบติัการท่ีใช้กระบวนการศึกษาคน้ควา้   
อยา่งเป็นระบบมุ่งพฒันาทางเลือกหรือวิธีการใหม่ ๆ เพื่อจุดประสงค์พื้นฐานในการคน้พบส่ิงใหม่ 
เป้าหมายของการวิจัย และการพฒันาคือ การน าความรู้ท่ีได้จากการศึกษาวิจยัไปพัฒนาส่ือให้
สามารถใชไ้ด ้การวจิยัและพฒันาจึงเป็นตวัเช่ือมระหวา่งการวจิยัทางการศึกษาและการพฒันาส่ือการ
เรียนการสอนใหมี้ประสิทธิภาพ 
 ทากาคุระ (Takakura, 1990) ไดจ้  าแนกการวิจยัและพฒันาตามระยะของการด าเนินงาน
ได ้3 ประเภท ดงัน้ี 1) การวิจยัพื้นฐานหรือการวิจยับริสุทธ์ิ (basic or pure research) การจ าแนกให้
การวิจยัและพฒันาเป็นการวิจยัพื้นฐานหรือการวิจยับริสุทธ์ิเกิดจากฐานคิดความเช่ือท่ีว่าการวิจยั
ประเภทน้ีมุ่งแสวงหาหรือสรรคส์ร้างความรู้และความเขา้ใจเชิงธรรมชาติดว้ยแง่มุมใหม่ ๆ ในแต่ละ
สาขาวชิาโดยอาศยัวธีิการแสวงหา (method) ท่ีท าใหไ้ดม้าซ่ึงความรู้หรือความเขา้ใจดงักล่าวนั้นตาม
วิธีวิทยา (methodology) ของการศึกษาคน้ควา้ท่ีด าเนินการอย่างเป็นระบบและเช่ือถือไดแ้ละ/หรือ
คณะบุคคลในสาขาวิชานั้นก าหนดไวห้รือยอมรับดงันั้นความรู้หรือความเขา้ใจใหม่ท่ีไดคื้อ “หวัใจ” 
ของการวจิยัและพฒันาและไม่ค่อยใหค้วามสนใจมากนกัวา่จะมีใครเป็นผูน้ าความรู้หรือความเขา้ใจ
จากการแสวงหาท่ีไดไ้ปใชท้  าอะไรและอยา่งไรบา้งจุดเนน้ส าคญัอยูต่รงท่ีเป็นการ “ต่อยอด” เพิ่มพูน
องค์ความรู้หรือขยายพรมแดนแห่งความเขา้ใจใหม่ ๆ โดยเฉพาะท่ีแสดงในรูปแนวคิดทฤษฎีใน
สาขาวิชาดา้นพฤติกรรมศาสตร์และสังคมศาสตร์หรือดา้นอ่ืน ๆ ให้กวา้งไกลออกไปสู่ชุมชนทาง
วิชาการ 2) การวิจยัประยุกต(์applied research) เป็นการจ าแนกการวิจยัและพฒันาตามฐานคติความ
เช่ือท่ีว่าการวิจยัประเภทน้ีมีลักษณะตรงกันข้ามกับฐานคติแบบแรกกล่าวคือ เป็นการวิจยัท่ีมุ่ง
ก่อให้เกิดผลทางดา้นการปฏิบติัโดยน าความรู้หรือความเขา้ใจท่ีแสวงหาหรือสรรคส์ร้างข้ึนใหม่มา
ท าการศึกษาวจิยัต่อในเชิงประยกุตโ์ดยมุ่งหวงัท่ีจะน าไปใชพ้ฒันาการปฏิบติังานหรือปรับปรุงแกไ้ข
ปัญหาดงันั้นการวจิยัและพฒันาตามฐานคติน้ีจะสนใจในเร่ืองประโยชน์ใชส้อยท่ีไดจ้ากการวจิยัและ
พฒันามากกวา่การสร้างความรู้หรือความเขา้ใจในสาขาวชิาใดวิชาหน่ึงโดยตรงหรือกล่าวอีกนยัหน่ึง
คือมุ่งเน้นการสรรค์สร้างผลผลิตในรูปผลิตภัณฑ์หรือส่ิงประดิษฐ์/นว ัตกรรมใหม่พัฒนา
กระบวนการด าเนินงานใหม่ตลอดจนแสวงหาระบบและวิธีการบริการใหม่โดยอาศยัการวิจยัเป็น
ฐานส าหรับการพฒันา (research–base development) และ 3) การวจิยัพฒันา (development research) 
เป็นการจ าแนกตามฐานคติความเช่ือท่ีว่าการวิจยัประเภทน้ีมุ่งเน้นการ “แปรเปล่ียน” ความรู้หรือ
ความเขา้ใจท่ีไม่เคยมีมาก่อนซ่ึงไดจ้ากการวิจยัพื้นฐานและการวิจยัประยุกต์ท่ีให้อยู่ในรูปผลผลิต/
นวตักรรมกระบวนการหรือการบริการท่ีพฒันาข้ึนใหม่หรือปรับปรุง “โฉมใหม่” ของส่ิงต่าง ๆ  
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เหล่าน้ีจากท่ีมีอยูเ่ดิมแลว้ก็ไดท้ั้งน้ีเพื่อให้สามารถน าไปใชไ้ดใ้นทางปฏิบติัจริง  รวมทั้งมีคุณค่าตาม
การรับรู้และประเมินของผูต้้องการใช้และมีมูลค่าเชิงพาณิชยผ์ลลพัธ์ท่ีออกมาของการวิจยัและ
พฒันาประเภทน้ีสามารถน าไปใช้ลงมือด าเนินงานไดท้นัทีซ่ึงแตกต่างไปจากผลลพัธ์ของการวิจยั
และพฒันาสองประเภทแรกท่ีตอ้งรอคอยเวลายาวนานก่อนท่ีจะให้ผลท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์
ในทางปฏิบติัไดจ้ริง 
 สรุปได้ว่า ความส าคญัของการวิจยัและพฒันา เกิดจากการแสวงหาความรู้หรือความ
เข้าใจใหม่ ด้วยการท าวิจยัและพฒันา เพื่อให้ได้ต้นแบบหรือนวตักรรมส าหรับการพัฒนาและ
เผยแพร่ 
 
 5.3 ลกัษณะของการวจัิยและพฒันา 
 การวิจยัในปัจจุบนัเป็นท่ีรู้จกัและเขา้ใจกนัโดยแพร่หลายในหมู่นกัวิชาการ และบุคคล
โดยทั่วไปทุกชาติทุกภาษา เพราะการวิจัยเป็นเคร่ืองมือหรือวิธีการท่ีดีท่ีสุดในปัจจุบันในการ
แสวงหาความรู้ของปัญหาต่าง ๆ ท่ีมนุษยไ์ม่รู้และตอ้งการแสวงหาค าตอบ การวิจยัท าให้มนุษยมี์
ความรู้ความเขา้ใจในธรรมชาติของมนุษยข์องโลก การวิจยัท าให้มนุษยชาติมีความเจริญกา้วหนา้ มี
การพฒันา มีความเจริญรุ่งเรืองอยูต่ลอดเวลาไม่มีท่ีส้ินสุด ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการหลายท่านไดก้ล่าว ถึง 
ลกัษณะของการวจิยัและการพฒันา ไวด้งัน้ี 
 วาโร  เพ็งสวสัด์ิ (2552) ได้กล่าวว่าลกัษณะของการวิจยัและพฒันา มีลกัษณะท่ีส าคญั 
ดงัน้ี 1) เป็นการน าความรู้หรือความเขา้ใจใหม่ท่ีสร้างข้ึนมาพฒันาเป็นตวัแบบใชง้าน เป็นการท าวจิยั
เพื่อแสวงหาหรือสร้างสรรค์ภูมิปัญญาใหม่ แล้วท าการพฒันาด้วยการคิดคน้ ต่อยอดความรู้ความ
เขา้ใจดงักล่าวให้อยูใ่นรูปตน้แบบการพฒันาท่ีสามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในวงกวา้งได ้เช่น ผลผลิต
กระบวนการหรือการบริการใหม่ ๆ ท่ีตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นของผูใ้ช้และสังคม   2) เป็น
การศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง เน่ืองจากจุดแข็งของการวิจัยและพัฒนามี 3
กระบวนการหลกั ได้แก่ การวิจยั การพฒันา และการเผยแพร่ ดงันั้น การศึกษาคน้ควา้เพื่อให้ได้
ความรู้หรือความเขา้ใจในแง่มุมใหม่ส าหรับน าไปพฒันาผลิตภณัฑ ์และถ่ายทอดไปสู่ผูใ้ชใ้นวงกวา้ง 
จึงตอ้งกระท าอยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ท่ีกล่าววา่ “อยา่งเป็นระบบ” เป็นการด าเนินงานท่ีเป็นไป
ตามขั้นตอนของกระบวนการวิจยัและพฒันา ส่วนท่ีกล่าวว่า “อย่างต่อเน่ือง” เป็นกระบวนการ
ด าเนินงานท่ีจะตอ้งกระท าติดต่อกนัโดยใช้ระยะเวลาในการท ากิจกรรมการวิจยัและพฒันา และ
เผยแพร่ผลผลิตไปสู่ผูใ้ชอ้ยา่งกวา้งขวางและเป็นรูปธรรมค่อนขา้งยาวนานมาก 3) มีการด าเนินงาน
วจิยัอยา่งเป็นวฏัจกัรดว้ยวธิการท่ีเช่ือถือได ้การท าการวจิยัและพฒันาทุกขั้นตอนจะตอ้งกระท าอยา่ง
พิถีพิถนัภายใตก้ารก ากบัติดตม และตรวจสอบซ ้ าหลายคร้ังเพื่อให้เกิดความมัน่ใจว่าผลผลิตขั้น
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สุดทา้ย (End of product) ของกระบวนการวิจยัและพฒันาท่ีอยู่ในรูปของผลิตภณัฑ์มีความถูกตอ้ง
และเช่ือถือได้ตรงตามระดับมาตรฐานก่อนการเผยแพร่ไปสู่ผู ้ใช้หรือสังคม  4) มักใช้วิธีการ
ผสมผสานวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในการวจิยั การวิจยัและพฒันาโดยทัว่ไปนกัวิจยัมกัใช้
การผสมผสานวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตามฐานคติท่ีอยู่ภายใตก้ระบวนทศัน์แบบปฏิบติั
นิยม/ ประโยชน์นิยมเป็นหลัก เช่น ผสมผสานวิธีการเชิงปริมาณ ได้แก่ การวิจยัเชิงส ารวจใน
ขั้นตอนการรวบรวมขอ้มูลท่ีจ าเป็นต่อการออกแบบผลิตภณัฑ์ และการวิจยัเชิงทดลองในขั้นตอน
ทดสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ์และวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ การศึกษาเฉพาะกรณีในขั้นตอน
การเผยแพร่ผลิตภณัฑ์สู่กลุ่มผูใ้ช้หรือชุมชนใดชุมชนหน่ึง 5) มุ่งเนน้การตอบสนองต่อผูต้อ้งการใช้
ผลการวิจัยและพัฒนา จุดเน้นส าคัญของการวิจัยและพัฒนาคือการด าเนินการวิจัยท่ีจะต้อง
ตอบสนองความต้องการของบุคคล หรือกลุ่มบุคคลผูป้ระสงค์จะน าผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นวิทยาการ
สมยัใหม่ไปใช้งาน และ/หรือประกอบการตดัสินใจแก้ปัญหาท่ีมีอยู่ในหน่วยงาน องค์การหรือ
ชุมชน ดงันั้น ในการออกแบบการวิจยัและพฒันา นกัวิจยัมกัก าหนดให้ผูท่ี้คาดวา่จะน าผลการวิจยั
ไปใชป้ระโยชน์มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของการวิจยัและพฒันา ตั้งค  าถามหรือโจทยก์าร
วจิยั รวมทั้งการสนบัสนุนงบประมาณ เป็นตน้ ทั้งน้ีนอกจากจะเป็นการสร้างความรู้สึกเป็นหุ้นส่วน
ในการท าวิจยัและพฒันาร่วมกบันกัวจิยัแลว้ ยงัจะส่งผลดีต่อการยอมรับและการน าผลิตภณัฑ์ไปใช้
อีกดว้ย และ 6) ผลของการวิจยัและพฒันาท่ีมีคุณค่าและมูลค่าสูงสามารถจดทะเบียนเป็นสิทธิบตัร
ได้ ผลของการวิจัยและพัฒนาโดยเฉพาะท่ีอยู่ในรูปผลิตภัณฑ์ท่ี เป็นภูมิปัญญาท่ีเกิดจากการ
สร้างสรรคแ์ละการลงทุนลงแรงของนกัวิจยั อาจจะมีคุณค่า (Value) และมูลค่า (Worth) เชิงพาณิชย์
หรือเป็นประโยชน์ในแง่การท าก าไรสูง นกัวจิยัสามารถจดทะเบียนเพื่อคุม้ครองสิทธ์ิให้เป็นไปตาม
พระราชบญัญติัลิขสิทธ์ิ และพระราชบญัญติัสิทธิบตัรทั้งในประเทศและนานาชาติได ้
 ณัฐวดี  วงัสินธ์ (2555) ไดก้ล่าวถึง ลกัษณะของการวิจยัและพฒันา ไวด้งัน้ี 1) เป็นการ
น าความรู้ความเขา้ใจใหม่เพื่อสร้างข้ึนมาพฒันาเป็นตน้แบบใชง้าน: จุดเนน้ท่ีส าคญัของการวิจยัและ
พฒันาคือ การท าวิจยัเพื่อแสวงหาหรือสรรคส์ร้างภูมิปัญญาใหม่ ไดแ้ก่ ความรู้หรือความเขา้ใจใหม่
แลว้ท าการพฒันาดว้ยการคิดคน้ “ต่อยอด” ความรู้หรือความเขา้ใจดงักล่าวในอยูใ่นรูปตน้แบบการ
พฒันาท่ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในวงกวา้งได้ 2) เป็นการศึกษาค้นควา้อย่างเป็นระบบและ
ต่อเน่ือง เน่ืองจากการวิจยั และพฒันามีจุดเนน้ในการด าเนินงานท่ีประกอบดว้ย 3 กระบวนการหลกั 
คือการวจิยั การพฒันา และการเผยแพร่ ดงันั้น การศึกษาคน้ควา้เพื่อให้ไดค้วามรู้หรือความเขา้ใจใน
แง่มุมใหม่ส าหรับน าไปพฒันาเป็นนวตักรรม และถ่ายทอดไปสู่ผูใ้ช้ในวงกวา้งจึงตอ้งกระท าอยา่ง
เป็นระบบและต่อเน่ือง 3) มีการด าเนินงานวจิยัอยา่งเป็นวฏัจกัรดว้ยวธีิการท่ีเช่ือถือได:้ การวจิยั และ
พฒันามีกระบวนการแสวงหาความรู้หรือความเขา้ใจในแง่มุมใหม่ ๆ เพื่อประยกุตไ์ปเป็นนวตักรรม
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สู่ผูใ้ช้ในวงกวา้ง ดงันั้นการท าวิจยัทุกขั้นตอนจะตอ้งกระท าอย่างพิถีพิถนัภายใตก้ารก ากบัติดตาม 
และตรวจสอบซ ้ าหลาย ๆ คร้ัง เพื่ อประกันให้ เกิดความเช่ือมั่นว่าผลผลิตขั้ นสุดท้ายของ
กระบวนการวิจยัและพฒันาท่ีอยู่ในรูปนวตักรรมมีความถูกต้อง และเช่ือถือได้ตรงตามระดับ
มาตรฐานก่อนเผยแพร่ไปสู่ผูใ้ชห้รือสังคม 4) มกัใชก้ารผสมผสานวธีิการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ
ในการท าวิจยั: ในการท าวิจยัและพฒันา โดยทัว่ไปนักวิจยัมกัใช้การผสมผสานวิธีการเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพตามมาตรฐานคติท่ีอยูภ่ายใตก้ระบวนทศัน์ แบบปฏิบติันิยม/ประโยชน์นิยมเป็นหลกั 
5) มุ่งเน้นตอบสนองต่อผูต้อ้งการใช้ผลการวิจยัและพฒันา: จุดเนน้ส าคญัของการท าวิจยัประเภทน้ี
คือ การด าเนินงานวิจยัท่ีจะตอ้งตอบสนองความตอ้งการจ าเป็นของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลผูป้ระสงค์
จ  าน าผลผลิต กระบวนการ และการบริการท่ีเป็นวทิยาการสมยัใหม่จากการวจิยัและพฒันาไปใชง้าน 
และ 6) ผลการวิจยัท่ีมีคุณค่า และมูลค่าสูงสามารถจดทะเบียนสิทธิบตัรได:้ ผลการวิจยัและพฒันา
โดยเฉพาะท่ีอยู่ในรูปผลผลิตภณัฑ์ใหม่ ๆ อนัเป็นภูมิปัญญาท่ีเกิดจากการสร้างสรรคแ์ละการลงทุน
ลงแรงของนกัวิจยัอาจจะมีคุณค่า และมูลค่า เชิงพาณิชยห์รือเป็นประโยชน์ในแง่การท าก าไรไดสู้ง
ซ่ึงนักวิจัยสามารถจดทะเบียนเพื่อคุ้มครองสิทธ์ิให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติลิขสิทธ์ิและ
พระราชบญัญติัสิทธิบตัรทั้งภายในประเทศหรือนานาชาติได ้ 
 สรุปไดว้่า ลกัษณะของการวิจยัและพฒันา หมายถึง เป็นการน าความรู้ความเขา้ใจใหม่
เพื่อสร้างข้ึนมาพฒันาเป็นตน้แบบใชง้านเป็นการศึกษาคน้ควา้อยา่งเป็นระบบและต่อเน่ืองเพื่อใหไ้ด้
ความรู้หรือความเขา้ใจในแง่มุมใหม่ส าหรับน าไปพฒันาเป็นนวตักรรม และถ่ายทอดไปสู่ผูใ้ชใ้นวงกวา้ง 
 
 5.4 ประเภทของการวจัิยและการพฒันา 
 หน่วยงาน องค์กรและ สถาบนัส าคญัต่าง ๆ ต่างก็มีการลงทุนทรัพยากรในการศึกษา
คน้ควา้เพื่อคน้พบหรือสร้างนวตักรรมท่ีเป็นประโยชน์ต่อองคก์รดว้ยกนัทั้งนั้น การวิจยัและพฒันา
จึงเป็นเคร่ืองมือส าคญัส าหรับการบรรลุความส าเร็จของหน่วยงานองคก์รสถาบนั ในช่วงเวลาท่ีผา่น
มามีความเขา้ใจผิดเก่ียวกบัการวิจยัและพฒันาอยู่วา่การวิจยัและพฒันาจะตอ้งพึ่งเทคโนโลยีขั้นสูง 
หรือเป็นเทคโนโลยีท่ีใช้เฉพาะองค์กรขนาดใหญ่เท่านั้นความเป็นจริงแล้วหน่วยงานต่างมีความ
จ าเป็น ในการศึกษาออกแบบเพื่อปรับปรุงพฒันาวิธีการหรือผลผลิตท่ีใช้อยูต่ลอดเวลา เพื่อกา้วไป
ขา้งหน้าอย่างมัน่คงเหมาะสมกบับริบท สอดคลอ้งกบัการเปล่ียนแปลงของโลกภายนอกท่ีเกิดข้ึน    
อยูต่ลอดเวลา มีนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวถึงประเภทของการวจิยัและการพฒันา ไวด้งัน้ี 
 ชยัยงค์  พรหมวงศ์ (2556) ได้กล่าวว่า ประเภทการวิจยัและพฒันา ท่ีพบกนัมากไดแ้ก่ 
การวิจยัเพื่อทดลองหรือทดสอบหลกัการทฤษฎีเพื่อพฒันาความรู้ใหม่ เพื่อน าไปประยุกต์ใช้เพื่อ
พฒันานวตักรรม และเพื่อปรับปรุงเทคโนโลยีการศึกษา ไดแ้ก่ 1) การวิจยัเพื่อพฒันาและประยุกต์
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นวตักรรมการวจิยัเพื่อพฒันานวตักรรม เป็นการศึกษาหาขอ้มูล วิเคราะห์และสรุปค าตอบต่อค าถาม
วิจยัเพื่อน ามาใช้ในการออกแบบและพฒันานวตักรรม ดว้ยการศึกษาองค์ความรู้จากการทบทวน
วรรณกรรม การสัมภาษณ์ผูเ้ช่ียวชาญ และการดูงาน ศึกษาความต้องการ ท าการก าหนดกรอบ
แนวคิด (Conceptual framework) แล้วท าการออกแบบและพฒันาตามกรอบแนวคิดท่ีผ่านการ
กลัน่กรองแลง้การออกแบบ เป็นการก าหนดรายละเอียดของส่ิงใดส่ิงหน่ึงอยา่งมีเหตุผลเป็นขั้นตอน 
สร้างสรรค ์(สวยงามและใชง้านได)้ และมีคุณภาพเพื่อใหส่ิ้งนั้นสามารถแกปั้ญหาหรือใชง้านไดต้าม
วตัถุประสงค์อยา่งมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกนัก็สร้างสุนทรียภาพเพื่อจรรโลงผูใ้ช้ส่วนการพฒันา 
หมายถึง การท าให้เกิดข้ึนใหม่ ตรงกบัภาษาองักฤษวา่ Development แปลวา่ การท าส่ิงไม่มีอยูใ่หเ้กิด
มีข้ึน ถือเป็นความหมายท่ีหน่ึงของค าว่า การพฒันาในภาษาไทย กล่าวคือ เป็นการน าผลจากการ
ออกแบบมาสร้างส่ิงใหม่ให้เป็นรูปร่างตามแบบท่ีไดว้างแผนไวแ้ลว้เม่ือน าการออกแบบและพฒันา 
(D & D) มาด าเนินการอย่างต่อเน่ืองกนั โดยใช้ผลของการศึกษาองค์ความรู้และการศึกษาความ
ตอ้งการเป็นแนวทาง ก็จะไดน้วตักรรมท่ีพร้อมจะน าไปสู่การวิจยัหาประสิทธิภาพตามขั้นตอนการ
ทดสอบประสิทธิภาพดว้ยการทดลองใช้เบ้ืองตน้ (Tryout) หรือทดลองใช้จริง (Trial Run) ท าการ
ปรับปรุงเพื่อให้นวตักรรมมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไวห้ลงัจากท าการทดลองหรือทดสอบ
นวตักรรมและประยุกต์นวตักรรม ปรับปรุงและเผยแพร่นวตักรรมให้แพร่หลาย หลังจากการ
เผยแพร่ จนนวตักรรมเป็นท่ียอมรับและใช้กนัแพร่หลายแล้ว นวตักรรมก็จะส้ินสภาพความเป็น
นวตักรรมและกลายเป็นเทคโนโลยีการศึกษาต่อไป และ 2) การวิจยัเพื่อปรับปรุง เทคโนโลยี
การศึกษาเทคโนโลยีการศึกษาใด ๆ เม่ือน ามาใช้ระยะเวลาหน่ึงอาจเส่ือมประสิทธิภาพหรือหย่อน
ประสิทธิภาพดว้ยเหตุผลใดก็ตามจ าเป็นท่ีจะตอ้งน ามาปรับปรุงใหดี้ข้ึน การปรับปรุงหมายถึงการท า
ให้ดีข้ึน ถือเป็นความหมายท่ีสองของการพฒันาในบริบทภาษาไทยการวิจยัเพื่อปรับปรุงเทคโนโลยี
การศึกษาเป็นการน าเทคโนโลยีนั้นมา “ปัดฝุ่ น” เพื่อปรับเปล่ียนและปรับปรุงองค์ประกอบและ
ขั้นตอนให้ดีข้ึนด้วยการวิเคราะห์ระบบ สังเคราะห์ และสร้างแบบจ าลอง แล้วน านวตักรรมท่ีได้
ปรับปรุงแล้วไปผ่านกระบวนการเหมือนกับการออกแบบและพฒันานวตักรรมข้ึนมาใหม่ ด้วย
การศึกษาองค์ความรู้จากการทบทวนวรรณกรรมเพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีทันสมัย ท าการสัมภาษณ์ 
ผูเ้ช่ียวชาญและการดูงานท าการศึกษาความต้องการ ท าการก าหนดกรอบแนวคิดนวตักรรมท่ีจะ
ปรับปรุง แลว้ท าการออกแบบและพฒันาตามกรอบแนวคิดท่ีผา่นการกลัน่กรองแลว้ 
 ยงยุทธ แฉลม้วงษ์ (อา้งใน กมัปนาท วิจิตรศรีกมล, 2564)ไดก้ล่าววา่ ประเภทการวิจยั
และพฒันา สามารถจ าแนกออกได้ 3 ประเภท ดงัน้ี 1) การวิจยัและพฒันาท่ีเน้นขั้นตอนการวิจยั    
การวิจยัและพฒันาเป็นระเบียบวิธีวิจยัเพื่อสร้างนวตักรรมหรือประดิษฐกรรมโดยมีวิธีด าเนินการ            
3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1.1) ขั้นตอนตอนการวิจยัพื้นฐานเพื่อสร้างองค์ความรู้ใหม่ 1.2) ขั้นตอน
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การวิจยัประยุกต์เพื่อน าความรู้ใหม่มา ประยุกต์ใชใ้นการสร้างวิธีการ (วิธีการปฏิบติั) หรือผลผลิต 
(ส่ิงประดิษฐ์) และ 1.3) ขั้นตอนการพฒันาเพื่อเปล่ียนแปลงปรับปรุงและแกไ้ขวิธีการ หรือผลผลิต   
จนมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 2) การวิจยัและพฒันาท่ีเน้นกระบวนการพฒันา การวิจยัและ 
พฒันาเป็นระเบียบวิธีวิจยัเพื่อสร้างนวตักรรมหรือประดิษฐกรรม ผ่านกระบวนการพฒันาอย่าง
ต่อเน่ือง โดยเร่ิมจากความตอ้งการของผูใ้ช้จากนั้นจึง 2.1) ออกแบบประดิษฐกรรม เบ้ืองตน้แบบ
ลองถูกลองผิด 2.2) ออกแบบประดิษฐกรรมอย่างเป็นระบบ 2.3) ท าการวิจยั การทดลองและการ
ปรับปรุง 2.4) พฒันาประดิษฐกรรมออกสู่ตลาด และผูใ้ชน้ าผลผลิตไปใชป้ระโยชน์ 3) การวิจยัและ
พฒันาท่ีเนน้การออกแบบการพฒันา การวิจยัและพฒันาเป็นระเบียบวธีิวิจยัเพื่อสร้างนวตักรรมหรือ 
ประดิษฐกรรม โดยใช้กระบวนการ ออกแบบและปรับปรุง พฒันาควบคู่กนัไปจนได้ผลผลิตท่ีพึง
ประสงคแ์ละเป็น ประโยชน์อยา่งกวา้งขวาง และ 4) การวิจยัและพฒันาท่ีเนน้แหล่งความคิดของการ
พฒันา การวิจยัและพฒันาเป็นระยะวิจยัเพื่อพฒันาแนวคิดใหม่โดยการใช้การผสมผสานความคิด
จากหลายแหล่งมาใชใ้นการออกแบบทดสอบ และพฒันาปรับปรุง แนวความคิดอาจไดม้าจากการ
วิจัยท่ีจัดท าข้ึน การวิจัยท่ีผ่านมาความต้องการของตลาดหรือความคิดสร้างสรรค์ของผู ้วิจ ัย 
หน่วยงานหรือ สถาบนัน ามาผสานการออกแบบและพฒันาผลผลิต 
 มาจูบ้ี (Mahdjoubi, 2009) ไดจ้  าแนกประเภทของการท าวิจยั และ พฒันาไวเ้ป็น 4 แบบ 
ดงัน้ี 1) การวิจยัและพฒันาท่ีเน้นขั้นตอนการวิจยั การวิจยัและพฒันาเป็นระเบียบวิธีวิจยัเพื่อสร้าง
นวตักรรมหรือประดิษฐกรรม โดยมีวิธีด าเนินการ 3 ขั้นตอน ประกอบด้วย 1.1) ขั้นตอนการวิจยั
พื้นฐานเพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ 1.2) ขั้นตอนการวิจยัประยุกตเ์พื่อน าความรู้ใหม่มาประยุกตใ์ช้ใน
การสร้างวิธีการ (วิธีการปฏิบัติ) หรือผลผลิต (ส่ิงประดิษฐ์) และ 1.3) ขั้นตอนการพัฒนาเพื่อ
เปล่ียนแปลงปรับปรุงและแกไ้ขวิธีการหรือผลผลิตจนมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 2) การวิจยั
และพฒันาท่ีเนน้กระบวนการพฒันา การวิจยัและพฒันาเป็นระเบียบวิธีวจิยัเพื่อสร้างนวตักรรมหรือ
ประดิษฐ์ กรรมผา่น กระบวนการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง โดยเร่ิมจากความตอ้งการของผูใ้ช ้จากนั้นจึง 
2.1) ออกแบบประดิษฐกรรม เบ้ืองตน้แบบลองถูกลองผิด 2.2) ออกแบบประดิษฐกรรมอย่างเป็น
ระบบ 2.3) ท าการวจิยั การทดลองและการปรับปรุง และ 2.4) พฒันาประดิษฐกรรมออกสู่ตลาด และ
ผูใ้ช้น าผลผลิตไปใช้ประโยชน์ 3) การวิจยัและพฒันาท่ีเน้นการออกแบบการพฒันา การวิจยัและ
พฒันาเป็นระเบียบวิธีวิจยัเพื่อสร้างนวตักรรมหรือประดิษฐกรรม โดยใชก้ระบวนการออกแบบและ
ปรับปรุงพฒันาควบคู่กันไปจนได้ผลผลิตท่ีพึงประสงค์และเป็นประโยชน์อย่างกวา้งขวางซ่ึง
สามารถวิจยัและพฒันาไดใ้น 2 รูปแบบ คือ 1) สังเคราะห์องค์ความรู้ ออกแบบและพฒันาผลผลิต 
ผู ้วิจ ัยสังเคราะห์องค์ความรู้ (Synthesis) และบูรณาการองค์ความรู้ (Integration) เพื่อน ามาใช้
ออกแบบและพฒันาปรับปรุง (Design and Development) จนได้ผลผลิตท่ีพึงประสงค์ และ 2) การ
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วิจยัพื้นฐาน ออกแบบ และพฒันาผลผลิต ผูว้ิจยัท าการวิจยัพื้นฐาน เพื่อแสวงหาองค์ความรู้ใหม่ 
ส าหรับน ามาใชใ้นการออกแบบและพฒันาปรับปรุง (Design and Development) จนไดผ้ลผลิตท่ีพึง
ประสงค์ และ 4) การวิจยัและพฒันาท่ีเน้นแหล่งความคิดของการพฒันา การวิจยัและพฒันาเป็น
ระยะวิจยัเพื่อพฒันาแนวคิดใหม่ โดยการใช้การผสมผสานความคิดจากหลายแหล่งมาใช้ในการ
ออกแบบ ทดสอบ และพฒันาปรับปรุง แนวความคิดอาจได้มาจากการวิจยัท่ีจดัท าข้ึน การวิจยัท่ี   
ผ่านมา ความตอ้งการของตลาด หรือความคิดสร้างสรรค์ของผูว้ิจยั หน่วยงานหรือ สถาบนัน ามา
ผสานการออกแบบและพฒันาผลผลิต 
 สรุปได้ว่า ประเภทการวิจยัและพฒันา ท่ีพบกันมากได้แก่ การวิจยัเพื่อทดลองหรือ
ทดสอบหลกัการทฤษฎีเพื่อพฒันาความรู้ใหม่ เพื่อน าไปประยุกต์ใช ้เพื่อพฒันานวตักรรม และเพื่อ
ปรับปรุงเทคโนโลยกีารศึกษา 
 
 5.5 กระบวนการของการวจัิยและการพฒันา 
 กระบวนการวิจยัและพฒันา อาจเร่ิมดว้ยระบบของการวิเคราะห์สภาพปัญหาให้ชดัเจน 
แล้วเขา้สู่ระยะของการพฒันาทางเลือก หรือวิธีการใหม่ ๆ ซ่ึงระยะของการพฒันาทางเลือกจะมี
ขั้นตอนคลา้ยคลึงกบัการวิจยัโดยทัว่ไป แต่เป็นการพฒันาตน้แบบนวตักรรมให้ไดม้าตรฐานก่อนท่ี
จะท าการทดลองใชใ้นสภาพจริง เพื่อตรวจสอบคุณภาพของนวตักรรม ซ่ึงไดมี้นกัวิชาการหลายท่าน
ไดก้ล่าวถึง กระบวนการของการวจิยัและการพฒันา ไวด้งัน้ี 
 เดชกุล  มทัวานุกูล (2562)ไดก้ล่าวว่า กระบวนการวิจยัและพฒันาเป็นระเบียบวิธีวิจยั
เพื่อสร้างนวตักรรมหรือประดิษฐกรรมผ่านกระบวนการพฒันาอย่างต่อเน่ืองโดยเร่ิมจากความ
ตอ้งการของผูใ้ช้จากนั้นจึง 1) ออกแบบประดิษฐกรรม เบ้ืองตน้แบบลองถูกลองผิด 2) ออกแบบ
ประดิษฐกรรมอยา่งเป็นระบบ 3) ท าการวิจยัการทดลองและการปรับปรุง และ 4) พฒันาประดิษฐกรรม
ออกสู่ตลาด และผูใ้ชน้ าผลผลิตไปใชป้ระโยชน์ 
 สรุปไดว้า่ กระบวนการวจิยัและพฒันา หมายถึง กระบวนการศึกษาคน้ควา้อยา่งมีระบบ 
มีจุดมุ่งหมายเพื่อพฒันาและตรวจสอบคุณภาพของผลิตภณัฑ์ ซ่ึงมี 2 ลักษณะ ได้แก่ ผลิตภณัฑ์
ประเภทส่ือวสัดุอุปกรณ์ และผลิตภณัฑ์ประเภทกระบวนการหรือวธีิการ โดยด าเนินการทดสอบใน
สภาพจริงและท าการปรับปรุงผลิตภณัฑ์หลาย ๆ รอบ จนไดผ้ลิตภณัฑ์ท่ีมีคุณภาพเพื่อน าไปใช้ใน
การพฒันากลุ่มคน หน่วยงานหรือองค์การให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน กระบวนการวิจยัและพฒันา
ประกอบด้วย 1) การส ารวจ สังเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการ 2) การออกแบบพัฒนา
ผลิตภัณฑ์  3) การทดลองใช้ผลิตภัณฑ์ ซ่ึงด าเนินการทดลอง 3 คร้ัง ได้แก่  การทดลองกับ
กลุ่มเป้าหมายขนาดเล็ก การทดลองกับกลุ่มเป้าหมายขนาดใหญ่ และการทดลองความพร้อม
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น าไปใช ้และ 4) การเผยแพร่ผลิตภณัฑ์ การวิจยัและพฒันามีลกัษณะส าคญั ไดแ้ก่ เป็นการน าความรู้
หรือความเขา้ใจใหม่ท่ีสร้างข้ึนมาพฒันาเป็นตวัแบบใช้งาน เป็นการศึกษาคน้ควา้อย่างเป็นระบบ
และต่อเน่ือง มีการด าเนินงานวิจยัอย่างเป็นวฏัจกัรดว้ยวิธีการท่ีเช่ือถือได้ มกัใช้วิธีการผสมผสาน
วิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพในการวิจยัมุ่งเน้นการตอบสนองต่อผูต้อ้งการใช้ผลการวิจยัและ
พัฒนา นอกจากน้ี ผลของการวิจัยและพัฒนาท่ีมีคุณค่าและมูลค่าสูงสามารถจดทะเบียนเป็น
สิทธิบตัรได ้
 
6. ภูมิหลังหรือบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์เขต 1  
 โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์   
เขต 1 ปัจจุบันมีโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัดจ านวนทั้ งส้ิน 56 โรง เป็นการด าเนินงานภายใต้
โครงสร้างของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ซ่ีงเป็นหน่วยงานท่ี
ให้ความดูแลเก่ียวกบัการจดัการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ท่ีมีการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมในโครงการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา ท่ีได้รับการติดตั้ งระบบการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม จากมูลนิธิ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเป็นการน าเอาเทคโนโลยีดิจิทลัใหม่ในการจดัการศึกษามาใช ้ซ่ึงมี
การพฒันารูปแบบการเรียนการสอน การพฒันาส่ือ ตลอดจนการบริหารโครงการในสถานศึกษาข้ึน
ใหม่ โดยโครงการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมมีวตัถุประสงค์ในการด าเนินงาน 4 ประการคือ 1) 
เพื่อให้ประชาชนกลุ่มเป้าหมายได้รับการศึกษาอย่างทัว่ถึงในคุณภาพและมาตรฐานเดียวกนั 2) 
เพื่อใหป้ระชาชนมีโอกาสเลือกรับการศึกษาท่ีเหมาะสมกบัความสามารถของตนเองไดอ้ยา่งอิสระ 3) 
เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพของการจัดการศึกษาให้ เหมาะสมและมีประโยชน์ต่อประชาชน 
กลุ่มเป้าหมายและประชาชนทัว่ไป กลุ่มเป้าหมายในระบบโรงเรียนและกลุ่มเป้าหมายนอกระบบ
โรงเรียน และ 4) เพื่อพัฒนาการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้เหมาะสมกับการพฒันา
ประเทศในปัจจุบนั (ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์เขต 1, 2566) 
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                    6.1 การด าเนินการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขต
พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1   
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ไดข้ยายผลการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม DLTV ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กทุกโรงเรียน นอกจากน้ีในปัจจุบนัยงัได้
ขยายผลไปสู่โรงเรียนขนาดกลางและโรงเรียนขนาดใหญ่ ซ่ึงไดด้ าเนินการดงัน้ี  
 1. ประชุมวางแผนการด าเนินงานการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่น 
 2. แต่งตั้งคณะกรรมการขบัเคล่ือนนโยบายสู่การปฏิบติัและคณะกรรมการด าเนินงาน 
การจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียม  
 3.  สร้างความตระหนกัให้ความรู้และทกัษะในการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม                            
  4.  การพฒันาบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมในการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม                
                        4.1 ศึกษาดูงานการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียน สังกดัอ่ืนๆ               
                        4.2 ช้ีแจงแนวทางในการใชส่ื้อเทคโนโลยทีางไกลผา่นดาวเทียมโดยแบ่งช่องทางการ
น า DLTV มาใชเ้พือ่ใหโ้รงเรียนไดป้รับใหเ้หมาะสมกบับริบทของโรงเรียน ดงน้ี 
                              4.2.1 การรับชมการถ่ายทอดสดจากโรงเรียนไกลกงัวลผา่นโทรทศัน์ทางไกลผา่น 
ดาวเทียมสามารถรับชมช่องรายการ DLTV1-DLTV15 ตามตารางสอนออกอากาศของโรงเรียนไกล
กงัวล  
                             4.2.2 การรับชมผา่นทางอินเตอร์เน็ต เวบ็ไซต ์http://www.dlf.a.th 
                             4.2.3 การรับชมผา่นทาง Application DLTV บนมือถือ (DLTV On Mobile) 
                             4.2.4 แน ะน าระบบ  e-Learning DLTV ผ่ านระบบ เว็บ ไซต์ จากโครงก าร 
เทคโนโลยีสารสนเทศตามแนวพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดา ฯ สยามบรมราชกุมารี และ
จากมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต  
 5.  ระบบ eDLTV แบบ Off-line บรรจุไวใ้นฮาร์ดิดสก์ ขนาด 2 TB ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
ระดบัปฐมวยั ระดบัประถมศึกษา และระดบัมธัยมศึกษา โดยสามารถเปิดไดจ้าก ฮาร์ดิดสก์โดยตรง 
และสามารถต่อเป็นระบบ Network ได ้
 6.  ส่ือ DVD บนัทึกการเรียนการสอน DLTV ทางไกลผ่านดาวเทียม ซ่ึงส านักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ไดจ้ดัท าโครงการพฒันางานดา้น ICT ผลิตส่ือท่ี
บนัทึกจาก DLTV เป็นแผน่ DVD ส าหรับโรงเรียนในการจดัการเรียนการสอน  
 7.  การนิเทศติดตามและประเมินผล และสรุปผลการด าเนินการ (ส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์เขต 1, 2566) 
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7. งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 
 7.1 งานวจัิยในประเทศ 
  
 เกียรติศักด์ิ เริงชัยภูมิ (2558) ได้ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาประสิทธิภาพการ
บริหารโครงการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารโครงการจดัการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกดั ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สมุทรสาคร ในภาพรวมเม่ือพิจารณาแต่ละดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากตามล าดบั ดงัน้ี  1. การวางแผน 
2. ดา้นการน าแผนไปปฏิบติั และ 3. ด้านการประเมินผลโครงการ และประสิทธิภาพ การบริหาร
โครงการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครในภาพรวมเม่ือพิจารณาแต่ละด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก 
ตามล าดบั ดงัน้ี 1. ความพึงพอใจดา้นเวลา 2. ความพึงพอใจดา้นคุณภาพ 3. ความพึงพอใจดา้น และ 
4. ความพึงพอใจดา้นปริมาณ 
 นิดา หมั่นดี (2562) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต้ ผลการวิจยัพบว่า 
รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้จ าแนกไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ การบริหารจดัการ และการจดัการเรียนการสอน โดยแต่
ละส่วนมีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 1. การบริหารจดัการ ผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผนกลยุทธ์ โดยการ
สร้างความตระหนกัและความพร้อมให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จดัท าแผนกลยุทธ์ส าหรับการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียน และสร้างความร่วมมือกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง มี
การจดัการทรัพยากรบุคคล โดยการแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของ
โรงเรียน จดัครูเขา้ชั้นเรียน และพฒันาบุคลากร มีการจดัสรรงบประมาณส าหรับซ่อมแซมอุปกรณ์ 
ซ้ือส่ือ วสัดุการเรียนการสอน และสนับสนุนการพฒันาบุคลากร มีการจดัการระบบการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม โดยการติดตั้งให้ถูกตอ้งเหมาะสม บ ารุงรักษา และซ่อมแซมอุปกรณ์ทางไกล
ผา่นดาวเทียมเพื่อให้สามารถใชง้านไดอ้ยูเ่สมอ มีการบริหารจดัการวิชาการ โดยการปรับโครงสร้าง
หลกัสูตรใหส้อดคลอ้งกบัโรงเรียนตน้ทางและเหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน ก าหนดแนวทางการ
วดัประเมินผลของโรงเรียน และนิเทศติดตามการจดัการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมอยา่ง
ต่อเน่ือง และ 2. การจดัการเรียนการสอน ครูผูส้อนต้องมีการปรับตารางเวลาให้สอดคล้องกับ
โรงเรียนต้นทางและบริบทของโรงเรียน ใช้ส่ือเสริมในการจดัการศึกษาโดยการจัดหาส่ือ ให้
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นกัเรียนดูการสาธิตจากครูโรงเรียนตน้ทาง และผลิตส่ือร่วมกบันกัเรียนในการจดัการเรียนการสอน 
ครูมีการพฒันาการเรียนการสอน โดยจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ เตรียมความพร้อมใหน้กัเรียนก่อน
การเรียนทางไกลผ่านดาวเทียม จัดห้องเรียนให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่าน
ดาวเทียม จดัการเรียนการสอนและช่วยเหลือนักเรียนเม่ือมีปัญหา มีการวดัประเมินผลการจัด
การศึกษา โดยเนน้ให้ครูตอ้งมีการวดัประเมินผลตวัช้ีวดัทุกตวัเพื่อน าผลท่ีไดไ้ปพฒันานกัเรียนเป็น
รายบุคคล ท าให้การจดัการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมเป็นไปเพื่อพฒันาผูเ้รียนไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 เพชรไพลิน สอนทิพย ์และจิติมา วรรณศรี (2563) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง สภาพการ
ด าเนินโครงการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า สภาพการด าเนินโครงการจดัการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
เพชรบูรณ์ เขต 3 พบวา่ ในภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นการ
วางแผน รองลงมา คือ ด้านการด าเนินการ และผลการเปรียบเทียบสภาพการด าเนินโครงการจดั
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ  าแนกตามต าแหน่งและจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบว่า 
ไม่แตกต่างกนั 3) ปัญหาการด าเนินโครงการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบวา่ในภาพรวมมีปัญหาอยู่
ในระดบัปานกลาง ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ปัญหาการด าเนินโครงการดา้นการวางแผน รองลงมา 
คือ ดา้นการด าเนินการ และดา้นการตรวจสอบประเมินผล 
             พรศกัด์ิ พฒันะ โสภณ เพช็รพวง และญาณิศา บุญจิตร์ (2564) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง การ
พฒันาการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในเขตอ าเภอคีรีรัฐนิคม 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) ผล
การศึกษาสภาพและปัญหาการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมของครูโรงเรียนขนาดเล็ก
ในเขตอ าเภอคีรีรัฐนิคม พบวา่ โดยรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัไดด้งัน้ี คือ ดา้นการ
สรุปบทเรียน ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการวดัผลและประเมินผล ดา้นการสอนซ่อมเสริม 
ดา้นการเตรียมการสอน และ ดา้นการบนัทึกหลงัสอน ส่วนปัญหาการจดัการเรียนการสอนทางไกล
ผา่นดาวเทียม พบว่า ยงัไม่ไดรั้บพฒันาอย่างจริงจงั ผูรั้บผิดชอบยงัไม่ค่อยให้ความส าคญั ขาดการ
นิเทศติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง การใชส่ื้อและเทคโนโลยีมีน้อย ครูส่วนใหญ่ยงัไม่ไดรั้บพฒันาท าให้
ขาดทกัษะการจดัการเรียนรู้ท่ีถูกตอ้ง 2) ผลการพฒันาการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียม
โรงเรียนขนาดเล็กในเขตอ าเภอคีรีรัฐนิคม ไดด้ าเนินการโดยจดัอบรมเชิงปฏิบติัการใหค้รูผูส้อนและ
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ให้ฝึกปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมโดยมีการนิเทศติดตามผลการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของครูในชั้นเรียน 3) ผลการประเมินการพฒันาครูดา้นการจดัการเรียนการสอน
ทางไกลผ่านดาวเทียม พบวา่ ครูมีความรู้ความเขา้ใจหลงัการอบรมเชิงปฏิบติัการสูงข้ึน ครูมีทกัษะ
ในการจดัการเรียนการสอน และมีความพึงพอใจต่อการอบรมเชิงปฏิบติัการอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
              นิตยาพร เงินจนัทร์ (2565) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการ
การเรียนรู้โดยใชก้ารศึกษาทางไกลผา่น ดาวเทียม (DLTV) เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความสามารถของ
ครูในการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนวดัจนัทาราม สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการบริหารจดัการการเรียนรู้โดยใชก้ารศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) ประกอบดว้ย 9 องค์ประกอบ ไดแ้ก่ 1) ปัญหาและความส าคญั 2) 
หลักการ 3) วตัถุประสงค์ 4) เน้ือหาสาระ 5) กิจกรรมการเรียนรู้ 6) ส่ือการเรียนรู้ 7) สถานท่ี 8) 
ระยะเวลา และ 9) การวดัและประเมินผล ผูว้ิจยัใช้ระยะเวลาในการฝึกอบรมครู 1 ปีการศึกษา มี
กระบวนการพฒันาและเรียนรู้ 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และระยะท่ี 2 การ
น าความรู้สู่การปฏิบติัจริง เป็นกระบวนการพฒันาให้คณะครูโรงเรียนวดัจนัทารามน าความรู้จาก
การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัมาปรับประยุกต์ใช้ในการจดัการเรียนรู้จริง ในชั้นเรียนท่ีรับผิดชอบ
ของครูแต่ละคนโดยใช้วงรอบการพฒันา 1) การวางแผน 2) การปฏิบติั 3) การตรวจสอบ และ 4) 
การสะท้อนคิด โดยด าเนินการ 3 วงรอบและมีการประเมินผลอย่างต่อเน่ืองทั้ งด้าน 1) ความรู้
เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 2) ดา้นความสามารถในการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล 
ผา่นดาวเทียม และ 3) ดา้นความตระหนกัถึงความส าคญัของการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกลผา่น 
ดาวเทียม ผลการประเมินประสิทธิผลพบวา่ครูท่ีไดรั้บการพฒันามีความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมสูงข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้
การศึกษาทางไกล ผา่นดาวเทียมสูงข้ึน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีความตระหนกัถึง
ความส าคญัของการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้สูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05  
 ชาญชยั วงศสิ์รสวสัด์ิ ผดุงชยั ภู่พฒัน์ และสุวิทย ์บึงบวั (2566) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง 
การประเมินความตอ้งการจ าเป็นการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV)  เพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ผลการวิจยัพบว่า สภาพปัจจุบนัการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กใน
ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ส่วนสภาพท่ีตอ้งการการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม เพื่อ
ยกระดบัคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยค่าดชันี
ความส าคญัของล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อยกระดบั
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คุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ดา้นท่ีมีค่าสูงสุด คือ ดา้นการสร้างเครือข่าย  (PNI modified = 
0.22) รองลงมาคือ ด้านปัจจัยและทรัพยากรพื้นฐาน (PNI modified = 0.20) ด้านพฤติกรรมการ
เรียนรู้ของนกัเรียน (PNI modified = 0.16) ดา้นการจดัการเรียนการสอน (PNI modified = 0.12) ดา้น
การนิเทศ ติดตาม ประเมินผล (PNI modified = 0.10) และดา้นการบริหาร จดัการ (PNI modified = 
0.03) ตามล าดบั 
 
 7.2 งานวจัิยต่างประเทศ 
 โมตาเมดิ (Motamedi, 1999) ได้ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง มุมมองโดยรวมของการศึกษา
ทางไกลในสหรัฐอเมริกา การศึกษาทางไกลไดรั้บการอธิบายวา่เป็นการส่งมอบการเรียนการสอนท่ี
เกิดข้ึนเม่ือผูเ้รียนและครูแยกจากกนัตลอดกระบวนการเรียนรู้ตามเวลาและระยะห่างทางกายภาพ
การวิจัยระบุว่าการศึกษาทางไกลสามารถเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ผ่านทางเลือกอ่ืน
นอกเหนือจากการประชุมในชั้ นเรียนปกตินอกจากน้ี การวิจัยพบว่าส าหรับนักเรียนบางคน 
การศึกษาทางไกลท าให้ผู ้ท่ีไม่สามารถเข้าเรียนในสถานศึกษาสามารถเข้าถึงการศึกษาได ้
วตัถุประสงค์ของบทความน้ีคือเพื่อให้มุมมองโดยรวมของการศึกษาทางไกลในสหรัฐอเมริกา 
บทความน้ีเร่ิมตน้ดว้ยค าอธิบายของการศึกษาทางไกล นักเรียนท่ีศึกษาทางไกล และประสิทธิผล 
จากนั้นจึงมุ่งเนน้ไปท่ีการศึกษาทางไกลและเทคโนโลยี จะมีการหารือถึงขอ้ดี ขอ้เสีย และปัญหาใน
การศึกษาทางไกล 
 แกมเบิล (Gamble, 2004) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง สมรรถนะการจดัการศึกษาทางไกล
ของสถานศึกษาในต าบลโคลัมเบีย โดยศึกษาสมรรถนะการจดัของสถานศึกษา  การใช้รายการ
โทรทศัน์ของผูส้อน และประโยชน์ของการศึกษาทางไกลท่ีผูเ้รียนไดรั้บ ผลการวิจยัพบวา่ หน่วยจดั
การศึกษาทางไกลสามารถจดัการศึกษาไดส้นองความตอ้งการของกลุ่มยอ่ยได ้ซ่ึงท าไดย้ากในชั้น
เรียนปกติผูเ้รียนไดรั้บโฮกาสและประโยชน์จากการศึกษาทางไกล ความส าเร็จของการจดัการศึกษา
ทางไกลข้ึนอยู่กบัรายการว่าสามารถสนองความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียนเพียงใด และ
สมรรถนะในการแข่งขนัทั้งทุน ความสะดวกสบาย จ านวนผูรั้บบริการ การประเมินผลและการ
จดัการ นอกจากนั้นยงัพบวา่ การจดัการศึกษาทางไกลท่ีประสบความส าเร็จข้ึนอยูก่บัการวางแผนท่ีดี
โดยพิจารณาถึงการสอดคลอ้งของหลกัสูตร การสอนและความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นส าคญั 
 นิโคลอฟ(Nikolov, 2008)ได้ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การศึกษาทางไกลในโรงเรียน: 
มุมมองและความเป็นจริง บทน้ีกล่าวถึงบทบาทของการศึกษาทางไกลในการศึกษาระดบัอนุบาลถึง
มธัยมศึกษา การศึกษาทางไกลใชเ้ป็นค าทัว่ไปส าหรับการสอนและการเรียนรู้ เม่ือครูและผูเ้รียนแยก
จากกนัในแง่ของพื้นท่ีและเวลา โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใช้เพื่ออ านวยความ
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สะดวกในกระบวนการสอนและการเรียนรู้ เป็นท่ีเช่ือกนัวา่เน่ืองจากการพฒันาดา้น ICT การศึกษา
ทางไกลสามารถท าหน้าท่ีเป็นตวัเร่งให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาระดบัโลกคร้ังใหม่ในโรงเรียนท่ีมี
จุดมุ่งหมายเพื่อท าลายการผูกขาดของระบบการศึกษาท่ีใช้การพิมพ์และกระดาษ เพื่อตระหนกัถึง
การปฏิรูปการศึกษาท่ีก าลงัด าเนินอยู ่การศึกษาทางไกลควรใชส้ภาพแวดลอ้มการเรียนรู้เสมือนจริง
ซ่ึงไม่มีขอบเขตท่ีชดัเจนระหว่างโลกทางกายภาพและโลกเสมือน ปัจจยัส าคญัส าหรับความส าเร็จ
ของการศึกษาทางไกลคือการออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้เสมือนจริงซ่ึงใช้กลยุทธ์การ
ออกแบบการเรียนการสอนท่ีเก่ียวข้องตามทฤษฎีการเรียนรู้ในปัจจุบัน มีการอภิปรายการวิจัย
เก่ียวกบัประสิทธิผลของการศึกษาทางไกล อนาคตของการศึกษาทางไกลได้รับการพิจารณาใน
บริบทของโรงเรียน  

สรุป 
 
 จากการศึกษาแนวคิด หลกัการและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัไดน้ าหลกัการและแนวคิด
จากทฤษฏีของ เดมม่ิง (Deming, 1982) ทฤษฎีของ เฟโยล (Fayol, 1991) ทฤษฎีของ กูลิกค์ และ         
เออร์วิค (Gulinck and Urwick, 1937) หลกัการแนวคิดของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน (2560) รวมไปถึงการศึกษางานวิจยัอ่ืน ๆ สร้างเป็นตาราง CROSSTAB เพื่อมาการบูรณา
การแล้วพฒันาเป็นรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
ประกอบด้วย 5  ขั้ นตอน ดังน้ี  1) วางแผน (P: Plan) 2) จัดองค์กร (O: Organize) 3) ลงมือท า                
(E: Excute) 4) ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) และ5) ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) วิจยัจึง
น ารูปแบบน้ีไปใชเ้ป็นกรอบแนวคิดในการวจิยัต่อไป ดงัแผนภาพท่ี 2.3 
 
 
 
 
 
 

 
  
 
  
แผนภาพท่ี 2.3 รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (POEAR Model) 

วางแผน  
P: Plan 

ลงมือท า  
(E: Excute) 

ตรวจสอบการปฏิบติั 
ตามแผน  (A: Audit) 

ปรับปรุงแกไ้ข   
 (R: Revise) รูปแบบ  

POEAR 
จดัองคก์ร  

(O: Organize) 
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บทที ่3 

วธิีด ำเนินกำรวจิัย 
 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 มีวตัถุประสงค์เฉพาะ ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 2) เพื่อออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหาร
จัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหาร
จัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 4) เพื่อเปรียบเทียบผลการทดลอง
ใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ระหวา่งก่อนและ
หลังการทดลอง และ 5) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ในดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า ซ่ึงมี
วิธีด าเนินการวิจยั ประกอบดว้ย การออกแบบการวิจยั ลกัษณะของสถานท่ีท่ีใชใ้นการวิจยั ลกัษณะ
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง ตวัแปรท่ีใช้ในการวิจยั เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั การพฒันาเคร่ืองมือ 
การวิจยั การหาคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจยั การพิทกัษ์สิทธ์ิผูเ้ขา้ร่วมการวิจยั การเก็บรวบรวม
ขอ้มูลวิจยั การวิเคราะห์และการแปลผลขอ้มูลวิจยั การวิเคราะห์ทางสถิติและการแสดงขั้นตอน          
การวจิยั ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 
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กำรออกแบบกำรวจัิย 
 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยวิจัยเชิงพฒันา (Research and Development) โดยมีแบบแผน       
การวจิยั ดงัน้ี 
 
 
 
แผนภำพที ่3.1 แบบแผนการวจิยั 
 

 แทนค่า Gr1 หมายถึง กลุ่มทดลองกลุ่มเดียว 
    O1  หมายถึง การทดสอบก่อนการทดลอง  
    T  หมายถึง การใชน้วตักรรมการศึกษา (หรือการให้เง่ือนไขการทดลอง) 
    O2   หมายถึง การทดสอบหลงัการทดลอง    
 
ลกัษณะของสถำนทีท่ีใ่ช้ในกำรเกบ็ข้อมูล 
 
 โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 จ านวน 56 โรง  เพื่อเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม และโรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง เพื่อเป็นโรงเรียนใชใ้นการทดลอง ซ่ึงตั้งอยูท่ี่ 200 หมู่ 1ต าบล 
บางสะพาน อ าเภอบางสะพานนอ้ย จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์   
 
ลกัษณะประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีประชากร ไดแ้ก่ โรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 56 โรง ซ่ึงมีผูใ้หข้อ้มูลเป็น
กลุ่มตวัอยา่งโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ไดแ้ก่ 1) ผูอ้  านวยการ 2) หวัหนา้ฝ่าย
วชิาการ และ 3) ครู รวมทั้งส้ิน 168 คน เพื่อตอบแบบสอบถามตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 คือการศึกษา
สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ส่วนกลุ่มตวัอยา่ง
ท่ีใช้ในการทดลอง คือ โรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง ซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติัการทดลอง จ านวน 12 คน คือ 1) 
ผูอ้  านวยการ 1 คน 2)  หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ  1 คน และ 3) ครู 10 คน  

Gr1                  O1               T                 O2     
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ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 
 ผูว้จิยัไดก้  าหนดตวัแปรในการวจิยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย  
 1.ตวัแปรพื้นฐาน ไดแ้ก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการ
ปฏิบติังานในโรงเรียน  
 2. ตวัแปรต้น ได้แก่ การบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรง เ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
 3. ตวัแปรกลาง ไดแ้ก่ กระบวนการการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน คือ1) วางแผน (P: Plan) 2) จดัองคก์ร (O: Organize) 3) ลงมือท า (E: Excute) 
4) ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) และ5) ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) 
     3.1 วางแผน (P: Plan) หมายถึง การก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมให้มีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ผูเ้ก่ียวขอ้ง
ทุกฝ่ายให้มีส่วนร่วมในการเตรียมการจดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้
ครอบคลุมเน้ือหาตามหลกัสูตรมีการจดัการชั้นเรียนให้มีความเหมาะสมกบัการการจดัการเรียนการ
สอนตามแผนการจดัการเรียนรู้ และก าหนดแผนการด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมไวใ้นแผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  
     3.2 จดัองคก์ร (O: Organize) หมายถึง การเลือกวธีิการในการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมใน
การจัดการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก การจัดสรร
งบประมาณ สนบัสนุน ทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การออกเป็นหมวดหมู่ อย่างเป็นระเบียบ เพื่อให้
การประสานงานระหว่างฝ่ายจดักิจกรรมและกลุ่มครูผูส้อน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การก าหนดผูรั้บผดิชอบภาระงานใหช้ดัเจนตามขอบข่ายงาน 
      3.3 ลงมือท า (E: Excute) หมายถึง การด าเนินการตามแผนในรายละเอียดด้าน
กิจกรรมต่างๆ ของการบริหารจดัการ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อถอดบทเรียน การศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเล็ก ก าหนดวธีิการไวล่้วงหนา้อยา่งเป็นระบบ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติั
ให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การก าหนดบุคลากรท่ี
รับผิดชอบการด าเนินการ และก ากบัด้วยระยะเวลา การให้ค  าปรึกษา แนะน า แก้ไขปัญหาท่ีเกิด
ข้ึนกบับุคลากรท่ีรับผดิชอบ 
       3.4 ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) หมายถึงการประเมินโครงการ การ
ประเมินความเหมาะสมของบริบท การประเมินความเหมาะสมของการจดัสรรทรัพยากรอย่าง
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เพียงพอ การประเมินการด าเนินงาน การประเมินผลผลิต และผลลพัธ์ในการจดัการเรียนการสอน 
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 
       3.5 ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) หมายถึงการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง พฒันา 
ในการจดัท าแผนการจดัการเรียนการสอน การรายงานผลการประเมินใหค้ณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน และผูป้กครองทราบ การรับฟังขอ้เสนอแนะในการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
ในโรงเรียนขนาดเล็ก 
 4.  ตัวแปรตาม ได้แก่ผลของการปฏิบัติการทดลอง โดยจ าแนกเป็นผลของการ
เปรียบเทียบการปฏิบติัทดลองระหวา่งก่อนและหลงัการทดลอง ส่วนผลของการใชรู้ปแบบเป็นการ
ประเมินผลในดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 
 
 การวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดจ้ดัท าเคร่ืองมือเพื่อใชใ้นการเก็บขอ้มูล จ านวน 7 ชุด ดงัน้ี 
 ชุดที่ 1 แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงาน           
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1   
 ชุดที่ 2 แบบประเมินความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ของแบบสอบถามความ
คิดเห็นเก่ียวกบัเพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรง เ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยการหาค่าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC: Index of 
Item Objective Congruence) 
 ชุดที่ 3 นวตักรรม คือ การออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจัดการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ซ่ึงมีกระบวนการ 5 ขั้นตอน คือ 1)วางแผน (P: Plan)  
2) จดัองค์กร (O: Organize) 3) ลงมือท า (E: Excute) 4) ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) 
และ 5) ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) 
 ชุดที ่4 แบบประเมินรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมโดยใชค้่า
ความตรงเชิงเน้ือหา (IOC: Index of Item Objective Congruence) 
 ชุดที ่5 แผนปฏิบติัการทดลองรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
ประกอบดว้ยกิจกรรมตามรูปแบบ POEAR MODEL   
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 ชุดที่ 6 แบบประเมินก่อนและหลงัการทดลองตามแผนปฏิบติัการ โดยประเมิน 5 ระดบั 
ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s rating scales) ดงัน้ี 
  ระดบั 5 หมายถึง มีความรู้และความเขา้ใจอยูใ่นระดบั มากท่ีสุด มีค่าน ้ าหนกัเท่ากบั   
5 คะแนน 
  ระดับ 4 หมายถึง มีความรู้และความเข้าใจอยู่ในระดับ มาก มีค่าน ้ าหนักเท่ากับ            
4 คะแนน 
  ระดบั 3 หมายถึง มีความรู้และความเขา้ใจอยูใ่นระดบั ปานกลาง มีค่าน ้ าหนกัเท่ากบั 
3 คะแนน   
  ระดับ 2 หมายถึง มีความรู้และความเข้าใจอยู่ในระดับ น้อย มีค่าน ้ าหนักเท่ากับ          
2 คะแนน 
  ระดบั 1 หมายถึง มีความรู้และความเขา้ใจอยูใ่นระดบั นอ้ยท่ีสุด มีค่าน ้ าหนกัเท่ากบั 
1 คะแนน 
 ชุดที ่7 แบบประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณค่า ในการใชรู้ปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ซ่ึงเป็นแบบสอบถาม 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท 
(Likert’s rating scales, 1967) โดยก าหนดน ้าหนกัของคะแนนตามระดบั ดงัน้ี 
  ระดับ 5 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/มีประสิทธิผล/ มีคุณค่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด            
มีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 5 คะแนน 
  ระดับ 4 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ มีประสิทธิผล/ มีคุณค่า อยู่ในระดับมาก                    
มีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 4 คะแนน 
  ระดบั 3 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ มีประสิทธิผล/ มีคุณค่า อยู่ในระดบัปานกลาง        
มีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 3 คะแนน   
  ระดับ 2 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ มีประสิทธิผล/ มีคุณค่า อยู่ในระดับน้อย                    
มีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 2 คะแนน 
  ระดบั 1 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ มีประสิทธิผล/ มีคุณค่า/ อยู่ในระดบั น้อยท่ีสุด        
มีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 1 คะแนน  
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กำรพฒันำเคร่ืองมือกำรวจัิย  
 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัไดพ้ฒันาเคร่ืองมือการวจิยั ตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
  1. การวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งท่ีได้ศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบ   
การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อสร้างแบบสอบถามเก่ียวกบัปัญหาการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
     2. รวบรวมขอ้มูลและสร้างเคร่ืองมือการวจิยั ดงัน้ี 
      2.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพ
ปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อพิจารณาความ
เหมาะสม ความถูกตอ้ง และความชดัเจน 
      2.2 ประเมินความตรงเชิงเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวฒิุ 5 คน ผูว้จิยัใชเ้คร่ืองมือการหาค่า
ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC: Index of item Objective Congruence)  
  2.3 พฒันารูปแบบโดยการออกแบบและสร้าง และก าหนดวิธีการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมตามกรอบแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งทางการบริหาร 
  2.4 สร้างแบบประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบเพื่อหาความตรงเชิงเน้ือหา (Content 
Validity) ก่อนน าไปใชใ้นการปฏิบติัการทดลอง 
  2.5 สร้างแผนการปฏิบติัการทดลองให้สอดคลอ้งกบัรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม 
  2.6 ประเมินความตรงเชิงเน้ือหาโดยผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน ผูว้ิจยัใชเ้คร่ืองมือการหาค่า
ความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC: Index of item Objective Congruence) 
  2.7 ปฏิบติัการทดลองตามแผน 
 3. ปรับปรุงแบบสอบถามให้สมบูรณ์ก่อนน าไปเก็บขอ้มูลในสถานท่ีท่ีใช้ในการวิจยั      
ในกรณีท่ีขอ้ค าถามใดมีค่า IOC ตั้งแต่ .50 -.80 จะน าขอ้นั้นมาปรับปรุงใหส้อดคลอ้งกบัขอ้เสนอแนะ
ของผูท้รงคุณวฒิุ ใหมี้ความสมบูรณ์ก่อนน าไปใช ้
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กำรตรวจสอบคุณภำพของเคร่ืองมือวจัิย 
 
 ผูว้จิยัด าเนินการสร้างและพฒันาเคร่ืองมือตามล าดบัดงัน้ี 
 1. น าเคร่ืองมือแต่ละชุดไปให้ผู ้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบประสิทธิภาพ โดยหาค่าความ
สอดคลอ้งระหว่างขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค์ (IOC: Index of item objective congruence) ก่อนน าไปใช้
และใหผู้ต้อบแบบสอบถามด าเนินการตามกระบวนการวจิยั 
 2. น าแบบสอบถามท่ีมีการปรับปรุงแกไ้ขรายขอ้มาพฒันาให้มีความสมบูรณ์เพื่อน าไป
ด าเนินการต่อไป 
 
กำรพทิกัษ์สิทธ์ิผู้เข้ำร่วมกำรวจัิย  
 
 ก่อนด าเนินการทดลองและให้ตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจ ัยได้ติดต่อประสานงานกับ
คณะสหวิทยาการ เพื่อขอเอกสารรับรองโครงการวิจยัจากคณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยั
ในมนุษย์ มหาวิทยาลัยคริสเตียน เพื่อพิทักษ์สิทธ์ิผู ้เข้าร่วมการวิจัยโดยมีการช้ีแจงให้ผู ้ตอบ
แบบสอบถาม และปฏิบติัการทดลองด้วยความสมคัรใจ มิได้มีการบังคบัแต่อย่างใด หากผูใ้ด         
ไม่ประสงคต์อบแบบสอบถามหรือปฏิบติัการทดลองก็สามารถสละสิทธ์ิได ้
 
กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล  
 

 การวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ผู ้วิจ ัยขอหนังสือจากคณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลัยคริสเตียน เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บขอ้มูลและทดลองใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
ท่ีผูว้จิยัพฒันาข้ึน 
 2. ผูว้ิจยัประสานงานกบัสถานศึกษาเก็บขอ้มูลและทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
 3. ผูว้ิจยัจดัส่งแบบสอบถามเก่ียวกบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ให้กบัโรงเรียนขนาดเล็ก ทั้ง 56 โรง และเก็บแบบสอบถาม
กลบัคืนทางไปรษณีย ์
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 4. ผูว้จิยัประชุมช้ีแจงผูบ้ริหารและครูท่ีเป็นกลุ่มทดลองโรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง 
 5. ผูว้จิยัทดลองใชรู้ปแบบตามแผนปฏิบติัการ โดยใชร้ะยะเวลา 1 ภาคเรียน 

6. ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลประเมินความคิดเห็นเก่ียวกบัผลของการใช้รูปแบบ ซ่ึงประกอบไปด้วย 
ดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า ของผูบ้ริหาร และครูในโรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง 
 

กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 

 ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์และแปลผลขอ้มูลวจิยัตามวตัถุประสงค ์ดงัตารางท่ี 3.1 
 

ตำรำงที ่3.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
 

วตัถุประสงค์ เคร่ืองมือที่ใช้ กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
1. เพ่ือศึกษาสภาพปัญหาการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเลก็ 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 

 1. แบบสอบถามความคิดเห็น
เก่ียวกบัปัญหาการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
 

1. หาค่าเฉล่ีย 
2. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
3. เกณฑก์ารเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 

2. เพ่ือออกแบบและสร้างรูปแบบ
การบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมเพ่ือพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาด
เลก็ สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
 

รูปแบบท่ีผูวิ้จยัสร้างข้ึนตาม
แนวคิดและทฤษฏีการบริหารของ
วงจรคุณภาพเดมม่ิง ฟาโยลและ
เออร์วิคและกลิูค บูรณาการ
ร่วมกบังานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

1. การวิเคราะห์องคป์ระกอบเชิง
หลกัการและทฤษฎี 
2. สงัเคราะห์เป็นรูปแบบการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 

3. เพ่ือประเมินรูปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเลก็ 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี  
 

แบบประเมินความสอดคลอ้งของ
วตัถุประสงคก์บัเน้ือหา (IOC) 

ค่าความสอดคลอ้งวตัถุประสงค์
กบัเน้ือหา (ค่าIOC)  
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ตำรำงที ่3.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั (ต่อ) 
วตัถุประสงค์ เคร่ืองมือที่ใช้ กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 

  

4. เพ่ือเปรียบเทียบผลการทดลอง
ใชรู้ปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
ในโรงเรียนขนาดเลก็ สงักดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
 เขต 1 ระหวา่งก่อน และหลงัการ
ทดลอง 

1. แผนปฏิบติัการทดลองใช้
รูปแบบ POEAR Model 

2. แบบประเมินความรู้และความ
เขา้ใจเก่ียวกบัการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

1.ค่าเฉล่ีย  
2.ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
3.ทดสอบค่าที (t-test) 

5. เพ่ือศึกษาผลการใชรู้ปแบบการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเลก็ 
สงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  ในดา้น
ประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล 
และดา้นคุณค่า 

แผนปฏิบติัการทดลองใชรู้ปแบบ 
POEAR MODEL  
แบบประเมินประสิทธิภาพ
ประสิทธิผล และคุณค่าของ
รูปแบบ 

1.ค่าเฉล่ีย 
2.ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
3.เกณฑก์ารเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย 

 
กำรวเิครำะห์ทำงสถิติ  
 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
                        1. ความถ่ี (Frequency) เพื่อแสดงจ านวนความถ่ีของผูต้อบแบบสอบถาม และผูใ้ห้
ขอ้มูลการทดลองคร้ังน้ี 
  2. ร้อยละ (Percentage) เพื่อแสดงค่าร้อยละของผูต้อบแบบสอบถาม และผูใ้ห้ขอ้มูลการ
ทดลองคร้ังน้ี 
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  3. ค่าเฉล่ีย (Arithmetic Mean) เพื่อหาระดับปัญหาการบริหารจัดการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
  4. ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่ออธิบายความเบ่ียงเบนหรือการ
กระจายของขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถาม 
  5. ค่าความสอดคล้องระหว่างวตัถุประสงค์กับเน้ือหารายขอ้ (IOC: Index of item 
objective congruence) เพื่อหาประสิทธิภาพของรูปแบบท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึนและการตรวจสอบคุณภาพ
ของแบบสอบถามจากผูท้รงคุณวฒิุ 
     6. เปรียบเทียบผลการใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ก่อนและหลงัการทดลองโดยใชส้ถิติค่าที (t-dependent) 
 เกณฑ์การพิจารณาค่าเฉล่ีย (Mean) เก่ียวกบัสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 และการพิจารณาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และ
คุณค่า โดยใชค้่าเฉล่ียมาเทียบเคียงกบัเกณฑต์ามแนวคิด  ของเบสท ์(Best, 1997) ดงัน้ี 
  ค่าเฉล่ีย 4.50-5.00 หมายถึง มีสภาพปัญหา/ ประสิทธิภาพ/ ประสิทธิผล/ คุณค่า         
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.50-4.49 หมายถึง มีสภาพปัญหา/ ประสิทธิภาพ/ ประสิทธิผล/ คุณค่า        
อยูใ่นระดบัมาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.50-3.49 หมายถึง มีสภาพปัญหา /ประสิทธิภาพ/ ประสิทธิผล/ คุณค่า        
อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50-2.49 หมายถึง มีสภาพปัญหา/ ประสิทธิภาพ/ ประสิทธิผล/ คุณค่า        
อยูใ่นระดบันอ้ย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00-1.49 หมายถึง มีสภาพปัญหา/ ประสิทธิภาพ/ ประสิทธิผล/ คุณค่า        
อยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
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ขั้นตอนกำรวจัิย 
 
 ผูว้ิจยัได้ด าเนินการตามวตัถุประสงค์ของการวิจยั ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดงัแสดงใน
แผนภาพท่ี 3.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภำพที ่3.2 ขั้นตอนการวิจยั 
 
 
 
 

4.การทดลองใชรู้ปแบบ 

ผลการใชรู้ปแบบ 
ดา้นประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล 

และคุณค่าของรูปแบบ 

5. ศึกษาผลการใช้
รูปแบบ 

แผนการทดลอง 
แบบประเมินก่อนและ
หลงัการใชรู้ปแบบ 

2. ออกแบบ 
และสร้างรูปแบบ 

รูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

 

 

แบบประเมินความตรง
เชิงเน้ือหา 

 

แบบสอบถามความคิดเห็น

สภาพปัญหา 

 

สภาพปัญหา 

ตารางการสงัเคราะห์
แนวคิด/ทฤษฎีและงานวจิยั

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

3. ประเมินรูปแบบ 

1. ศึกษาสภาพปัญหา 

ความสอดคลอ้งของขอ้
ค  าถามกบัวตัถุประสงค ์IOC 

ของรูปแบบ 

ผลการทดลอง  
ก่อนและหลงั 

แบบประเมิน
ประสิทธิภาพ/

ประสิทธิผล และคุณค่า 

 

ขั้นตอน ผลท่ีได ้เคร่ืองมือ/แหล่งข้อมูล 
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 จากแผนภาพท่ี 3.2 มีรายละเอียดตามล าดบัขั้นตอนดงัน้ี 
 1. ศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เ รียนในโรง เ รียนขนาดเล็ก  สังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ดว้ยแบบสอบถามและการวิเคราะห์เอกสารรายงานประเมินตนเองประกอบ 
เพื่อใหท้ราบสภาพปัญหา 
 2. ออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
 3. ประเมินรูปแบบดว้ยการวิเคราะห์หาความตรงเชิงเน้ือหา ความเหมาะสมและความ
ถูกตอ้ง 
 4. ผูว้ิจยัจดัท าแผนปฏิบติัการทดลองตามรูปแบบ POEAR Model เพื่อน าไปทดลองใช้
ตามแผนปฏิบัติการทดลอง โดยให้สอดคล้องกับกิจกรรมและเวลาท่ีผู ้วิจ ัยได้ก าหนดไว้ใน
แผนปฏิบติัการ และมีการประเมินผลก่อนและหลงัการทดลอง 
 5. ศึกษาผลของการใช้รูปแบบโดยใช้แบบสอบถามหลงัการทดลอง เพื่อศึกษาด้าน
ประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า 
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บทที ่4 

ผลการวจิัย 
 

 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 มีวตัถุประสงค์เฉพาะ ดังน้ี 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจัดการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 2) เพื่อออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 4) เพื่อเปรียบเทียบผลการทดลองใช้รูปแบบการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง 
และ 5) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1ในดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า 
 การวิจยัคร้ังน้ีประชากรท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 จ านวน 56 โรง ซ่ึงมีผู ้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย 1) 
ผูอ้  านวยการ 2) หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 3) ครู รวมทั้งส้ิน 168 คน เพื่อตอบแบบสอบถามตามวตัถุประสงค์
ขอ้ท่ี 1 คือศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม กลุ่มตวัอยา่งเลือกแบบ
เจาะจงจ านวน 1 โรงคือโรงเรียนบ้านหนองฆ้อง ผูใ้ห้ข้อมูล ได้แก่ ผู ้ท่ีท  าหน้าท่ีฝ่ายบริหารของ
โรงเรียน และมีการเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมจ านวน 12 คน คือ 1) 
ผูอ้  านวยการ 1 คน 2) หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 1 คน และ 3) ครู 10 คน ผลการวจิยัแบ่งเป็น 6 ตอนดงัน้ี 
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  ตอนท่ี 1 สถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลสภาพปัญหา 
  ตอนท่ี 2 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1   
  ตอนท่ี 3 ผลการออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
  ตอนท่ี 4 ผลการประเมินรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
  ตอนท่ี 5 ผลการเปรียบเทียบการทดลองใช้รูปแบบระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง  
การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
  ตอนท่ี 6 ผลการใช้รูปแบบด้านประสิทธิภาพ ด้านประสิทธิผล และด้านคุณค่าการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
 
 

ตอนที ่1 สถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลสภาพปัญหา 
 

 สถานภาพของกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลสภาพปัญหาการพัฒนารูปแบบการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  จ  านวน 168 คน แบ่งเป็น เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน สรุปขอ้มูลดงัตารางท่ี 4.1 
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ตารางที่ 4.1 สถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการเก็บขอ้มูลสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1                                                                                           

สถานภาพของผู้ให้ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
เพศ    
 ชาย   55 32.74 
 หญิง  113 67.26 
 รวม 168 100 
อาย ุ 
         อาย ุ20-35 ปี 

 
 68 

 
40.48 

 อาย ุ36-45 ปี   66 39.28 
 อาย ุ46-60 ปี   34 20.24 
 รวม 168 100 
ระดบัการศึกษา   
 ปริญญาตรี   109 64.88 
 ปริญญาโท 

ปริญญาเอก 
                                              รวม 

    58 
      1 

    168 

34.52 
  0.60 
100 

ต าแหน่ง 
         ผูอ้  านวยการ 
         หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 
         ครู 
                                                      รวม                                                    

 
  56 
    5 
107 
168 

 
33.33 
  2.98 
63.69 
100 
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ตารางท่ี 4.1 สถานภาพของกลุ่มตวัอยา่งท่ีใช้ในการเก็บขอ้มูลสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  (ต่อ) 

สถานภาพของผู้ให้ข้อมูล จ านวน ร้อยละ 
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน    
 1-5 ปี 44 26.19 
 6-10 ปี  38            22.62 
 11-15 ปี  38 22.62 
 16-20 ปี  24            14.29 
 21-25 ปี  10              5.95 
 25 ปีข้ึนไป  14              8.33 
 รวม 168 100 
 
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ สถานภาพของผูใ้ห้ขอ้มูล จ านวน 168 คน มีผลสรุปดงัน้ี กลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูล จ านวน 168 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 67.26 และเป็นเพศชาย 
จ านวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 32.74 อายุระหว่าง 20-35 ปี มีมากท่ีสุด จ านวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.48 รองลงมาอายุระหวา่ง 36-45 ปี มีจ  านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 39.28 และอายุระหวา่ง 46-60 ปี 
มีจ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 20.24 ระดบัการศึกษา ระดบัปริญญาตรี มีมากท่ีสุด จ านวน 109 คน 
คิดเป็นร้อยละ 64.88 และระดบัปริญญาโท จ านวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 34.52 และปริญญาเอกมี
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.60 ต าแหน่งครูมีมากท่ีสุด จ านวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ63.69 
รองลงมาต าแหน่งผูอ้  านวยการ จ านวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และ หวัหน้าฝ่ายวิชาการ จ านวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 2.98 และประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน 1-5 ปี มีมากท่ีสุด มีจ านวน 
44 คน คิดเป็นร้อยละ 26.19 รองลงมาประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน 6-10 ปี และ11-15 ปี 
มีจ  านวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 22.62 ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน 16-20 ปี จ านวน 24 
คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน 25 ปีข้ึนไป มีจ านวน 14 คน คิด
เป็นร้อยละ 8.33 และประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน 21-25 ปี มีจ านวน 14 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.95 
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ตารางที่ 4.2 สถานภาพของกลุ่มทดลองรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  

สถานภาพของกลุ่มทดลอง จ านวน ร้อยละ 

เพศ   
 ชาย  3 25.00 
 หญิง  9 75.00 
 รวม 12 100 
อาย ุ(แบ่งเป็น 4 ช่วง)   
 20-35 ปี   2  16.67 
 36-45 ปี   8 66.66 
 46-60 ปี  2 16.67 
 รวม 12 100 
ระดบัการศึกษา   
 ปริญญาตรี  11 91.67 
 ปริญญาโท  

รวม 
  1 
12 

 8.33 
100 

ต าแหน่ง 
         ผูอ้  านวยการ 
         หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ 
         ครู 
                                                       รวม 

 
  1 
  1 
10 
12 

 
8.33 
8.33 

          83.33 
100 

ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน    
          1-5 ปี    3           25.00 
          6-10 ปี     7           58.33 
          21-25 ปี      2           16.67 

                  รวม    12            100 
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 จากตารางท่ี  4.2 พบว่า สถานภาพของกลุ่มทดลอง จ านวน 12 คน มีผลสรุปดังน้ี                
กลุ่มทดลอง จ านวน 12 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 75.00 และเพศชาย 
จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 อายุระหว่าง 36-45 ปี มีมากท่ีสุด จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.66 และอายุระหวา่ง 20-35 ปีและอายุระหว่าง 46-60 ปี มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67 ระดบั
การศึกษาปริญญาตรีมีมากท่ีสุด จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 91.67 และระดบัการศึกษาปริญญาโท 
จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33  ต าแหน่งครูมีมากท่ีสุด จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ83.33 
ผูอ้  านวยการและหัวหน้าฝ่ายวิชาการ มีจ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 8.33 และประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานในโรงเรียน  6-10 ปี มีมากท่ี สุด จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 58.33 รองลงมาคือ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในโรงเรียน 1-5 ปี  จ  านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และ
ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน 21-25 ปี มีจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67  
 
ตอนที่ 2 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1   
 
 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1  ผูว้ิจยัวิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย (arithmetic mean: x̄) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation:SD) แล้วน าค่าเฉล่ียไปเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s rating scales) 
(Likert, 1967) ในภาพรวม ดงัตารางท่ี 4.3 
 

ตารางที่ 4.3 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1  โดยรวม 5 ขั้นตอน    
                                                                                                                                         (n = 168) 

ล าดับที่ สภาพปัญหา x̅ SD 
ระดับ
ปัญหา 

1 วางแผน (P: Plan)  3.49 0.81 มาก 
2 จดัองคก์ร (O: Organize) 3.55 0.79 มาก 
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ตารางที่ 4.3 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1  โดยรวม 5 ขั้นตอน   (ต่อ)  
                                                                                                                                         (n = 168) 

ล าดับที่ สภาพปัญหา x̅ SD 
ระดับ
ปัญหา 

3 
4 
5 

ลงมือท า (E: Excute) 
ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) 
ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) 

3.52 
3.48 
3.74 

0.78 
0.79 
0.79 

มาก 
มาก 
มาก 

                  รวม                 3.54  0.80          มาก 
                                                                      

จากตารางท่ี 4.3 สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก  สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.54,  SD= 0.80) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่ ดา้นปรับปรุงแกไ้ข มีค่าเฉล่ียสูงสุด (x̄ = 3.74, SD = 0.79) รองลงมาตามล าดบัไดแ้ก่ ดา้นการ
จดัองค์กร (x̄ = 3.55, SD = 0.79) ดา้นลงมือท า (x̄ = 3.52, SD = 0.78) ด้านวางแผน (x̄ = 3.49, SD =     
0.81) และดา้นตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (x̄ = 3.48, SD = 0.79) 

ตารางท่ี 4.4 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  ขั้นตอนวางแผน                                                                              
                                                                                                                                           (n = 168)    

 ล าดับที่ สภาพปัญหา x̅ SD 
ระดับ
ปัญหา 

1 ผูบ้ริหาร และครูมีการวางแผน ก าหนดนโยบายการจดัการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

3.48 0.83 มาก 

2 ผูบ้ริหาร และครูมีการก าหนดแผนการด าเนินงานการจดั 3.49 0.83 มาก 
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ตารางท่ี 4.4 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขน าดเล็ก  สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  ขั้นตอนวางแผน (ต่อ)  
                                                                                                                                            (n = 168)    

ล าดับที่ สภาพปัญหา x̅ SD 
ระดับ
ปัญหา 

 
 
3 
 
4 
5 
 

การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็กไวใ้น
แผนปฏิบติัการของโรงเรียน 
ผูบ้ริหาร และครูมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อเตรียมการ 
จดัการเรียนการสอน 
ผูบ้ริหาร และครูมีการส ารวจปัญหาเพื่อประชุมวางแผน 
ร่วมกนัตดัสินใจเลือกกิจกรรม หรือแนวทางท่ีเห็นวา่ดีท่ีสุด 
หรือเหมาะสมท่ีสุด 

 
 

3.47 
 

3.48 
3.53 

 
 

0.80 
 

0.81 
0.80 

 
 

มาก 
 

มาก 
มาก 

                                                 รวม               3.49  0.81        มาก 
 

จากตารางท่ี 4.4 สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก  สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ขั้นตอนการวางแผน โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 3.49, SD = 0.81) เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าสภาพปัญหาอยู่ในระดบัมากทุกขอ้เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี 
ร่วมกนัตดัสินใจเลือกกิจกรรม หรือแนวทางท่ีเห็นว่าดีท่ีสุด หรือเหมาะสมท่ีสุด (x̄ = 3.53, SD = 
0.80) ผูบ้ริหาร และครูมีการก าหนดแผนการด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็กไวใ้นแผนปฏิบติัการของโรงเรียน (x̄ = 3.49, SD = 0.83) ผูบ้ริหาร และครูมีการ
วางแผน ก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก (x̄ = 3.48, SD 
= 0.83) ผูบ้ริหาร และครูมีการส ารวจปัญหาเพื่อประชุมวางแผน (x̄ = 3.48, SD = 0.81) และผูบ้ริหาร 
และครูมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อเตรียมการจดัการเรียนการสอน (x̄ = 3.47, SD = 0.80) 
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ตารางที่ 4.5 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1  ขั้นตอนจดัองคก์ร                                                                                        
                                                                                                                                                        (n = 168)  

ล าดับที่ สภาพปัญหา x̅ SD 
ระดับ
ปัญหา 

1 มีการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการจดัการเรียนการสอนการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

3.46 0.82 มาก 

2 มีการจดัสรรงบประมาณ สนบัสนุน อยา่งเป็นหมวดหมู่ 3.57 0.79 มาก 
3 มีการก าหนดผูรั้บผดิชอบภาระงานใหช้ดัเจนตามขอบข่าย 

งาน 
3.55 0.78 มาก 

4 มีการประสานงานระหวา่งฝ่ายจดักิจกรรมกบักลุ่มครูผูส้อน 3.63 0.78 มาก 
                  รวม               3.55  0.79          มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.5 สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 ขั้นตอนการจดัองค์กร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄ = 3.55, SD = 0.79) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบว่าสภาพปัญหาอยู่ในระดบัมากทุกขอ้เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย ดงัน้ี มีการประสานงาน
ระหว่างฝ่ายจดักิจกรรมกบักลุ่มครูผูส้อน (x̄ = 3.63, SD  = 0.78) มีการจดัสรรงบประมาณ สนบัสนุน 
อย่างเป็นหมวดหมู่  (x̄ = 3.57, SD = 0.79) และมีการก าหนดผู ้รับผิดชอบภาระงานให้ชัดเจนตาม
ขอบข่ายงาน(x̄ = 3.55, SD = 0.78) และมีการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการจดัการเรียนการสอนการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก (x̄ = 3.46, SD = 0.82)  
 

 
 
 
 
 
 
 



84 
 

 
 

ตารางที่ 4.6 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1       ขั้นตอนลงมือท า                                                                                                                
                                                                                                                                                       (n = 168)  

ล าดับที่ สภาพปัญหา x̅ SD 
ระดับ
ปัญหา 

1 มีการด าเนินการตามแผนในรายละเอียดดา้นกิจกรรมต่างๆ ของ
การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

3.49 0.77 มาก 

2 ก าหนดวิธีการไวล่้วงหน้าอย่างเป็นระบบเพื่อใช้เป็นแนวทาง
ปฏิบติัให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้
อยา่งมีประสิทธิภาพ   

3.59 0.78 มาก 

3 มีการก าหนดบุคลากรท่ีรับผิดชอบการด าเนินการ และก ากับ
ดว้ยระยะเวลา 

3.48 0.79 มาก 

4 
 
5 

มีการให้ค  าปรึกษา แนะน า แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบับุคลากรท่ี
รับผดิชอบ 
มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อถอดบทเรียน ในการจดัการเรียนการ
สอนทางไกลผา่นดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

3.52 
 

3.52 

0.80 
 

0.78 

มาก 
 

มาก 

                  รวม               3.52 0.78          มาก 

 
 จากตารางท่ี 4.6 สภาพปัญหา การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 ขั้นตอนลงมือท าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.52, SD = 0.78) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ
พบวา่สภาพปัญหาอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ก าหนดวิธีการไวล่้วงหนา้
อยา่งเป็นระบบเพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ (x̄ = 3.59, SD = 0.78) มีการให้ค  าปรึกษา แนะน า แก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบับุคลากรท่ี
รับผิดชอบ (x̄ = 3.52, SD = 0.80) มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อถอดบทเรียนในการจดัการเรียนการสอน
ทางไกลผ่านดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเล็ก (x̄ = 3.52, SD = 0.78) มีการด าเนินการตามแผนใน
รายละเอียดดา้นกิจกรรมต่างๆ ของการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ในโรงเรียนขนาด
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เล็ก (x̄ = 3.49, SD = 0.77) และมีการก าหนดบุคลากรท่ีรับผิดชอบการด าเนินการ และก ากับด้วย
ระยะเวลา (x̄ = 3.48, SD  = 0.79)  
 
ตารางท่ี 4.7 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1  ขั้นตอนตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน                                                                                      
                                                                                                                                                       (n = 168) 

ล าดับที่ สภาพปัญหา x̅ SD 
ระดับ
ปัญหา 

1 มีการประเมินโครงการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 

3.50 0.79 มาก 

2 มีการประเมินความเหมาะสมของบริบทในโรงเรียนขนาดเล็ก 
กบัการใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

3.50 0.80 มาก 

3 มีการประเมินความเหมาะสมของการจดัสรรทรัพยากรอย่าง
เพียงพอในโรงเรียนขนาดเล็ก กบัการใช้การศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม 

3.46 0.80 มาก 

4 
 
5 

มีการประเมินการด าเนินงานในการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 
มีการประเมินผลผลิต และผลลพัธ์ ในการจดัการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

3.46 
 

3.48 

0.79 
 

0.79 

มาก 
 

มาก 

                  รวม               3.48 0.79          มาก 

 
  จากตารางท่ี 4.7 สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ขั้นตอนตรวจสอบการปฏิบติัตามแผนโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄ = 3.48, 
SD = 0.79) เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าสภาพปัญหาอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหา
น้อยดงัน้ี มีการประเมินความเหมาะสมของบริบทในโรงเรียนขนาดเล็ก กบัการใช้การศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม (x̄ = 3.50, SD = 0.80) มีการประเมินโครงการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียน
ขนาดเล็ก (x̄ = 3.50, SD = 0.79) มีการประเมินผลผลิต และผลลพัธ์ ในการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก (x̄ = 3.48, SD = 0.79) มีการประเมินความเหมาะสมของการจดัสรร
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ทรัพยากรอยา่งเพียงพอในโรงเรียนขนาดเล็ก กบัการใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (x̄= 3.46, SD = 
0.80) และมีการประเมินการด าเนินงานในการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 
(x̄ = 3.46,  SD = 0.79) 
 
ตารางที่ 4.8 ผลการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 ขั้นตอนปรับปรุงแกไ้ข                                                                                                                    
                                                                                                                                                       (n = 168)  

ล าดับที่ สภาพปัญหา x̅ SD 
ระดับ
ปัญหา 

1 มีการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง พฒันา ในการจดัท า
แผนการจดัการสอน การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 

3.69 0.83 มาก 

2 มีการรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการสถานศึกษา และ
ผูป้กครองทราบเก่ียวกบัการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

3.77 0.76 มาก 

3 มีการรับฟังข้อเสนอแนะในการจัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

3.76 0.78 มาก 

                  รวม              3.74  0.79         มาก 
 
 จากตารางท่ี 4.8 สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 ขั้นตอนปรับปรุงแกไ้ข โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̄ = 3.74, SD = 0.79) เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้พบวา่สภาพปัญหาท่ีอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อยดงัน้ี มีการรายงานผลการ
ประเมินให้คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครองทราบเก่ียวกับการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก (x̄ = 3.77, SD = 0.76) มีการรับฟังข้อเสนอแนะในการจดัการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก (x̄ = 3.76, SD = 0.78) และมีการน าผลการประเมิน มา
ปรับปรุง พฒันา ในการจดัท าแผนการจดัการสอน การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาด
เล็ก (x̄ = 3.69, SD = 0.83)  
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ตอนที่ 3 ผลการออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
 
 การออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ผูว้ิจยัได้
สังเคราะห์หลกัการและแนวคิดจากทฤษฎีของเดมม่ิง(Deming, 1982) ทฤษฎีของ เฟโยล (Fayol, 1991) 
ทฤษฎีของ กูลิค และเออร์วิกค ์(Gulick and Urwick, 1937) งานวจิยัของ กรธรรศ ประศาสน์วนิช (2564) 
นิตยาพร เงินจนัทร์ (2565)รวมถึงแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมโดย
การศึกษาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 4 ขั้นตอนของส านักคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ประกอบดว้ย1) วางแผน 2) ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 3) สรุปรายงานผล และ 
4) พฒันางาน ได้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยก าหนดช่ือ “กระบวนการ 
POEAR MODEL” ประกอบด้วย 1) วางแผน (P: Plan) 2) จัดองค์กร (O: Organize) 3) ลงมือท า            
(E: Excute) 4) ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (A: Audit) และ5) ปรับปรุงแก้ไข (R: Revise) ซ่ึงมี
รายละเอียดตามตารางท่ี 4.9 
 
ตารางท่ี 4.9 การสังเคราะห์ตวัแปรจากทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
ขั้ น ต อ น /
แนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้ง 

เดมม่ิง
(Deming, 
1982) 

เฟโยล 
(Fayol, 
1991) 

กูลิค และ
เออร์วกิค ์
(Gulick and 
Urwick, 
1937) 

ส านกังาน
คณะกรรมการ
การศึกษาขั้น
พื้นฐาน 
(2560) 
 

กรธรรศ 
ประศาสน์วนิช 
(2564) 

นิตยาพร 
เงินจนัทร์ 
(2565) 

วางแผน  
(P: Plan) 

      

จดัองคก์ร  
(O: Organize) 

      

ลงมือท า 
 (E: Excute) 

      
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ตารางที ่4.9 การสังเคราะห์ตวัแปรจากทฤษฎีและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (ต่อ) 
ขั้ น ต อ น /
แนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยท่ี
เก่ียวขอ้ง 

เดมม่ิง
(Deming, 
1982) 

เฟโยล 
(Fayol, 
1991) 

กูลิค และ
เออร์วกิค ์
(Gulick 
and 
Urwick, 
1937) 

ส านกังาน
คณะกรรมการ
การศึกษาขั้น
พื้นฐาน 
(2560) 
 

กรธรรศ 
ประศาสน์วนิช 
(2564) 

นิ ตยาพ ร 
เงินจันทร์ 
(2565) 

ตรวจสอบการ
ปฏิบติัตามแผน 
(A: Audit) 

      

ปรับปรุงแก้ไข 
(R: Revise) 

      

 
               ผูว้จิยัไดส้ังเคราะห์รายละเอียดแต่ละขั้นตอนดงัน้ี 

วางแผน (P: Plan) หมายถึง การก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมให้มี
ความสอดคล้องกบัเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายให้มี
ส่วนร่วมในการเตรียมการจดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใหค้รอบคลุมเน้ือหา
ตามหลกัสูตรมีการจดัการชั้นเรียนให้มีความเหมาะสมกบัการการจดัการเรียนการสอนตามแผนการ
จดัการเรียนรู้ และก าหนดแผนการด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไวใ้นแผนกล
ยทุธ์และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  

จัดองค์กร (O: Organize) หมายถึง การเลือกวิธีการในการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการ
จดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก การจดัสรรงบประมาณ 
สนับสนุน  ทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การออกเป็นหมวดหมู่  อย่างเป็นระเบียบ เพื่อให้การ
ประสานงานระหว่างฝ่ายจัดกิจกรรมและกลุ่มครูผู ้สอน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล การก าหนดผูรั้บผดิชอบภาระงานใหช้ดัเจนตามขอบข่ายงาน 

ลงมือท า (E: Excute) หมายถึง การด าเนินการตามแผนในรายละเอียดด้านกิจกรรมต่างๆ 
ของการบริหารจดัการ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อถอดบทเรียน การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ก าหนดวิธีการไวล่้วงหนา้อยา่งเป็นระบบ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัให้บรรลุผล
ตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การก าหนดบุคลากรท่ีรับผิดชอบ
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การด าเนินการ และก ากบัดว้ยระยะเวลา การให้ค  าปรึกษา แนะน า แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบับุคลากร
ท่ีรับผดิชอบ 

ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (A: Audit) หมายถึงการประเมินโครงการ การประเมินความ
เหมาะสมของบริบท การประเมินความเหมาะสมของการจดัสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอ การ
ประเมินการด าเนินงาน การประเมินผลผลิต และผลลัพธ์ในการจดัการเรียนการสอน การศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

ปรับปรุงแก้ไข (R: Revise) หมายถึงการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง พฒันา ในการจดัท า
แผนการจดัการเรียนการสอน การรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และผูป้กครองทราบ การรับฟังขอ้เสนอแนะในการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก ผูว้จิยัก าหนดรูปแบบทั้ง 5 ขั้นตอน สร้างเป็นแผนภาพท่ี 4.1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 แผนภาพที่ 4.1 รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1  
 
 
 

 

ตรวจสอบการปฏิบติั 
ตามแผน (A: Audite) 

 

ลงมือท า (E: Excute) 

 

จดัองคก์ร 
 (O: Organize) 

 

ปรับปรุงแกไ้ข  
(R: Revise) 

 

    POEAR MODEL 

 

วางแผน  
(P: Plan) 
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ตอนที ่4 ผลการประเมินรูปแบบ การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ

ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1
  
 การประเมินรูปแบบจากผูท้รงคุณวุฒิจ านวน 5 คน โดยใชค้่าความสอดคลอ้ง (IOC: Index 
of Item-Objective Congruence) ของรูปแบบกบัวตัถุประสงคง์านวิจยั เพื่อหาค่าความสอดคลอ้งระหวา่ง
ขอ้ค าถามกับวตัถุประสงค์ในแบบสอบถาม โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคล้องด้วยการลง
ความเห็นของผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละขอ้ค าถาม จะให้คะแนนเป็น +1 เม่ือเห็นวา่ขอ้ค าถามดงักล่าววดัได้
ตรงตามวตัถุประสงค์ข้อนั้ น ให้คะแนนเป็น 0 เม่ือไม่แน่ใจว่าข้อค าถามดังกล่าววดัได้ตรงตาม
วตัถุประสงคข์อ้นั้น และให้คะแนนเป็น -1 เม่ือเห็นวา่ขอ้ค าถามดงักล่าววดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงค์
ขอ้นั้น ปรากฏวา่ ผลการประเมินปรากฏดงัตารางท่ี 4.10 
 
ตารางที ่4.10 ตารางการวเิคราะห์ค่าความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคก์บัรูปแบบการบริหารจดัการ

การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  

ข้อที่ รายการข้อค าถาม ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 

IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

 

1 

วางแผน (P: Plan) 

ผูบ้ริหาร และครูมีการวางแผนก าหนด
นโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

 

+1 

 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

1.00 

 

สอดคลอ้ง 

2 ผูบ้ริหาร และครูมีการก าหนดแผนการ
ด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็กไว้ใน
แผนปฏิบติัการของโรงเรียน 

+1 +1  +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางที ่4.10 ตารางการวเิคราะห์ค่าความสอดคลอ้งของวตัถุประสงคก์บัรูปแบบการบริหารจดัการ

การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  (ต่อ) 

ข้อที่ รายการข้อค าถาม ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 

IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

3 

 

ผู ้บ ริ ห าร  แ ล ะ ค รู มี ก าร ป ระ ชุ ม
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อเตรียมการจดัการ
เรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

4 ผูบ้ริหาร และครูมีการส ารวจปัญหา
เพื่อประชุมวางแผน 

       

5 มีการจัดแบ่ งก ลุ่ม กิจกรรมในการ
จดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

       

 

6 

จัดองค์กร (O: Organize) 

มีการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการ
จดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

1.00 

 

สอดคลอ้ง 

7 มีการจดัสรรงบประมาณ สนบัสนุน 
อยา่งเป็นหมวดหมู่ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

8 มีการก าหนดผูรั้บผดิชอบภาระงานให ้
ชดัเจนตามขอบข่ายงาน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

9 มีการประสานงานระหวา่งฝ่ายจดั 
กิจกรรม กบักลุ่มครูผูส้อน 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางที่ 4.10 ตารางการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องของวตัถุประสงค์กับรูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  (ต่อ) 

ข้อที่ รายการข้อค าถาม ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 

IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

 

10 

ลงมือท า (E: Excute) 

มี ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ต า ม แ ผ น ใ น
รายละเอียดดา้นกิจกรรมต่างๆ ของการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

1.00 

 

สอดคลอ้ง 

11 

 

ก าหนดวิธีการไวล่้วงหน้าอย่างเป็น
ระบบเพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติให้
บ ร ร ลุ ผ ล ต า ม เป้ า ห ม า ย แ ล ะ
วัต ถุป ระส งค์ ท่ี ก าหนดไว้อย่าง มี
ประสิทธิภาพ   

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

12 มีการก าหนดบุคลากรท่ีรับผิดชอบการ
ด าเนินการ และก ากบัดว้ยระยะเวลา 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

13 มีการให้ค  าป รึกษา แนะน า แก้ไข
ปั ญ ห า ท่ี เ กิ ด ข้ึ น กั บ บุ ค ล าก ร ท่ี
รับผดิชอบ 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

14 มี การแลก เป ล่ี ยน เรียน รู้  เพื่ อถอด
บทเรียน ในการจดัการเรียนการสอน
ทางไกลผ่านดาวเทียม ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางที่ 4.10 ตารางการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องของวตัถุประสงค์กับรูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  (ต่อ) 

ข้อที่ รายการข้อค าถาม ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 

IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

 

15 

ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน   
(A: Audit)   

มีการประเมินโครงการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียน
ขนาดเล็ก 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

1.00 

 

สอดคลอ้ง 

16 

 

มีการประเมินความเหมาะสมของ
บริบทในโรงเรียนขนาดเล็กกบัการใช้
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

17 มีการรับฟังข้อเสนอแนะในการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็กกบัการใชก้ารศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

18 มีการประเมินการด าเนินงานในการจดั
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

19 มีการประเมินผลผลิต และผลลพัธ์ ใน
การจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 
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ตารางที่ 4.10 ตารางการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องของวตัถุประสงค์กับรูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  (ต่อ) 

ข้อที่ รายการข้อค าถาม ประมาณค่าความ

คิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 

ค่า 

IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 

 

20 

ปรับปรุงแก้ไข (R: Revision)  
มีการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง 
พฒันา ในการจดัท าแผนการจดัการ
สอน การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
ในโรงเรียนขนาดเล็ก 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

+1 

 

1.00 

 

สอดคลอ้ง 

21 

 

มี ก ารรายงาน ผลการป ระ เมิ น ให้
คณ ะกรรมการสถาน ศึกษ า แล ะ
ผู ้ป กค รองท ราบ เก่ี ยวกับ ก ารจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

22 มีการรับฟังข้อเสนอแนะในการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 

+1 +1 +1 +1 +1 1.00 สอดคลอ้ง 

 
 จากตารางท่ี 4.10 ผลการประเมินรูปแบบจากผูท้รงคุณวุฒิ 5 คน ปรากฎว่าผูท้รงคุณวุฒิ
เห็นด้วยกบัหลกัการ วตัถุประสงค์ กระบวนการ และเป้าหมายของรูปแบบ โดยค่าความสอดคล้อง 
(IOC) ซ่ึงมีค่าเท่ากบั 1.00 จึงเห็นวา่รูปแบบดงักล่าวสามารถน าไปทดลองกบักลุ่มปฏิบติัการทดลองได ้
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ตอนที่ 5 ผลการเปรียบเทียบการทดลองใช้รูปแบบระหวา่งก่อนและหลงัการทดลองการบริหารจดัการ

การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  

 ผลการเปรียบเทียบการทดลองใช้รูปแบบระหวา่งก่อนและหลงัการพฒันารูปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ผู ้วิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย 
(Arithmetic Mean : x̄) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : SD) และใช้สถิติ t-test ปรากฏผล
ในภาพรวม ดงัตารางท่ี 4.11 

ตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบการทดลองระหว่างก่อนและหลังใช้รูปแบบ การบริหารจัดการ

การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1                                                                  (n = 12)                                                                                                                                       

ล าดับที่ รายการข้อค าถาม O1 O2 D1 D2 
1 ท่านมีความพร้อมในการให้ความร่วมมือกับการปฏิบัติ

ทดลองรูปแบบท่ีน ามาใชใ้นคร้ังน้ี 
2.32 4.45 2.13 4.54 

2 ท่านมีความรู้และเข้าใจในวตัถุประสงค์ของกิจกรรมท่ี
ผูว้จิยัน ามาปฏิบติัทดลอง 

2.30 4.04 1.74 3.03 

3 ท่านเห็นว่ากิจกรรมท่ีน ามาปฏิบัติทดลองมีขั้นตอนท่ี
ชดัเจนและปฏิบติัได ้

2.40 4.32 1.92 3.67 

4 
 
5 
 
6 

ท่านเห็นว่าผลจากการปฏิบติัทดลองมีผลดีต่อการพฒันา
รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
ท่านเห็นว่าการปฏิบัติทดลองมีคุณค่าต่อการพัฒนา
รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
ท่านเห็นวา่รูปแบบการพฒันาการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียมท่ีใช้สามารถท าให้โรงเรียนบรรลุ
เป้าหมายตามท่ีก าหนดไวไ้ด ้

2.32 
 

2.23 
 

2.57 

4.40 
 

4.37 
 

4.56 

2.08 
 

2.14 
 

1.99 

4.33 
 

4.58 
 

3.96 
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ตารางที่ 4.11 ผลการเปรียบเทียบการทดลองระหว่างก่อนและหลังใช้รูปแบบ การบริหารจัดการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1       (ต่อ)                                                          (n = 12) 

ล าดับที่ รายการข้อค าถาม O1 O2 D1 D2 
7 ท่านเห็นว่ารูปแบบท่ีผูว้ิจยัน าเสนอมีความเขา้ใจง่ายไม่

ซบัซอ้น 
2.34 4.45 2.11 4.45 

8 ท่านเห็นวา่รูปแบบมีความถูกตอ้งตามหลกัวิชาการในการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

2.30 4.03 1.73 2.99 

9 ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีปฏิบติัมีความเหมาะสมกบัระยะเวลา
ท่ีก าหนด 

2.41 4.33 1.92 3.69 

10 
 

ท่านเห็นว่ารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมเป็นประโยชน์ต่อผูเ้รียน ผูป้กครอง และ
โรงเรียน 

2.35 
 
 
 

4.39 
 
 
 

2.04 
 
 
 

4.16 
 
 
 

 รวม 2.35 4.33 1.98 2.92 

  
 จากตารางท่ี 4.11 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างการทดลองใช้รูปแบบระหว่างก่อนและ
หลงัการทดลองการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ทั้ ง 10 รายการ 
โดยรวมค่าเฉล่ียก่อนทดลองใช้รูปแบบเท่ากับ 2.35  และหลังการทดลองใช้รูปแบบเท่ากบั 4.33 ค่า
ความแตกต่างเท่ากบั 1.98 ค่าเพิ่มทวคูีณเท่ากบั 2.92  เม่ือทดสอบ ค่า t ปรากฏดงัตารางท่ี 4.12 

ตารางที่ 4.12 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งก่อนและหลงั การปฏิบติัการทดลอง  

Paired Samples Statistics 
 n x̅ SD t p-value 

Pair 1 ก่อนการทดลอง 12 2.35 0.40 10.78 .000** 
 หลงัการทดลอง 12 4.33 0.68   

**p<.01 
 จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ กลุ่มทดลองเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
เพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
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ประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ในโรงเรียนบ้านหนองฆ้อง จ านวน 12 คน มีค่าเฉล่ียก่อนการทดลอง 
(Arithmetic Mean) เท่ากับ 2.35 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.40 และหลังการทดลอง มีค่าเฉล่ีย 
(Arithmetic Mean) เท่ากบั 4.33 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.68 ผลการเปรียบเทียบการทดลองใช้
รูปแบบระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง พบว่า ค่า t-value มีค่าเท่ากบั 10.78 ซ่ึงมีความแตกต่างกัน
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 โดยท่ีค่าเฉล่ียหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง สอดคลอ้ง
กบัสมมติท่ีตั้งไว ้

ตอนที่ 6 ผลการใช้รูปแบบด้านประสิทธิภาพ ด้านประสิทธิผล และด้านคุณค่าการบริหารจดัการ

การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  

 ผลการใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1
ในด้านประสิทธิภาพ ด้านประสิทธิผล และด้านคุณค่า ผู ้วิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉล่ีย 

(Arithmetic Mean: x̄) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) แล้วน าค่าเฉล่ียไปเทียบกับ

เกณฑต์ามแนวคิดของเบสท ์(Best, 1997) ปรากฏผลในภาพรวม ดงัตารางท่ี 4.13 

ตารางที่ 4.13 ผลการใช้รูปแบบด้านประสิทธิภาพ ด้านประสิทธิผล และด้านคุณค่าการบริหาร

จดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยภาพรวม 3 ดา้น   

                                                                                                                                          (n = 12)  

ล าดับที ่ รายการทีป่ระเมิน x̅ SD ระดับการ
ประเมิน 

1 ดา้นประสิทธิภาพ 4.37 0.83 มาก 

2 ดา้นประสิทธิผล 4.37 0.83 มาก 

3 ดา้นคุณค่า 4.33 0.84 มาก 

รวม 4.36 0.83 มาก 
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จากตารางที่ 4.13 ผลการใชรู้ปแบบดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่าการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยภาพรวมทั้ง 3 ด้าน อยู่ใน
ระดับมาก(x̄ = 4.36,  SD = 0.83) เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านประสิทธิภาพ และด้าน
ประสิทธิผล ด้านคุณค่า มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( x̄ = 4.37,  SD = 0.83) และรองลงมาคือ ด้านคุณค่า (x̄ = 
4.33, SD = 0.84)  
 
ตารางที่ 4.14 การประเมินผลการใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ดา้นประสิทธิภาพ                                                                       
                                                                                                                                             (n = 12)                                                                                                  

ล าดับที่ รายการทีป่ระเมิน x̅ SD 
ระดับ 

การประเมิน 
1 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชมี้ความเก่ียวขอ้งกบังานในหนา้ท่ี 

ท่ีตอ้งรับผดิชอบ 
4.33 0.78 มาก 

2 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชมี้การก าหนดวตัถุประสงคไ์ว ้
อยา่งชดัเจน 

4.42 0.79 มาก 

3 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว ้ 4.42 0.79 มาก 
4 
 
5 
 
6 
 
7 
 
 
8 

รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้มีขั้นตอนท่ีชัดเจนและสามารถ
ปฏิบติัได ้
รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้คุ ้มค่าและเป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้คุม้ค่าและเหมาะสมกบังบประมาณ
ท่ีตอ้งใช ้
รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเหมาะสมกบับุคคลท่ีเป็น
ผู ้รับผิดชอบในการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม 
รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้คุ ้มค่าและเหมาะสมกับส่ือและ
อุปกรณ์ท่ีน ามาปฏิบติัในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 

4.50 
 

4.33 
 

4.25 
 

4.33 
 
 

4.41 

0.80 
 

0.78 
 

0.87 
 

0.89 
 
 

0.90 

มากท่ีสุด 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตารางที่ 4.14 การประเมินผลการใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ดา้นประสิทธิภาพ     (ต่อ)                 
                                                                                                                                              (n = 12)                                                   

ล าดับที่ รายการทีป่ระเมิน x̅ SD 
ระดับ 

การประเมิน 

                        รวม   4.36 0.83          มาก 

 
จากตารางท่ี 4.14 ผลการประเมินดา้นประสิทธิภาพของรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษา

ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยภาพรวมระดบัการประเมินอยูใ่นระดบัมาก (x̄ = 
4.37, SD = 0.83)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ระดบัการประเมินอยู่ในระดบัมากท่ีสุดมี 1 ขอ้ ดงัน้ี 
รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชมี้ขั้นตอนท่ีชดัเจนและสามารถปฏิบติัได ้(x̅ = 4.50, SD = 0.80) และระดบั
การประเมินอยูใ่นระดบัมากมี 7 ขอ้โดยเรียงจากค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี รูปแบบท่ีน ามาทดลอง
ใช้มีการก าหนดวตัถุประสงค์ไวอ้ย่างชัดเจน และรูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้บรรลุวตัถุประสงค์ท่ี
ก าหนดไว ้(x̅ = 4.42, SD = 0.79) รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเหมาะสมกบัส่ือและอุปกรณ์ท่ี
น ามาปฏิบติัในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (x̅ = 4.41, SD = 0.90) รูปแบบท่ี
น ามาทดลองใช้คุม้ค่าและเหมาะสมกบับุคคลท่ีเป็นผูรั้บผิดชอบในการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม (x̅ = 4.33, SD = 0.89) รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้มีความเก่ียวขอ้งกบังานใน
หนา้ท่ีท่ีตอ้งรับผิดชอบ และรูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเป็นประโยชน์ต่อการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (x̅ = 4.33, SD = 0.78) และรูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้คุ ้มค่าและ
เหมาะสมกบังบประมาณท่ีตอ้งใช ้(x̅ = 4.25, SD = 0.87)  
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ตารางท่ี 4.15 การประเมินผลการใชรู้ปแบบ การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ดา้นประสิทธิผล                                                                              
                                                                                                                                               (n = 12)  

ล าดั
บที่ 

รายการทีป่ระเมิน x̅ SD 
ระดับ 
การ

ประเมิน 
1 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหารจดัการการศึกษา

ทางไกลผา่นดาวเทียม  
4.33 0.89 มาก 

2 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชเ้กิดประโยชน์ต่อโรงเรียน 4.42 0.79 มาก 
3 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้เกิดประโยชน์และสร้างความเช่ือมัน่ให้กบั

ผูป้กครอง 
4.25 0.87 มาก 

4 
 
5 
 

รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้ท าให้ เกิดการมีส่วนร่วมท่ีมีคุณค่าต่อ
ส่วนรวมของโรงเรียน 
 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชส้ามารถปรับปรุงและพฒันาให้ดีข้ึนไดอ้ยา่ง
ต่อเน่ือง 

4.42 
 

4.42 
 

0.79 
 

0.79 
 

มาก 
 

มาก 
 

 รวม 4.37 0.83 มาก 

 
จากตารางท่ี 4.15 ผลการประเมินดา้นประสิทธิผล พบวา่ รูปแบบ การบริหารจดัการการศึกษา

ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยภาพรวมระดบัการประเมินอยู่ในระดบัมาก (x̄ = 
4.37, SD= 0.83)  เม่ือพิจารณารายขอ้พบว่า ระดบัการประเมินอยู่ในระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงจาก
ค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ดงัน้ี รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้เกิดประโยชน์ต่อโรงเรียน รูปแบบท่ีน ามา
ทดลองใชท้  าให้เกิดการมีส่วนร่วมท่ีมีคุณค่าต่อส่วนรวมของโรงเรียน และรูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้
สามารถปรับปรุงและพฒันาใหดี้ข้ึนไดอ้ยา่งต่อเน่ือง (x̅ = 4.42, SD =0.79) รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้
เกิดประโยชน์ต่อการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (x̅ = 4.33, SD =0.89) และ
รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชเ้กิดประโยชน์และสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูป้กครอง (x̅ = 4.25, SD =0.87)  
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ตารางท่ี 4.16 การประเมินผลการใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  ดา้นคุณค่า                                                                                    
                                                                                                                                             (n = 12)  

ล าดับที่ รายการทีป่ระเมิน x̅ SD 
ระดับ 

การประเมิน 
1 ท่านเห็นว่ารูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้มีความส าคญัต่อการจดั

การศึกษา 
4.25 0.87 มาก 

2 
 
3 
 
4 
 
5 

ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้ท าให้เกิดความร่วมมือท่ี
ดีระหวา่งครู ผูบ้ริหาร ในการบริหารสถานศึกษา 
ท่านเห็นว่ารูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้สามารถแก้ปัญหาการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
ท่านเห็นว่ารูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้ก่อให้เกิดการพฒันาใน
การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
ท่านเห็นว่ารูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้จ  าเป็นตอ้งก าหนดเป็น
นโยบายเพื่อน ามาสู่การปฏิบติัในโรงเรียน 

4.42 
 

4.33 
 

4.33 
 

4.33 

0.79 
 

0.89 
 

0.89 
 

0.78 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 

     รวม 4.33 0.84 มาก 

 
 จากตารางท่ี  4.16 ผลการประเมินด้านคุณค่า พบว่า รูปแบบการบริหารจัดการ

การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยภาพรวมระดบัการประเมินอยูใ่นระดบัมาก (x̄ 
= 4.33, SD= 0.84) เม่ือพิจารณารายขอ้พบวา่ ระดบัการประเมินอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้ โดยเรียงจาก
ค่าเฉล่ียมากไปหานอ้ย ดงัน้ี ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชท้  าให้เกิดความร่วมมือท่ีดีระหวา่ง
ครู ผูบ้ริหาร ในการบริหารสถานศึกษา (x̅ = 4.42, SD =0.79) ท่านเห็นว่ารูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้
สามารถแกปั้ญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม และท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามา
ทดลองใช้ก่อให้เกิดการพฒันาในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม(x̅ = 4.33, SD 
=0.89) ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชจ้  าเป็นตอ้งก าหนดเป็นนโยบายเพื่อน ามาสู่การปฏิบติัใน
โรงเรียน (x̅ = 4.33, SD =0.78) และท่านเห็นว่ารูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้มีความส าคญัต่อการจดั
การศึกษา (x̅ = 4.25, SD =0.87)  
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จึงสรุปไดว้า่ผลการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก  สั งกัดส านักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ในดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่าอยู่ในระดบัมาก(x̅ = 
4.36, SD =0.83) สอดคลอ้งกบัสมมุติฐานท่ีตั้งไว ้
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บทที ่5 

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผลการวจิัย และข้อเสนอแนะจากการวจิัย 
 
 การวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 เป็นการวิจยัและพฒันา (Research and Development) มีวตัถุประสงค์เฉพาะ
ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
2) เพื่อออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
4) เพื่อเปรียบเทียบผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อ
พัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง และ 5) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 ในด้านประสิทธิภาพ ด้าน
ประสิทธิผล และดา้นคุณค่า ในการวิจยัน้ีกลุ่มทดลองท่ีใชใ้นการทดลองคือโรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง 
ผูใ้ห้ขอ้มูล ได้แก่ ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีฝ่ายบริหารของโรงเรียน และมีการเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจัดการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม จ านวน 12 คน คือ 1) ผูอ้  านวยการ 2) หวัหนา้ฝ่ายวชิาการ และ3) ครู  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจยัคร้ังน้ีมีจ  านวน 7 ชุด คือ 1) แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบั
สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
ขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ซ่ึงเป็นแบบสอบถาม 
5 ระดบั ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s rating scales) (Likert, 1967) 2) แบบประเมินความตรงเชิง
เน้ือหา (Content validity) ของแบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัญหาการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 3) รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
“POEAR Model” เป็นรูปแบบดา้นวิธีการท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ประกอบดว้ย 5 ขั้นตอน 4) แบบประเมิน
รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมโดยใชค้่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC: Index 
of Item Objective Congruence) 5) แผนปฏิบติัการทดลองรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
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ผา่นดาวเทียม ประกอบดว้ยกิจกรรมตามรูปแบบ “POEAR Model”  6) แบบประเมินก่อนและหลงัการ
ทดลองตามแผนปฏิบติัการ โดยประเมิน 5 ระดบั ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s rating scales) และ
7) แบบประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณค่า ในการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผ่านดาวเทียม ซ่ึงเป็นแบบสอบถาม 5 ระดบั ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s rating scales, 
1967)  
 ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือการวิจยั โดยใชก้ารตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา และ      
หาค่าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC) ตามแนวคิดของโรวิเนลลี และแฮมเบลตนั 
(Rovinelli and Hambleton) เพื่อเป็นการหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามวตัถุประสงค์ใน
แบบสอบถามโดยผูเ้ช่ียวชาญโดยใหผู้เ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามหน่ึง ๆ กบั
วตัถุประสงค์ทุก ๆ ขอ้ ท่ีมุ่งวดัในแบบสอบถาม (Rovinelli and Hambleton, 1977) โดยผูท้รงคุณวุฒิ 
จ  านวน 5 คน จากนั้นน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามมาวิเคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
ใช้ค่าสถิติในการวิเคราะห์ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน จากนั้นน าผล
การวเิคราะห์มาสรุปผลการวจิยั อภิปราย และขอ้เสนอแนะ  
 
สรุปผลการวจัิย  
 
 จากการวิจัยคร้ังน้ี ผลการวิจัยสรุปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยตามล าดับดังน้ี              
 1. สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
พบวา่โดยภาพรวมมีสภาพปัญหาอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ ด้านปรับปรุงแก้ไข มี
ค่าเฉล่ียสูงสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่สภาพปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การรายงานผลการประเมิน
ให้คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครองทราบเก่ียวกบัการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก รองลงมาตามล าดบัได้แก่ ด้านจัดองค์กร เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าสภาพ
ปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การประสานงานระหวา่งฝ่ายจดักิจกรรมกบักลุ่มครูผูส้อน ด้านลงมือท า เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่สภาพปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ก าหนดวธีิการไวล่้วงหนา้อยา่งเป็นระบบเพื่อ
ใช้เป็นแนวทางปฏิบติัให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ด้านวางแผน เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสภาพปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ร่วมกนัตดัสินใจเลือก
กิจกรรม หรือแนวทางท่ีเห็นวา่ดีท่ีสุด หรือเหมาะสมท่ีสุด และด้านตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าสภาพปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การประเมินความเหมาะสมของบริบทใน
โรงเรียนขนาดเล็ก กบัการใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม  
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 2. ผลการออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผูว้ิจยัไดน้ าหลกัการและแนวคิดจากทฤษฎี รวมถึงแนวคิดเก่ียวกบัการบริหาร
จัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมโดยการศึกษาการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม 4 ขั้นตอนของส านกัคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งได้
รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1โดยก าหนดช่ือ “กระบวนการ POEAR MODEL” 
ประกอบดว้ย 1) วางแผน (P: Plan) 2) จดัองคก์ร (O: Organize) 3) ลงมือท า (E: Excute) 4) ตรวจสอบ
การปฏิบติัตามแผน (A: Audit) และ5) ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) ผูว้ิจยัตั้งช่ือรูปแบบน้ีวา่ “POEAR 
Model”  
 3. ผลประเมินรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 ปรากฏวา่ ผูท้รงคุณวฒิุมีความเห็นดว้ย โดยค่าความสอดคลอ้ง (IOC) อยูท่ี่ 1.00  
 4. ผลการเปรียบเทียบผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมเพื่อพัฒนาคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ระหวา่งก่อนและหลงัการทดลอง ซ่ึงมีความแตกต่างกนัอย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01โดยท่ีค่าเฉล่ียหลงัการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง สอดคล้องกบั
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 5. ผลการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
ในด้านประสิทธิภาพ ด้านประสิทธิผล และด้านคุณค่า ปรากฏผลอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
อภิปรายผลการวจัิย 
 
 ผูว้ิจยัอภิปรายผลการวิจยัตามขอ้ค าถามการวิจยัและวตัถุประสงคข์องการวิจยัตามล าดบั
ดงัน้ี  
 1. สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
พบวา่โดยภาพรวมมีสภาพปัญหาอยูใ่นระดบัมาก เม่ือจ าแนกเป็นรายดา้นพบวา่ ด้านปรับปรุงแก้ไข มี
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ค่าเฉล่ียสูงสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่สภาพปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การรายงานผลการประเมิน
ให้คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครองทราบเก่ียวกบัการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเล็ก รองลงมาตามล าดบัได้แก่ ด้านจัดองค์กร เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าสภาพ
ปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การประสานงานระหวา่งฝ่ายจดักิจกรรมกบักลุ่มครูผูส้อน ด้านลงมือท า เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่สภาพปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ก าหนดวธีิการไวล่้วงหนา้อยา่งเป็นระบบเพื่อ
ใช้เป็นแนวทางปฏิบติัให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 
ด้านวางแผน เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าสภาพปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ร่วมกนัตดัสินใจเลือก
กิจกรรม หรือแนวทางท่ีเห็นวา่ดีท่ีสุด หรือเหมาะสมท่ีสุด และด้านตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน เม่ือ
พิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าสภาพปัญหาค่าเฉล่ียสูงสุดคือ การประเมินความเหมาะสมของบริบทใน
โรงเรียนขนาดเล็ก กบัการใช้การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ทั้งน้ีเน่ืองจากดา้นปรับปรุงแกไ้ขเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีจะช่วยให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จเพราะด้านปรับปรุงแก้ไขเป็นการศึกษา
เพื่อให้เราสามารถวิเคราะห์ปัญหาของงานท่ีมีอยู่ในปัจจุบนั ไม่ว่าจะเป็นการท างานท่ีซ ้ าซ้อน การ
สูญเสียเวลา และทรัพยากรท่ีมากเกินไป ส าหรับงานบางอยา่ง และงานท่ีมีขอ้ผิดพลาดบ่อยๆ เป็นตน้ 
นอกจากน้ีแลว้จะตอ้งศึกษาและหากระบวนการท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมเขา้มาช่วยในการแกไ้ขปัญหา
ของงานท่ีเป็นอยู่เพื่อให้งานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนโดยท าให้ผูป้ฏิบติัได้มีโอกาสแสดงความรู้
ความสามารถซ่ึงอาจจะเป็นผลดีต่อการเล่ือนระดบัขั้น เพิ่มสมรรถนะในการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย 
เกิดกระบวนการท างานใหม่ท่ีท าให้องค์กรเกิดประโยชน์มากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการประหยัด
งบประมาณ การประหยดัตน้ทุน การประหยดัเวลาในการด าเนินการดา้นต่าง ๆ รวมถึงสนบัสนุนให้
องคก์รขบัเคล่ือนไดอ้ย่างดี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพรศกัด์ิ พฒันะ โสภณ เพช็รพวง และญาณิศา 
บุญจิตร์ (2564) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันาการจดัการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม
ของโรงเรียนขนาดเล็กในเขตอ าเภอคีรีรัฐนิคม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการวจิยัพบวา่ 1) ผลการศึกษาสภาพและปัญหาการจดัการเรียนการสอนทางไกล
ผ่านดาวเทียมของครูโรงเรียนขนาดเล็กในเขตอ าเภอคีรีรัฐนิคม พบว่า โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ใน
ระดบัมาก เรียงล าดบัไดด้งัน้ี คือ ดา้นการสรุปบทเรียน ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดา้นการวดัผล
และประเมินผล ดา้นการสอนซ่อมเสริม ดา้นการเตรียมการสอน และ ดา้นการบนัทึกหลงัสอน ส่วน
ปัญหาการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม พบว่า ยงัไม่ได้รับพัฒนาอย่างจริงจัง 
ผูรั้บผดิชอบยงัไม่ค่อยใหค้วามส าคญั ขาดการนิเทศติดตามผลอยา่งต่อเน่ือง การใชส่ื้อและเทคโนโลยี
มีนอ้ย ครูส่วนใหญ่ยงัไม่ไดรั้บพฒันาท าให้ขาดทกัษะการจดัการเรียนรู้ท่ีถูกตอ้ง 2) ผลการพฒันาการ
จดัการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมโรงเรียนขนาดเล็กในเขตอ าเภอคีรีรัฐนิคม ไดด้ าเนินการ
โดยจดัอบรมเชิงปฏิบติัการให้ครูผูส้อนและให้ฝึกปฏิบติัการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่าน
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ดาวเทียมโดยมีการนิเทศติดตามผลการจดักิจกรรมการเรียนรู้ของครูในชั้นเรียน 3) ผลการประเมินการ
พฒันาครูดา้นการจดัการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม พบวา่ ครูมีความรู้ความเขา้ใจหลงัการ
อบรมเชิงปฏิบติัการสูงข้ึน ครูมีทกัษะในการจดัการเรียนการสอน และมีความพึงพอใจต่อการอบรม
เชิงปฏิบติัการอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิตยาพร เงินจนัทร์ (2565) ได้
ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการเรียนรู้โดยใช้การศึกษาทางไกลผ่าน 
ดาวเทียม (DLTV) เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความสามารถของครูในการยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนของ
โรงเรียนวดัจนัทาราม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยั
พบว่า รูปแบบการบริหารจัดการการเรียนรู้โดยใช้การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV) 
ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ปัญหาและความส าคญั 2) หลกัการ 3) วตัถุประสงค ์4) เน้ือหา
สาระ 5) กิจกรรมการเรียนรู้ 6) ส่ือการเรียนรู้ 7) สถานท่ี 8) ระยะเวลา และ 9) การวดัและประเมินผล 
ผูว้จิยัใชร้ะยะเวลาในการฝึกอบรมครู 1 ปีการศึกษา มีกระบวนการพฒันาและเรียนรู้ 2 ระยะ คือ ระยะ
ท่ี 1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และระยะท่ี 2 การน าความรู้สู่การปฏิบติัจริง เป็นกระบวนการพฒันา
ใหค้ณะครูโรงเรียนวดัจนัทารามน าความรู้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัมาปรับประยกุตใ์ชใ้นการ
จดัการเรียนรู้จริง ในชั้นเรียนท่ีรับผิดชอบของครูแต่ละคนโดยใชว้งรอบการพฒันา 1) การวางแผน 2) 
การปฏิบติั 3) การตรวจสอบ และ 4) การสะทอ้นคิด โดยด าเนินการ 3 วงรอบและมีการประเมินผล
อยา่งต่อเน่ืองทั้งดา้น 1) ความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 2) ดา้นความสามารถในการ
จดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผ่านดาวเทียม และ 3) ด้านความตระหนักถึงความส าคญัของการ
จดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกลผา่น ดาวเทียม ผลการประเมินประสิทธิผลพบวา่ครูท่ีไดรั้บการพฒันา
มีความรู้เก่ียวกับการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมสูงข้ึนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 มี
ความสามารถในการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผา่นดาวเทียมสูงข้ึน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 และมีความตระหนกัถึงความส าคญัของการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีมีต่อการจดัการ
เรียนรู้สูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 2. รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนใน
โรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  การ
ออกแบบและสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ผูว้ิจยัไดน้ าหลกัการ
และแนวคิดจากทฤษฎีของแนวคิดทฤษฎี(Deming, 1982) ทฤษฎีของ เฟโยล (Fayol, 1991) ทฤษฎี  
ของกูลิค และเออร์วิกค์ (Gulick and Urwick, 1937) กรธรรศ ประศาสน์วนิช (2564) นิตยาพร               
เงินจนัทร์ (2565)รวมถึงแนวคิดเก่ียวกับการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมโดย
การศึกษาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 4 ขั้นตอนของส านักคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ประกอบดว้ย1) วางแผน 2) ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 3) สรุปรายงานผล และ 
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4) พฒันางาน ไดรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โดยก าหนดช่ือ “กระบวนการ 
POEAR MODEL” ประกอบด้วย 1) วางแผน (P: Plan) 2) จัดองค์กร (O: organize) 3) ลงมือท า            
(E: Excute) 4) ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) และ5) ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revision) ซ่ึงมี
รายละเอียดตามล าดบัดงัน้ี 
 วางแผน (P: Plan) หมายถึง การก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมให้
มีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายให้มี
ส่วนร่วมในการเตรียมการจดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้ครอบคลุมเน้ือหา
ตามหลกัสูตรมีการจดัการชั้นเรียนให้มีความเหมาะสมกบัการการจดัการเรียนการสอนตามแผนการ
จดัการเรียนรู้ และก าหนดแผนการด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไวใ้นแผนกล
ยทุธ์และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  
 จดัองค์กร (O: Organize) หมายถึง การเลือกวิธีการในการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการ
จดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก การจดัสรรงบประมาณ 
สนบัสนุน  ทรัพยากรต่าง ๆ ขององคก์ารออกเป็นหมวดหมู่ อยา่งเป็นระเบียบ เพื่อใหก้ารประสานงาน
ระหว่างฝ่ายจดักิจกรรมและกลุ่มครูผูส้อน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การ
ก าหนดผูรั้บผดิชอบภาระงานใหช้ดัเจนตามขอบข่ายงาน 
 ลงมือท า (E: Excute) หมายถึง การด าเนินการตามแผนในรายละเอียดดา้นกิจกรรมต่างๆ 
ของการบริหารจดัการ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อถอดบทเรียน การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก ก าหนดวิธีการไวล่้วงหนา้อย่างเป็นระบบ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัให้บรรลุผล
ตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ การก าหนดบุคลากรท่ีรับผดิชอบการ
ด าเนินการ และก ากบัดว้ยระยะเวลา การให้ค  าปรึกษา แนะน า แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนกบับุคลากรท่ี
รับผดิชอบ 
 ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) หมายถึงการประเมินโครงการ การประเมิน
ความเหมาะสมของบริบท การประเมินความเหมาะสมของการจดัสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอ การ
ประเมินการด าเนินงาน การประเมินผลผลิต และผลลัพธ์ในการจดัการเรียนการสอน การศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 
 ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) หมายถึงการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง พฒันา ในการ
จดัท าแผนการจดัการเรียนการสอน การรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน และผูป้กครองทราบ การรับฟังขอ้เสนอแนะในการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ใน
โรงเรียนขนาดเล็ก 
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 สอดคล้องกบัแนวคิดการจดัการด้วยวงจรคุณภาพเดมม่ิง ท่ีระบุว่า การจดัการอย่างมี
คุณภาพเป็นกระบวนการท่ีด าเนินการต่อเน่ืองเพื่อให้เกิดผลผลิตและบริการท่ีมีคุณภาพข้ึนโดย
หลกัการท่ีเรียกวา่ วงจรคุณภาพ (PDCA) หรือวงจรเดมม่ิง ซ่ึงประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน คือ การวางแผน 
การปฏิบติัตามแผนการตรวจสอบ และการปรับปรุงแกไ้ข รวมถึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดทฤษฎีของ    
เฟโยล (Fayol, 1991)  เนน้การบริหารจดัการรอบดา้นและครอบคลุม ตั้งแต่การวางแผนการปฏิบติัการ
การจดัโครงสร้างองค์กร ไปจนถึงการควบคุมการท างานให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีวางไวห้ัวใจของ
การบริหารจดัการเพื่อใหง้านส าเร็จตามเป้าหมายนั้น มีองคป์ระกอบดว้ยกนั 5 ปัจจยั ทฤษฎีของเขามกั
ถูกเรียกว่า POCCC ซ่ึงมีดงัน้ี 1) การวางแผน (Planning) หมายถึง ภาระหน้าท่ีของผูบ้ริหารท่ีจะตอ้ง
ท าการคาดการณ์ล่วงหน้าถึงเหตุการณ์ต่าง ๆท่ีจะมีผลกระทบต่อธุรกิจ และก าหนดข้ึนเป็นแผนการ
ปฏิบติังานหรือวิถีทางท่ีจะปฏิบติัเอาไว ้เพื่อส าหรับเป็นแนวทางของการท างานในอนาคต 2) การ
จดัการองค์การ (Organizing) หมายถึง ภาระหน้าท่ีท่ีผูบ้ริหารจ าตอ้งให้มีโครงสร้างของงานต่าง ๆ 
และอ านาจหนา้ท่ี ทั้งน้ีเพื่อให้เคร่ืองจกัร ส่ิงของและตวัคน อยูใ่นส่วนประกอบท่ีเหมาะสม ในอนัท่ี
จะช่วยให้งานขององค์การบรรลุผลส าเร็จได้ 3) การบงัคบับญัชาสั่งการ (Commanding) หมายถึง 
หนา้ท่ีในการสั่งงานต่าง ๆ ของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ซ่ึงกระท าให้ส าเร็จผลดว้ยดี โดยท่ีผูบ้ริหารจะตอ้ง
กระท าตนเป็นตวัอย่างท่ีดี จะตอ้งเขา้ใจคนงานของตน 4) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง 
ภาระหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งเช่ือมโยงของทุกคนให้เขา้กนัได ้และก ากบัให้ไปสู่จุดมุ่งหมายเดียวกนั และ 5) 
การควบคุม (Controlling) หมายถึง การท่ีจะตอ้งก ากบัใหส้ามารถประกนัไดว้า่ กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีท าไป
นั้นสามารถเขา้กนัได้กบัแผนท่ีได้วางไวล่้วงหน้า และทฤษฎีของกูลิค และเออร์วิกค์ (Gulick and 
Urwick, 1937) ได้รวบรวมแนวคิดทางด้านการบริหารต่าง ๆ เอาไวใ้นหนังสือช่ือ “Paper on the 
Science of Administration)  โดยเสนอแนวคิดกระบวนการบริหาร ซ่ึ ง เป็นท่ี รู้จักกันดี ช่ือว่า 
“POSDCoRB” ภาระหน้าท่ีท่ีส าคญัของนกับริหาร 7 ประการ คือ 1) Planning การวางแผน เป็นการ
วางเคา้โครงกิจกรรม ซ่ึงเป็นการเตรียมการก่อนลงมือปฏิบติั เพื่อให้การด าเนินการสามารถบรรลุ
เป้าหมายท่ีวางไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ 2) Organizing การจดัองคก์าร เป็นการก าหนดโครงสร้างของ
องค์การ โดยพิจารณาให้เหมาะสมกบังาน เช่น การแบ่งงาน (Division of Work) เป็นกรม กอง หรือ
แผนก โดยอาศยัปริมาณงาน คุณภาพงาน หรือจดัตามลักษณะเฉพาะของงาน (Specialization) 3) 
Staffing  การจดับุคลากรปฏิบติังาน เป็นเร่ืองท่ีเก่ียวกบัการบริหารทรัพยากรมนุษยใ์นองคก์ารนัน่เอง 
ทั้งน้ีเพื่อให้บุคลากร มาปฏิบติังานอย่างมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกบัการจดั แบ่งหน่วยงานท่ี
ก าหนดไว ้4) Directing การอ านวยการ เป็นภารกิจในการใชศิ้ลปะในการบริหารงาน เช่น ภาวะผูน้ า 
(Leadership) มนุษยสัมพนัธ์ (Human Relations) การจูงใจ (Motivation) และการตดัสินใจ (Decision-
making) เป็นตน้ 5) Coordinating การประสานงาน เป็นการประสานให้ส่วนต่าง ๆ ของกระบวนการ
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ท างานมีความต่อเน่ืองกนั เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปดว้ยความเรียบร้อย และราบร่ืน 6) Reporting 
การรายงาน เป็นกระบวนการและเทคนิคของการแจง้ให้ผูบ้งัคบับญัชาตามชั้นได้ทราบถึงผลการ
ปฏิบติังาน โดยท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการติดต่อส่ือสาร (Communication) ในองค์การอยู่ดว้ย และ 7) 
Budgeting งบประมาณ เป็นภารกิจท่ีเก่ียวกบัการวางแผนการท าบญัชีการควบคุมเก่ียวกบัการเงินและ
การคลงั รวมถึงแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยการศึกษาการ
บริหารการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 4 ขั้นตอนของส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ประกอบดว้ย 1) วางแผน 2) ขบัเคล่ือนด าเนินงาน 3) สรุปรายงานผล และ 4) 
พฒันางาน และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งของกรธรรศ ประศาสน์วนิช (2564) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง แนว
ทางการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 3 ผลการวจิยัพบวา่ สภาพการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมส าหรับโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลก เขต 
3 ทั้ง 4 ดา้น ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก และแนวทางการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
พบว่า 1) การวางแผน ควรมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย วิสัยทศัน์ในการจดัการเรียนการสอน ผ่าน
ดาวเทียม 2) การจดัการ ควรจดักระบวนการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัโรงเรียนตน้ทาง และสรุป
สาระส าคญัจากการเรียนในแต่ละคร้ัง 3) การน าผูบ้ริหารสถานศึกษาควรให้ค  าแนะน าสนบัสนุนในการ
จดัการเรียนการสอนผา่นดาวเทียม เพื่อให้การด าเนินงานบรรลุเป้าหมายตามท่ีตั้งไว ้และ 4) การควบคุม 
ควรมีการสรุปผลการจัดการเรียนการสอน การประเมินผลเป็นประจ า และงานวิจัยของนิตยาพร             
เงินจนัทร์ (2565) ได้ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการเรียนรู้โดยใช้
การศึกษาทางไกลผ่าน ดาวเทียม (DLTV) เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความสามารถของครูในการยกระดบั
คุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนวดัจนัทาราม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปทุมธานี เขต 
1 ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบการบริหารจดัการการเรียนรู้โดยใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม (DLTV) 
ประกอบดว้ย กระบวนการพฒันาและเรียนรู้ 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และ
ระยะท่ี 2 การน าความรู้สู่การปฏิบติัจริง เป็นกระบวนการพฒันาให้คณะครูโรงเรียนวดัจนัทารามน า
ความรู้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกันมาปรับประยุกต์ใช้ในการจดัการเรียนรู้จริง ในชั้นเรียนท่ี
รับผิดชอบของครูแต่ละคนโดยใชว้งรอบการพฒันา 1) การวางแผน 2) การปฏิบติั 3) การตรวจสอบ และ 
4) การสะทอ้นคิด โดยด าเนินการ 3 วงรอบและมีการประเมินผลอยา่งต่อเน่ืองทั้งดา้น 1) ความรู้เก่ียวกบั
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 2) ด้านความสามารถในการจัดการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผ่าน
ดาวเทียม และ 3) ดา้นความตระหนกัถึงความส าคญัของการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกลผา่น ดาวเทียม 
ผลการประเมินประสิทธิผลพบวา่ครูท่ีไดรั้บการพฒันามีความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
สูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผา่น
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ดาวเทียมสูงข้ึน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 และมีความตระหนกัถึงความส าคญัของการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้สูงข้ึนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
  3. ผลการประเมินรูปแบบจากผูท้รงคุณวุฒิ  จ  านวน 5 คน โดยใช้ค่าความสอดคล้อง 
(IOC: Index of Item-Objective Congruence) ของรูปแบบกับวตัถุประสงค์ปรากฏว่า ผูท้รงคุณวุฒิมี
ความเห็นดว้ย โดยค่าความสอดคลอ้งทุกขอ้มีค่าเท่ากบั 1 สอดคลอ้งกบัแนวคิดของโรวเินลลี และแฮม
เบลตนั (Rovinelli and Hambleton, 1977) ท่ีระบุวา่ค่า IOC เป็นการหาค่าความสอดคลอ้งระหว่างขอ้
ค าถามกบัวตัถุประสงคใ์นแบบสอบถามโดยผูเ้ช่ียวชาญ โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญประเมินความสอดคล้อง
ระหว่างขอ้ค าถามหน่ึง ๆ กบัวตัถุประสงค์ทุก ๆ ขอ้ท่ีมุ่งวดัในแบบสอบถาม การลงความเห็นของ
ผูเ้ช่ียวชาญในแต่ละข้อค าถาม จะให้คะแนนเป็น 1 เม่ือเห็นว่าข้อค าถามดังกล่าววดัได้ตรงตาม
วตัถุประสงคข์อ้นั้น ใหค้ะแนนเป็น 0 เม่ือไม่มัน่ใจวา่ขอ้ค าถามดงักล่าววดัไดต้รงตามวตัถุประสงคข์อ้
นั้น และให้คะแนนเป็น -1 เม่ือเห็นวา่ขอ้ค าถามดงักล่าววดัไดไ้ม่ตรงตามวตัถุประสงคข์อ้นั้น (พิศิษฐ  
ตณัฑวณิช และพนา จินดาศร, 2561) นอกจากน้ีผูท้รงคุณวุฒิมีความเห็นวา่ รูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ท่ีน ามาทดลองใชมี้ความเก่ียวขอ้งกบังานท่ีปฏิบติั
ในโรงเรียน มีการก าหนดวตัถุประสงคไ์วอ้ยา่งชดัเจน เม่ือน ามาทดลองใชส้ามารถบรรลุวตัถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว ้มีขั้นตอนท่ีชดัเจน เป็นประโยชน์ต่อการบริหารงานของผูบ้ริหารในการจดัการการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม ซ่ึงจะส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพนกัเรียน สร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผูป้กครอง 
ท าใหเ้กิดความร่วมมือท่ีดีในการบริหารสถานศึกษา สามารถแกปั้ญหาการบริหารงานของผูบ้ริหารได ้
รวมถึงใช้เป็นพลงัขบัเคล่ือนให้เกิดคุณภาพต่อการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม และน าไป
ก าหนดเป็นนโยบายสู่การปฏิบติัของโรงเรียน สร้างและท าความเขา้ใจเก่ียวกบัรูปแบบท่ีจะน ามาใช้ 
ให้ทุกส่วนในองคก์รรับทราบและเขา้ใจตรงกนั วา่ท าไมตอ้งน ารูปแบบดงักล่าวมาใชใ้ห้ทุกส่วนใน
องค์กรมีความเห็นพ้องต้องกันท่ีจะมุ่งสู่ เป้าหมายเดียวกัน พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงแนวคิด 
เปล่ียนแปลงวิธีการท างาน มีเป้าหมายท่ีทา้ทายเพื่อจะปรับเปล่ียนองคก์รให้สามารถพฒันาไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพต่อไป 
 4. ผลการน ารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  
ไปทดลองใช้มีผลก่อนการทดลอง และหลงัการทดลอง พบว่า ผลหลงัทดลองใช้การบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม มีค่า t-test สูงกวา่ผลก่อนทดลองอยา่งมีนยัยะส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.01 ทั้งน้ีเน่ืองจากรูปแบบหลงัการทดลองใช้ได้ผ่านการพฒันาทกัษะต่างๆ ได้เกิดการเรียนรู้ เกิด
ประสบการณ์จริงและเกิดการพฒันาความคิดอย่างมีระบบ และยงัมีการพฒันากระบวนการทาง
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วิทยาศาสตร์เพื่อแสวงหาความรู้ใหม่ๆ ซ่ึงผูบ้ริหารจะเป็นท่ีปรึกษาให้ค  าแนะน าและอ านวยความ
สะดวกแก่ครูและผูเ้รียนให้ไดรั้บความสะดวกในการจดัการเรียนการสอนและขอ้มูลต่างๆท่ีชดัเจน
มากยิง่ข้ึนสามารถกระตุน้ใหผู้เ้รียนสนใจในการเรียนมากข้ึนส่งผลท าให้ผลการเรียนดีข้ึน ซ่ึงรูปแบบ
ท่ีน ามาใช้สามารถท าให้โรงเรียนบรรลุเป้าหมายตามท่ีก าหนดไวไ้ด้สอดคล้องกับงานวิจัยของ               
นิตยาพร เงินจนัทร์ (2565) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการเรียนรู้
โดยใชก้ารศึกษาทางไกลผ่าน ดาวเทียม (DLTV) เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความสามารถของครูในการ
ยกระดบัคุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนวดัจนัทาราม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 1 ผลการวิจยัพบวา่ รูปแบบการบริหารจดัการการเรียนรู้โดยใชก้ารศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม (DLTV) ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) ปัญหาและความส าคญั 2) หลกัการ 3) 
วตัถุประสงค ์4) เน้ือหาสาระ 5) กิจกรรมการเรียนรู้ 6) ส่ือการเรียนรู้ 7) สถานท่ี 8) ระยะเวลา และ 9) 
การวดัและประเมินผล ผูว้ิจยัใชร้ะยะเวลาในการฝึกอบรมครู 1 ปีการศึกษา มีกระบวนการพฒันาและ
เรียนรู้ 2 ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และระยะท่ี 2 การน าความรู้สู่การปฏิบติัจริง 
เป็นกระบวนการพฒันาให้คณะครูโรงเรียนวดัจนัทารามน าความรู้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั
มาปรับประยกุตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้จริง ในชั้นเรียนท่ีรับผดิชอบของครูแต่ละคนโดยใชว้งรอบการ
พฒันา 1) การวางแผน 2) การปฏิบติั 3) การตรวจสอบ และ 4) การสะทอ้นคิด โดยด าเนินการ 3 
วงรอบและมีการประเมินผลอย่างต่อเน่ืองทั้งดา้น 1) ความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
2) ดา้นความสามารถในการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผา่นดาวเทียม และ 3) ดา้นความตระหนกั
ถึงความส าคญัของการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกลผ่าน ดาวเทียม ผลการประเมินประสิทธิผล
พบว่าครูท่ีไดรั้บการพฒันามีความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมสูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผา่นดาวเทียมสูงข้ึน อยา่ง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และมีความตระหนักถึงความส าคญัของการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้สูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 อีกทั้งยงัสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ นิดา หมัน่ดี (2562) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้ผลการวจิยัพบวา่ รูปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จ าแนกได้
เป็น 2 ส่วน คือ การบริหารจดัการ และการจดัการเรียนการสอน โดยแต่ละส่วนมีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 
1. การบริหารจดัการ ผูบ้ริหารตอ้งมีการวางแผนกลยุทธ์ โดยการสร้างความตระหนักและความพร้อม
ให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จดัท าแผนกลยุทธ์ส าหรับการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
ของโรงเรียน และสร้างความร่วมมือกบัผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง มีการจดัการทรัพยากรบุคคล โดยการแต่งตั้ง
ผูรั้บผดิชอบการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียน จดัครูเขา้ชั้นเรียน และพฒันาบุคลากร มี
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การจดัสรรงบประมาณส าหรับซ่อมแซมอุปกรณ์ ซ้ือส่ือ วสัดุการเรียนการสอน และสนับสนุนการ
พฒันาบุคลากร มีการจดัการระบบการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยการติดตั้งให้ถูกตอ้งเหมาะสม 
บ ารุงรักษา และซ่อมแซมอุปกรณ์ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อให้สามารถใชง้านไดอ้ยู่เสมอ มีการบริหาร
จดัการวิชาการ โดยการปรับโครงสร้างหลกัสูตรให้สอดคล้องกบัโรงเรียนตน้ทางและเหมาะสมกับ
บริบทของโรงเรียน ก าหนดแนวทางการวดัประเมินผลของโรงเรียน และนิเทศติดตามการจดัการเรียน
การสอนทางไกลผ่านดาวเทียมอย่างต่อเน่ือง และ 2. การจดัการเรียนการสอน ครูผูส้อนตอ้งมีการปรับ
ตารางเวลาให้สอดคลอ้งกบัโรงเรียนตน้ทางและบริบทของโรงเรียน ใชส่ื้อเสริมในการจดัการศึกษาโดย
การจดัหาส่ือ ให้นกัเรียนดูการสาธิตจากครูโรงเรียนตน้ทาง และผลิตส่ือร่วมกบันกัเรียนในการจดัการ
เรียนการสอน ครูมีการพฒันาการเรียนการสอน โดยจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ เตรียมความพร้อมให้
นกัเรียนก่อนการเรียนทางไกลผา่นดาวเทียม จดัหอ้งเรียนให้เอ้ือต่อการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่น
ดาวเทียม จดัการเรียนการสอนและช่วยเหลือนกัเรียนเม่ือมีปัญหา มีการวดัประเมินผลการจดัการศึกษา 
โดยเนน้ให้ครูตอ้งมีการวดัประเมินผลตวัช้ีวดัทุกตวัเพื่อน าผลท่ีไดไ้ปพฒันานกัเรียนเป็นรายบุคคล ท า
ให้การจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียมเป็นไปเพื่อพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และ
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ เพชรไพลิน สอนทิพย ์และจิติมา วรรณศรี (2563) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง 
สภาพการด าเนินโครงการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา เพชรบูรณ์ เขต 3 ผลการวิจยัพบว่า สภาพการด าเนินโครงการจดั
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบวา่ ในภาพรวมมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัมาก ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
คือ ด้านการวางแผน รองลงมา คือ ด้านการด าเนินการ และผลการเปรียบเทียบสภาพการด าเนิน
โครงการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 จ าแนกตามต าแหน่งและจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน พบวา่ ไม่
แตกต่างกนั 3) ปัญหาการด าเนินโครงการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเพชรบูรณ์ เขต 3 พบว่าในภาพรวมมีปัญหาอยู่ใน
ระดบัปานกลาง ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ปัญหาการด าเนินโครงการดา้นการวางแผน รองลงมา คือ 
ดา้นการด าเนินการ และดา้นการตรวจสอบประเมินผล 
 5. ผลการใชรู้ปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
ในดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า ปรากฏผลดงัน้ี 
  5.1 ด้านประสิทธิภาพ พบว่ารูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้มีความเก่ียวข้องกับงาน             
ในหน้าท่ีท่ีต้องรับผิดชอบ มีการก าหนดวตัถุประสงค์ไว้อย่างชัดเจน น ามาทดลองใช้บรรลุ
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วตัถุประสงค์ท่ีก าหนดไว ้มีขั้นตอนท่ีชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้ และเป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารงานของผูบ้ริหารในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม และเหมาะสมกับ
งบประมาณท่ีตอ้งใช้ บุคลากรท่ีเขา้มาปฏิบติังานร่วมกนั ส่ือและอุปกรณ์ท่ีน ามาปฏิบติั ระยะเวลาใน
การปฏิบติักิจกรรม และสถานท่ีโดยภาพรวมระดบัการประเมินอยูใ่นระดบัมากและมีความคิดเห็นท่ี
สอดคล้องกัน ทั้งน้ีเน่ืองจากรูปแบบท่ีจะน ามาใช้ในการบริหารจัดการในองค์กรจะต้องถูกต้อง
เหมาะสม ชดัเจนตรงกบัสภาพแวดลอ้มภายในองคก์รและมีความสอดคลอ้งกบันโยบายและเป้าหมาย
หลกัขององคก์รท่ีไดก้ าหนดไวเ้พื่อน ามาใชใ้นการปฏิบติังานให้บรรลุเป้าหมาย อีกทั้งการไดรั้บการ
สนบัสนุนจากผูบ้ริหาร การให้ค  าแนะน า การสร้างความเขา้ใจในการท างานทั้งระบบจะส่งผลท าให้
ทุกฝ่ายในองคก์รมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกนั แต่อาจจะมีวิธีการปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัไปตามบริบทของ
แต่ละส่วนงาน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของมิตร  ทองกาบ (2558) ได้กล่าวไวว้่า ประสิทธิภาพ 
หมายถึง ความสามารถในการปฏิบติังานให้เกิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององค์การโดยค านึงถึง
ความประหยดัทรัพยากรใน  ทุก ๆ ดา้น แต่ก่อให้เกิดผลผลิตสูงสุด ประหยดัทั้งเวลา แรงงาน วสัดุ 
ส่ิงของและอ่ืน ๆ นอกจากน้ีประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ความสามารถในการลดตน้ทุนหรือ
ทรัพยากรต่อหน่วยของผลผลิตท่ีไดจ้ากการด าเนินงานต ่ากวา่ท่ีก าหนดไวใ้นแผน หรือความสามารถ
ในการเพิ่มผลผลิตหรือผลประโยชน์ต่อหน่วยของตน้ทุนท่ีใชใ้นการด าเนินงานสูงกวา่ท่ีก าหนดไวใ้น
แผน โดยประสิทธิภาพเป็นอตัราส่วนแสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ระหว่างผลผลิต ประโยชน์ท่ี
ไดรั้บกบัตน้ทุนหรือทรัพยากรท่ีใช้ในการด าเนินงายจริงเม่ือเปรียบเทียบกบัแผนท่ีวางไว ้อีกทั้งยงั
สอดคล้องกับงานวิจัยของเกียรติศักด์ิ เริงชัยภูมิ (2558) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษา
ประสิทธิภาพการบริหารโครงการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ผลการวิจยัพบว่า 1) การบริหารโครงการจดั
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกัด ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรสาคร ในภาพรวมเม่ือพิจารณาแต่ละดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากตามล าดบั ดงัน้ี 1. 
การวางแผน 2. ดา้นการน าแผนไปปฏิบติั และ 3. ดา้นการประเมินผลโครงการ และประสิทธิภาพ การ
บริหารโครงการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในสังกดัส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาครในภาพรวมเม่ือพิจารณาแต่ละด้านพบว่าอยู่ในระดบัมาก 
ตามล าดบั ดงัน้ี 1. ความพึงพอใจดา้นเวลา 2. ความพึงพอใจดา้นคุณภาพ 3. ความพึงพอใจดา้น และ 4. 
ความพึงพอใจดา้นปริมาณ และสอดคลอ้งงานวิจยัของนิดา หมัน่ดี (2562) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง 
รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็ก ในสามจงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของ
โรงเรียนขนาดเล็ก ในสามจงัหวดัชายแดนภาคใต ้จ าแนกไดเ้ป็น 2 ส่วน คือ การบริหารจดัการ และ
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การจดัการเรียนการสอน โดยแต่ละส่วนมีแนวทางการปฏิบติั ดงัน้ี 1. การบริหารจดัการ ผูบ้ริหารตอ้ง
มีการวางแผนกลยุทธ์ โดยการสร้างความตระหนกัและความพร้อมให้กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย จดัท า
แผนกลยุทธ์ส าหรับการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียน และสร้างความ
ร่วมมือกับผูท่ี้มีส่วนเก่ียวข้อง มีการจดัการทรัพยากรบุคคล โดยการแต่งตั้ งผูรั้บผิดชอบการจัด
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียน จดัครูเขา้ชั้นเรียน และพฒันาบุคลากร มีการจดัสรร
งบประมาณส าหรับซ่อมแซมอุปกรณ์ ซ้ือส่ือ วสัดุการเรียนการสอน และสนับสนุนการพฒันา
บุคลากร มีการจดัการระบบการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม โดยการติดตั้งให้ถูกต้องเหมาะสม 
บ ารุงรักษา และซ่อมแซมอุปกรณ์ทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อให้สามารถใช้งานได้อยู่เสมอ มีการ
บริหารจัดการวิชาการ โดยการปรับโครงสร้างหลักสูตรให้สอดคล้องกับโรงเรียนต้นทางและ
เหมาะสมกบับริบทของโรงเรียน ก าหนดแนวทางการวดัประเมินผลของโรงเรียน และนิเทศติดตาม
การจดัการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมอย่างต่อเน่ือง และ 2. การจดัการเรียนการสอน 
ครูผูส้อนตอ้งมีการปรับตารางเวลาให้สอดคลอ้งกบัโรงเรียนตน้ทางและบริบทของโรงเรียน ใช้ส่ือ
เสริมในการจดัการศึกษาโดยการจดัหาส่ือ ให้นกัเรียนดูการสาธิตจากครูโรงเรียนตน้ทาง และผลิตส่ือ
ร่วมกบันักเรียนในการจดัการเรียนการสอน ครูมีการพฒันาการเรียนการสอน โดยจดัท าแผนการ
จดัการเรียนรู้ เตรียมความพร้อมให้นกัเรียนก่อนการเรียนทางไกลผ่านดาวเทียม จดัห้องเรียนให้เอ้ือ
ต่อการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียม จดัการเรียนการสอนและช่วยเหลือนกัเรียนเม่ือมี
ปัญหา มีการวดัประเมินผลการจดัการศึกษา โดยเนน้ให้ครูตอ้งมีการวดัประเมินผลตวัช้ีวดัทุกตวัเพื่อ
น าผลท่ีได้ไปพฒันานักเรียนเป็นรายบุคคล ท าให้การจดัการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียม
เป็นไปเพื่อพฒันาผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 5.2 ด้านประสิทธิผล พบว่าอยู่ในระดับมาก โดยท่ีรูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้ท าให้การ
ปฏิบติังานของผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรมีความชดัเจนในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม เกิดประโยชน์ และส่งผลต่อการพฒันาคุณภาพนกัเรียน สามารถปรับปรุงและพฒันาให้ดีข้ึน
ไดอ้ย่างต่อเน่ือง และมีความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากการท่ีจะน ารูปแบบมาใช้ในการ
บริหารจดัการภายในองคก์รนั้นผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรจะตอ้งมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมท่ีจะตอ้งสนนัสนุนการจดัการเรียนการสอนท าให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ใน
รายวิชาไดอ้ย่างเท่าเทียมเสมอภาคและครูผูส้อนสามารถจดัการเรียนการสอนได้อย่างราบร่ืน มีส่ิง
อ านวยความสะดวกท่ีเพียงพอ เหมาะสม ผูเ้รียนมีความสุขในการเรียนและสะทอ้นความสุขไปถึง
ผูป้กครอง ท าใหผู้ป้กครองเกิดความเช่ือมัน่ในการจดัการเรียนการสอนของโรงเรียน และมีการพฒันา
ปรับปรุงแกไ้ขในกระบวนการบริหารจดัการอย่างต่อเน่ือง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของมวัร์เฮ็ด และก
ริฟฟิน(Moorhead and Griffin, 2001) ไดใ้ห้ความหมายประสิทธิผลว่า ประสิทธิผลท่ีสูงจะอยูท่ี่ความ
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หลากหลายของผลลพัธ์ของบุคคล ผลลพัธ์กลุ่ม และผลลพัธ์ขององค์การ ซ่ึงบางคร้ังความแตกต่าง
ของประเภทก็จะท่าให้ผลลพัธ์ขององค์การแตกต่างกนั ซ่ึงในแต่ละผลลพัธ์ก็เป็นปัจจยัท่ีส าคญัของ
ประสิทธิผลองคก์ารสอดคลอ้งกบังานวิจยัของชาญชยั วงศสิ์รสวสัด์ิ ผดุงชยั ภู่พฒัน์ และสุวทิย ์บึงบวั 
(2566) ได้ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การประเมินความต้องการจ าเป็นการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียม (DLTV)  เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานผลการวิจยัพบว่า สภาพปัจจุบนัการจดัการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ส่วนสภาพท่ีตอ้งการการจดั
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวมมี
ค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยค่าดัชนีความส าคัญของล าดับความต้องการจ าเป็นในการจัด
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อยกระดบัคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ดา้นท่ีมีค่าสูงสุด คือ 
ดา้นการสร้างเครือข่าย  (PNI modified = 0.22) รองลงมาคือ ดา้นปัจจยัและทรัพยากรพื้นฐาน (PNI 
modified = 0.20) ดา้นพฤติกรรมการเรียนรู้ของนกัเรียน (PNI modified = 0.16) ดา้นการจดัการเรียน
การสอน (PNI modified = 0.12) ดา้นการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล (PNI modified = 0.10) และดา้น
การบริหาร จัดการ (PNI modified = 0.03) ตามล าดับและสอดคล้องกับงานวิจัยของโมตาเมดิ 
(Motamedi, 1999) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง มุมมองโดยรวมของการศึกษาทางไกลในสหรัฐอเมริกา 
การศึกษาทางไกลไดรั้บการอธิบายวา่เป็นการส่งมอบการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนเม่ือผูเ้รียนและครูแยก
จากกนัตลอดกระบวนการเรียนรู้ตามเวลาและระยะห่างทางกายภาพการวิจยัระบุวา่การศึกษาทางไกล
สามารถเปิดโอกาสให้นกัเรียนไดเ้รียนรู้ผา่นทางเลือกอ่ืนนอกเหนือจากการประชุมในชั้นเรียนปกติ
นอกจากน้ี การวิจยัพบว่าส าหรับนกัเรียนบางคน การศึกษาทางไกลท าให้ผูท่ี้ไม่สามารถเขา้เรียนใน
สถานศึกษาสามารถเขา้ถึงการศึกษาได ้วตัถุประสงค์ของบทความน้ีคือเพื่อให้มุมมองโดยรวมของ
การศึกษาทางไกลในสหรัฐอเมริกา บทความน้ีเร่ิมตน้ดว้ยค าอธิบายของการศึกษาทางไกล นกัเรียนท่ี
ศึกษาทางไกล และประสิทธิผล จากนั้นจึงมุ่งเน้นไปท่ีการศึกษาทางไกลและเทคโนโลยี จะมีการ
หารือถึงขอ้ดี ขอ้เสีย และปัญหาในการศึกษาทางไกล 
 5.3 ด้านคุณค่า พบว่า มีคุณค่าอยู่ในระดับมากโดยท่ีรูปแบบท่ีน ามาทดลองใช้มี
ความส าคญัต่อการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ท าให้เกิดความร่วมมือท่ีดีในการบริหาร
สถานศึกษา สามารถแกปั้ญหาการบริหารงานของผูบ้ริหาร ครูและบุคลากรท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการ
บริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมได้ เป็นพลังขับเคล่ือนให้เกิดคุณภาพต่อการจดั
การศึกษา และจ าเป็นตอ้งก าหนดเป็นนโยบายเพื่อน ามาสู่การปฏิบติัของโรงเรียน และมีความคิดเห็น
ท่ีสอดคลอ้งกนั ทั้งน้ีเน่ืองจากคุณค่าของงานมีหลายแง่ หลายมุม และหลายมิติ หรืออาจกล่าวไดว้่า
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คุณค่าของงานคือประโยชน์จากเน้ืองาน การสร้างคน แล การสร้างสังคมท่ีดีงามร่มเยน็เป็น สุข งาน
ทุกงานควรจะสร้างคนใหมี้ความสามารถ ซ่ือสัตย ์มีความรักในงาน รักในผลของความดีท่ีเกิดจากงาน 
และสร้างความสามคัคี สุดทา้ยผลงานของแต่ละคนแต่ละองค์กรควรเก้ือกูลกนั ไม่เบียดเบียน สอด
ประสานกนัเพื่อความพอเพียงและการพฒันาท่ีย ัง่ยืนของสังคม สอดคลอ้งกบังานวิจยัของแกมเบิล 
(Gamble, 2004) ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง สมรรถนะการจดัการศึกษาทางไกลของสถานศึกษาในต าบล
โคลัมเบีย โดยศึกษาสมรรถนะการจัดของสถานศึกษา การใช้รายการโทรทศัน์ของผูส้อน และ
ประโยชน์ของการศึกษาทางไกลท่ีผูเ้รียนไดรั้บ ผลการวิจยัพบวา่ หน่วยจดัการศึกษาทางไกลสามารถ
จดัการศึกษาไดส้นองความตอ้งการของกลุ่มยอ่ยได ้ซ่ึงท าไดย้ากในชั้นเรียนปกติผูเ้รียนไดรั้บโฮกาส
และประโยชน์จากการศึกษาทางไกล ความส าเร็จของการจดัการศึกษาทางไกลข้ึนอยู่กบัรายการว่า
สามารถสนองความตอ้งการและความสนใจของผูเ้รียนเพียงใด และสมรรถนะในการแข่งขนัทั้งทุน 
ความสะดวกสบาย จ านวนผูรั้บบริการ การประเมินผลและการจดัการ นอกจากนั้นยงัพบว่า การ
จดัการศึกษาทางไกลท่ีประสบความส าเร็จข้ึนอยูก่บัการวางแผนท่ีดีโดยพิจารณาถึงการสอดคลอ้งของ
หลกัสูตร การสอนและความตอ้งการของผูเ้รียนเป็นส าคญัสอดคล้องกบังานวิจยัของนิตยาพร เงิน
จันทร์ (2565) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจัดการการเรียนรู้โดยใช้
การศึกษาทางไกลผา่น ดาวเทียม (DLTV) เพื่อเสริมสร้างความรู้ ความสามารถของครูในการยกระดบั
คุณภาพผูเ้รียนของโรงเรียนวดัจนัทาราม สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษาปทุมธานี 
เขต 1 ผลการวิจยัพบว่า รูปแบบการบริหารจดัการการเรียนรู้โดยใชก้ารศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
(DLTV) ประกอบดว้ย 9 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 1) ปัญหาและความส าคญั 2) หลกัการ 3) วตัถุประสงค์ 
4) เน้ือหาสาระ 5) กิจกรรมการเรียนรู้ 6) ส่ือการเรียนรู้ 7) สถานท่ี 8) ระยะเวลา และ 9) การวดัและ
ประเมินผล ผูว้ิจยัใช้ระยะเวลาในการฝึกอบรมครู 1 ปีการศึกษา มีกระบวนการพฒันาและเรียนรู้ 2 
ระยะ คือ ระยะท่ี 1 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั และระยะท่ี 2 การน าความรู้สู่การปฏิบติัจริง เป็น
กระบวนการพฒันาให้คณะครูโรงเรียนวดัจนัทารามน าความรู้จากการแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนัมา
ปรับประยุกตใ์ชใ้นการจดัการเรียนรู้จริง ในชั้นเรียนท่ีรับผิดชอบของครูแต่ละคนโดยใชว้งรอบการ
พฒันา 1) การวางแผน 2) การปฏิบติั 3) การตรวจสอบ และ 4) การสะทอ้นคิด โดยด าเนินการ 3 
วงรอบและมีการประเมินผลอย่างต่อเน่ืองทั้งดา้น 1) ความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
2) ดา้นความสามารถในการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผา่นดาวเทียม และ 3) ดา้นความตระหนกั
ถึงความส าคญัของการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกลผ่าน ดาวเทียม ผลการประเมินประสิทธิผล
พบว่าครูท่ีไดรั้บการพฒันามีความรู้เก่ียวกบัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมสูงข้ึนอย่างมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 มีความสามารถในการจดัการเรียนรู้การศึกษาทางไกล ผา่นดาวเทียมสูงข้ึน อยา่ง
มีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และมีความตระหนักถึงความส าคญัของการศึกษาทางไกลผ่าน
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ดาวเทียมท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้สูงข้ึนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 และสอดคล้องกับ
งานวิจยัของชาญชยั วงศสิ์รสวสัด์ิ ผดุงชยั ภู่พฒัน์ และสุวิทย ์บึงบวั (2566) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง 
การประเมินความต้องการจ าเป็นการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (DLTV)  เพื่อยกระดับ
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ผลการวิจยัพบว่า สภาพปัจจุบนัการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนขนาดเล็กใน
ภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ส่วนสภาพท่ีตอ้งการการจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม เพื่อ
ยกระดบัคุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็กในภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดยค่าดชันี
ความส าคญัของล าดบัความตอ้งการจ าเป็นในการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อยกระดบั
คุณภาพการศึกษาโรงเรียนขนาดเล็ก ดา้นท่ีมีค่าสูงสุด คือ ดา้นการสร้างเครือข่าย  (PNI modified = 
0.22) รองลงมาคือ ดา้นปัจจยัและทรัพยากรพื้นฐาน (PNI modified = 0.20) ดา้นพฤติกรรมการเรียนรู้
ของนักเรียน (PNI modified = 0.16) ด้านการจดัการเรียนการสอน (PNI modified = 0.12) ด้านการ
นิเทศ ติดตาม ประเมินผล (PNI modified = 0.10) และดา้นการบริหาร จดัการ (PNI modified = 0.03) 
ตามล าดบั 
 สรุปผลการประเมินผลการใชรู้ปแบบดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่า
การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผลปรากฏโดยภาพรวมระดบั
การประเมินอยูใ่นระดบัมาก และมีความคิดเห็นท่ีสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกนั 
 
ข้อเสนอแนะจากการวจัิย 
 
 จากการวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
เพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ผูว้จิยัมีขอ้เสนอแนะดงัน้ี 
 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวจัิยไปใช้ 
                    1. โรงเรียนควรมีการรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และผูป้กครองทราบเก่ียวกับการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
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                    2.   โรงเรียนควรน ารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมมาใชใ้นการ
บริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
 
 ข้อเสนอแนะในการวจัิยคร้ังต่อไป 
 1. ศึกษาวิจยัการน ารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันา
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ 
เขต 1 ไปใชก้บัโรงเรียนและหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษา  
 2. ศึกษาวิจยัการน ารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไปใช้กบั
หน่วยงาน สถาบนัอ่ืน ๆ ท่ีมีบริบทแตกต่างจากโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 เพื่อน าไปประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาของตนเองด้วยวิธีท่ี
หลากหลาย เหมาะสมกบับริบทและความตอ้งการของสถานศึกษานั้น 
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เอกสารช้ีแจงผู้เข้าร่วมการวิจัย 
เร่ือง  การพฒันารูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1  
เน่ืองดว้ยขา้พเจา้ นางสาวชนิภา เกษรอุบล นกัศึกษาหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ

บริหารการศึกษา คณะสหวิทยาการ มหาวิทยาลยัคริสเตียน ก าลงัด าเนินการวิจยัเพื่อเสนอเป็น วิทยานิพนธ์เร่ือง 
“การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาด
เล็ก สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1”  มีวตัถุประสงค์ดงัน้ี 1) เพ่ือศึกษา
สภาพปัญหาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก 
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 2) เพื่อออกแบบและสร้างรูปแบบการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 3) เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผ่านดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 4) เพื่อเปรียบเทียบผลการทดลองใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ระหว่างก่อนและหลงัการทดลอง และ5) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ในดา้นประสิทธิภาพ ดา้นประสิทธิผล และดา้นคุณค่าโดยมีอาจารย ์ดร.           
รมยรั์มภา ณัฐธัญอติรุจ เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั และรองศาสตราจารย ์ดร.ชุมศกัด์ิ อินทร์รักษ์ เป็น
อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม ซ่ึงในการท าวิทยานิพนธ์ดงักล่าวจะส าเร็จลุล่วงไปไดจ้ าเป็นตอ้งไดรั้บขอ้มูลจาก
ท่านเพ่ือใช้ประกอบการศึกษา และน าข้อมูลท่ีไดจ้ากการวิจยัน้ีไปเป็นขอ้มูลในการพฒันารูปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 โรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง อ.บางสะพานนอ้ย จ.ประจวบคีรีขนัธ์ 
 ท่านเป็นบุคคลส าคญัย่ิงท่ีจะท าให้วิทยานิพนธ์น้ีส าเร็จอย่างสมบูรณ์ จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จาก
ท่านในการเขา้ร่วมการวิจยั และยินยอมให้ขอ้มูล ความคิดเห็น การเก็บรวบรวมขอ้มูลในการศึกษาคร้ังน้ี ขอ้มูล
ทั้งหมดจะถูกน ามาแปลผลและเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในภาพรวมและใช้เพ่ือการศึกษาวิจยัเท่านั้น จึงไม่
เกิดผลกระทบต่อการปฏิบติังานและการด ารงชีวิตประจ าวนัของท่าน หากภายหลงัท่านเปล่ียนใจท่านมีสิทธ์ิยติุการ
เขา้ร่วมวิจยัไดต้ลอดเวลา หากแต่ขอ้มูลท่ีไดจ้ากท่านนั้นจะเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมในการพฒันารูปแบบการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ซ่ึงท่านคือบุคคลส าคญัในการให้ขอ้มูลงานวิจยัของรูปแบบที่
ท  าการทดลองในคร้ังน้ี โดยขอ้มูลท่ีไดจ้ากท่านทางผูวิ้จยัจะเก็บเป็นฐานขอ้มูลส าหรับใช้ในการวิจยัเท่านั้นไม่
เผยแพร่ออกสู่สาธารณะชนอนัประกอบดว้ยขอ้มูลพ้ืนฐานส่วนตวัเช่น ช่ือ- นามสกุล เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
ต าแหน่ง และประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน ผูเ้ขา้ร่วมวิจยัจ านวนทั้งหมด 168 คน เป็นผูบ้ริหารและ
คณะครูจากโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 จ านวน       
56 โรง ซ่ึงมีผูใ้ห้ขอ้มูลโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ประกอบดว้ย ไดแ้ก่ 1) ผูอ้  านวยการ 2) 
หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ และ3)ครู เพื่อตอบแบบสอบถามตามวตัถุประสงคข์อ้ท่ี 1 คือการศึกษาสภาพปัญหาการบริหาร
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จดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ส่วนประชากรท่ีใช้ในการทดลอง ไดแ้ก่ ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีฝ่ายบริหาร
ของโรงเรียน และมีการเก่ียวข้องกับการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมจ านวน 12 คน คือ 1) 
ผูอ้  านวยการ 2) หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ และ3) ครู การตอบแบบสอบถามชุดท่ี 5 เป็นแบบประเมินผลการทดลองก่อน
และหลงัการใช้รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
ขนาดเลก็ สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบครีีขนัธ์ เขต 1 การน ารูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1ทั้ง 5 ขั้นตอนท่ีผูวิ้จยัสังเคราะห์ไดจ้ากการศึกษาหลกัทฤษฎี งานวิจยั และการ
ตอบแบบสอบถามชุดท่ี 6 แบบประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณค่าต่อรูปแบบการบริหารจัดการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 ใชร้ะยะเวลาในการท าการวิจยั เพื่อเป็นการปกป้องสิทธ์ิ ไม่ให้เกิดความเส่ียง
ของผูร่้วมวิจยัโดยหากเกิดส่ิงใดขึ้นท่ีกระทบต่อผูเ้ขา้ร่วมวิจยั ผูท้  าการวิจยัยินดีรับผิดชอบแต่เพียงผูเ้ดียว และหาก
ภายหลงัท่านเปล่ียนใจท่านมีสิทธ์ิยติุการเขา้ร่วมวิจยัไดต้ลอดเวลา 
 ในระหว่างเข้าร่วมการวิจัย หากท่านมีข้อข้องใจประการใดเก่ียวกับการวิจัย สามารถติดต่อได้                    
24 ชัว่โมง ท่ีเบอร์มือถือ 08-5593-1151 E-mail: krudearrnm@gmail.com หากท่านไดรั้บการปฏิบติัไม่ตรงตามท่ีได้
ระบุไวใ้นเอกสารช้ีแจงผูเ้ขา้ร่วมวิจยั ท่านสามารถติดต่อกบัประธานคณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในคนหรือ
ผูแ้ทนไดท่ี้ คณะกรรมการจริยธรรมการวิจยัในมนุษย ์มหาวิทยาลยัคริสเตียน จงัหวดันครปฐม โทร 034 -388555 
ต่อ 1340 
 หากท่านยินดีเข้าร่วมการวิจัยเพื่อการให้ข้อมูล กรุณาลงลายมือช่ือด้านล่าง และข้าพเจ้า
ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี ขอพระเจา้ทรงอวยพระพร 

                                                                                                   นางสาวชนิภา เกษรอุบล 
                                                                                                    ผูวิ้จยั 
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หนังสือแสดงเจตนายินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
(Informed Consent Form) 

      วนัท่ี ........... เดือน .............................. พ.ศ. .............. 

ขา้พเจา้ ....................................................................................... อาย.ุ..................... ปี  

สถานท่ีปฏิบติังาน.................................................................................................................................       

ข้าพเจ้าได้รับทราบรายละเอียดของวตัถุประสงค์ ขั้นตอนการท าวิจัยเร่ือง การพัฒนา

รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 เป็นท่ีเรียบร้อย

แลว้ 

ขา้พเจา้จึงสมคัรใจเป็นอาสาสมคัรกลุ่มทดลองในการท าวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการ

พฒันารูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพัฒนาคุณภาพผูเ้รียนใน

โรงเรียนขนาดเลก็ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1  

ขา้พเจา้มีสิทธิถอนตวัเม่ือขา้พเจา้เห็นว่างานวิจยัเร่ือง การพฒันารูปแบบการพฒันารูปแบบ

การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก 

สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 มีผลกระทบต่อการด าเนิน

ชีวิตขั้นร้ายแรง 

ขา้พเจา้ไดรั้บค ารับรองว่าผูว้ิจยัจะปฏิบติัต่อขา้พเจา้โดยค านึงถึงหลกัสิทธิมนุษยชน และ

หลกัการส าคญัของการวิจยัในมนุษย ์หากขา้พเจา้ไม่ไดรั้บการปฏิบติัตามหลกัสิทธิมนุษยชน และ

หลกัการส าคญัของการวิจยัในมนุษย ์มีผลกระทบต่อการด าเนินชีวิตขั้นร้ายแรงให้ถือว่าขา้พเจ้า

สามารถแจง้กบัผูว้ิจยัเพื่อขอถอนตวัจากการเป็นอาสาสมคัรกลุ่มทดลองไดโ้ดยทนัที  

 ลงช่ือ.....................................................ผูเ้ขา้ร่วมวิจยั 

                                                                                  (......................................................) 
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ภาคผนวก ค 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 ค 1 แบบสอบถามสภาพปัญหาการพฒันารูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกล  
            ผ่านดาวเทียม 
      ค 2 แบบประเมินความตรงเชิงเน้ือหา (IOC)ของแบบสอบถามสภาพปัญหาการบริหาร    
            จัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม  
 ค 3 รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม  

 ค 4 แบบประเมินรูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
                          โดยใช้ค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC: Index of Item Objective Congruence) 
 ค 5 แผนปฏิบัติการทดลองรูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
 ค 6 แบบประเมินก่อนและหลงัการทดลองตามแผนปฏิบัติการ  

 ค 7 แบบประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณค่า ในการใช้รูปแบบการบริหาร     

                         จัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

 



139 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 1  
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพปัญหาท่ีเกีย่วข้องกบัการบริหาร 

จัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม



140 
 

  

แบบสอบถามชุดท่ี 1  

แบบสอบถามสภาพปัญหาการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 

.............................................................................................................................................................. 

ตอนท่ี 1 สถานภาพของผูส้อบถาม  

ค าชี้แจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย ลงในช่อง   หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสภาพเป็นจริงของผูส้อบถาม  

1. เพศ     หญิง   ชาย  

2. อาย ุ    20-35 ปี   36-45 ปี    46-60 ปี   60 ปีขึ้นไป  

3. ระดบัการศึกษา   ปริญญาตรี    ปริญญาโท    ปริญญาเอก 

4. ต าแหน่ง             ผูอ้  านวยการ  หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ    ครู  

4. ประสบการณ์ในการปฏิบติังานในโรงเรียน  1-5 ปี    6-10 ปี     11-15 ปี  

                         16-20 ปี    21-25 ปี      25 ปีขึ้นไป 

.............................................................................................................................................................. 

ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเกีย่วกับสภาพปัญหา 
ค าชี้แจง ใหผู้ต้อบแบบสอบถามพิจารณาระดบัของสภาพปัญหาแต่ละขอ้วา่อยูใ่นระดบัใด  
โดยกาเคร่ืองหมาย ✓ ลงในช่องระดบัคะแนน มีเกณฑพ์ิจารณาดงัน้ี  
 ระดบั  5 หมายถึง  มีปัญหามากท่ีสุด 
 ระดบั  4 หมายถึง  มีปัญหามาก 
 ระดบั  3 หมายถึง  มีปัญหาปานกลาง 
 ระดบั  2 หมายถึง  มีปัญหานอ้ย 
 ระดบั  1 หมายถึง  มีปัญหานอ้ยท่ีสุด 

ข้อที่ สภาพปัญหา ระดับปัญหา 
5 4 3 2 1 

 
1 

วางแผน (P: Plan) 
ผูบ้ริหาร และครูมีการวางแผน ก าหนดนโยบาย
การจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเลก็ 

     

2 ผูบ้ริหาร และครูมีการก าหนดแผนการด าเนินงาน
การจดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
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ข้อที่ สภาพปัญหา ระดับปัญหา 
5 4 3 2 1 

โรงเรียนขนาดเลก็ไวใ้นแผนปฏิบติัการของ
โรงเรียน 

3 ผูบ้ริหาร และครูมีการประชุมแลกเปล่ียนเรียนรู้
เพื่อเตรียมการจดัการเรียนการสอน 

     

4 ผูบ้ริหาร และครูมีการส ารวจปัญหาเพื่อประชุม
วางแผน 

     

5 ร่วมกันตัดสินใจเลือกกิจกรรม หรือแนวทางท่ี
เห็นวา่ดีท่ีสุด หรือเหมาะสมท่ีสุด 

     

 
6 

การจัดองค์กร (O: organize) 
มีการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการจดัการเรียนการ
สอนการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียน
ขนาดเลก็ 

     

7 
 

8 

มีการจดัสรรงบประมาณ สนบัสนุน อยา่งเป็น
หมวดหมู่ 
มีการก าหนดผูรั้บผิดชอบภาระงานใหช้ดัเจนตาม
ขอบข่ายงาน 

     

9 มีการประสานงานระหวา่งฝ่ายจดักิจกรรม กบั
กลุ่มครูผูส้อน 

     

 
10 

ลงมือท า (E: Excute)  
มีการด าเนินการตามแผนในรายละเอียดดา้น
กิจกรรมต่างๆ ของการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเลก็ 

     

11 ก าหนดวิธีการไวล้่วงหนา้อยา่งเป็นระบบเพื่อใช้
เป็นแนวทางปฏิบติัใหบ้รรลุผลตามเป้าหมายและ
วตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

     

12 มีการก าหนดบุคลากรท่ีรับผิดชอบการด าเนินการ และ
ก ากบัดว้ยระยะเวลา 

     

13 มีการให้ค าปรึกษา แนะน า แกไ้ขปัญหาท่ีเกิด
ข้ึนกบับุคลากรท่ีรับผิดชอบ 
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ข้อที่ สภาพปัญหา ระดับปัญหา 
5 4 3 2 1 

14 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อถอดบทเรียน ในการ
จดัการเรียนการสอนทางไกลผา่นดาวเทียม ใน
โรงเรียนขนาดเลก็ 

     

 
15 

ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน (A: Audit) 
มีการประเมินโครงการการศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเลก็ 

     

16 มีการประเมินความเหมาะสมของบริบทใน
โรงเรียนขนาดเลก็ กบัการใชก้ารศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 

     

17 มีการประเมินความเหมาะสมของการจดัสรร
ทรัพยากรอยา่งเพียงพอในโรงเรียนขนาดเลก็ 
กบัการใชก้ารศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

     

18 มีการประเมินการด าเนินงานในการจดัการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเลก็ 

     

19 มีการประเมินผลผลิต และผลลพัธ์ ในการจดั
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียน
ขนาดเลก็ 

     

 
20 

 

ปรับปรุงแก้ไข (R: Revision) 
มีการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง พฒันา ใน
การจดัท าแผนการจดัการสอน การศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเลก็ 

     

21 มีการรายงานผลการประเมินใหค้ณะกรรมการ
สถานศึกษา และผูป้กครองทราบเก่ียวกบัการจดั
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียน
ขนาดเลก็ 
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ข้อที่ สภาพปัญหา ระดับปัญหา 
5 4 3 2 1 

22 มีการรับฟังขอ้เสนอแนะในการจดัการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเลก็ 

     

ข้อเสนอแนะ 

..............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

ขอขอบคุณเป็นอย่างย่ิง 
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   ภาคผนวก ค 2  

แบบประเมินความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity)  

ของแบบสอบถามวามคิดเห็นเกีย่วกบัเพ่ือศึกษาสภาพปัญหา 

การบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทยีม  
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แบบประเมินความตรงเชิงเน้ือหา (IOC)  

ของแบบสอบถามสภาพปัญหาการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม  
ค าชี้แจง กรุณาท่านผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของแต่ละรายข้อระดับของสภาพ
ปัญหาแต่ละรายขอ้ตามวตัถุประสงค์ว่าท่านเห็นด้วยกับขอ้ความนั้นหรือไม่ และมีขอ้เสนอแนะ    
เพื่อการปรับปรุง กรุณาระบุในช่องขอ้เสนอแนะ โดยกาเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องระดับคะแนน        
มีเกณฑพ์ิจารณาดงัน้ี  

+1 หมายถึง  เห็นดว้ยวา่ขอ้ความนั้นมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
     0 หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้ความนั้นมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
    -1 หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย วา่ขอ้ความนั้นมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ข้อที่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ

เพ่ือปรับปรุง เห็นด้วย  
(+1) 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ไม่เห็นด้วย 
(-1) 

 วางแผน (P: Plan)      
1 ผูบ้ริหาร และครูมีการวางแผน ก าหนด

นโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

    

2 ผูบ้ริหาร และครูมีการก าหนดแผนการ
ด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็กไวใ้น
แผนปฏิบติัการของโรงเรียน 

    

3 ผูบ้ริหาร และครูมีการประชุมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เพื่อเตรียมการจดัการเรียนการสอน 

    

4 ผูบ้ริหาร และครูมีการส ารวจปัญหาเพื่อ
ประชุมวางแผน 

    

5 ร่วมกนัตดัสินใจเลือกกิจกรรม หรือ
แนวทางท่ีเห็นวา่ดีท่ีสุด หรือเหมาะสม
ท่ีสุด 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ

เพ่ือปรับปรุง เห็นด้วย  
(+1) 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ไม่เห็นด้วย 
(-1) 

 จัดองค์กร (O: organize)     
6 มีการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการจดัการ

เรียนการสอนการศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก 

    

7 มีการจดัสรรงบประมาณ สนบัสนุนอยา่ง
เป็นหมวดหมู่ 

    

8 มีการก าหนดผูรั้บผิดชอบภาระงานให้
ชดัเจนตามขอบข่ายงาน 

    

9 มีการประสานงานระหวา่งฝ่ายจดักิจกรรม 
กบักลุ่มครูผูส้อน 

    

 ลงมือท า (E: Excute)     
10 มีการด าเนินการตามแผนในรายละเอียด

ดา้นกิจกรรมต่างๆ ของการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม ใน
โรงเรียนขนาดเลก็ 

    

11 ก าหนดวิธีการไวล้่วงหนา้อย่างเป็นระบบ
เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัให้บรรลุผลตาม
เป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว้
อยา่งมีประสิทธิภาพ   

    

12 มีการก าหนดบุคลากรท่ีรับผิดชอบการ
ด าเนินการ และก ากบัดว้ยระยะเวลา 

    

13 มีการใหค้  าปรึกษา แนะน า แกไ้ขปัญหาท่ี
เกิดขึ้นกบับุคลากรท่ีรับผิดชอบ 

    

14 มีการแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อถอดบทเรียน 
ในการจดัการเรียนการสอนทางไกลผา่น
ดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเลก็ 
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ข้อที่ รายการประเมิน 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ

เพ่ือปรับปรุง เห็นด้วย  
(+1) 

ไม่แน่ใจ 
(0) 

ไม่เห็นด้วย 
(-1) 

 ตรวจสอบการปฏิบัติตามแผน  (A: Audit)       
15 มีการประเมินโครงการการศึกษาทางไกล

ผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเลก็ 
    

16 มีการประเมินความเหมาะสมของบริบท
ในโรงเรียนขนาดเลก็ กบัการใชก้ารศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม 

    

17 มีการประเมินความเหมาะสมของการ
จดัสรรทรัพยากรอยา่งเพียงพอในโรงเรียน
ขนาดเลก็ กบัการใชก้ารศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียม 

    

18 มีการประเมินการด าเนินงานในการจดั
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเลก็ 

    

19 มีการประเมินผลผลิต และผลลพัธ์ ในการ
จดัการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเลก็ 

    

 ปรับปรุงแก้ไข (R: Revision)     
20 มีการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง 

พฒันา ในการจดัท าแผนการจดัการสอน 
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเลก็ 

    

21 มีการรายงานผลการประเมินให้
คณะกรรมการสถานศึกษา และผูป้กครอง
ทราบเก่ียวกบัการจดัการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเลก็ 

    

22 มีการรับฟังขอ้เสนอแนะในการจดั
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมใน
โรงเรียนขนาดเลก็ 
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ภาคผนวก ค 3  

รูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม  
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เร่ือง การพฒันารูปแบบการพฒันารูปแบบการบริหารงานกจิการนักเรียนแบบมีส่วนร่วม  

ในโรงเรียนขนาดกลาง สังกดัมูลนิธิสภาคริสตจักรแห่งประเทศไทย 

หลกัการ: การออกแบบ และการสร้างรูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อ

พัฒนาคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1ไดแ้นวความคิดมาจากทฤษฏีการบริหารท่ีมีองค์ประกอบด้านวางแผน 2)         

จดัองคก์ร 3) ลงมือท า  4) ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน  และ 5) ปรับปรุงแกไ้ข  

วตัถุประสงค:์ เพื่อพฒันาการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 และ

น าไปปฏิบติัการทดลองในโรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง อ.บางสะพานนอ้ย จ.ประจวบคีรีขนัธ์ 

รูปแบบ: มีองคป์ระกอบ 5 องคป์ระกอบ ดงัภาพประกอบต่อไปน้ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

 

 

 

วางแผน (P: Plan)  

จดัองคก์ร 

 (O: Organize) รูปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกล

ผา่นดาวเทียม 

ลงมือท า                       
(E: Excute) ตรวจสอบการปฏิบติั    

ตามแผน  (A: Audit)   

ปรับปรุงแกไ้ข 

     (R: Revise) 
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 วางแผน (P: Plan) หมายถึง การก าหนดนโยบายการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม

ให้มีความสอดคลอ้งกบัเป้าหมาย วิสัยทศัน์ และบริบทของโรงเรียนขนาดเล็ก ผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายให้

มีส่วนร่วมในการเตรียมการจดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมให้ครอบคลุม

เน้ือหาตามหลกัสูตรมีการจดัการชั้นเรียนให้มีความเหมาะสมกบัการการจดัการเรียนการสอนตาม

แผนการจดัการเรียนรู้ และก าหนดแผนการด าเนินงานการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมไวใ้น

แผนกลยทุธ์และแผนปฏิบติัการของโรงเรียน  

   จดัองคก์ร (O: Organize) หมายถึง การเลือกวิธีการในการจดัแบ่งกลุ่มกิจกรรมในการ

จดัการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเล็ก การจดัสรรงบประมาณ 

สนับสนุน ทรัพยากรต่าง ๆ ขององค์การออกเป็นหมวดหมู่  อย่างเป็นระเบียบ เพื่อให้การ

ประสานงานระหว่างฝ่ายจัดกิจกรรมและกลุ่มครูผูส้อน ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล การก าหนดผูรั้บผิดชอบภาระงานใหช้ดัเจนตามขอบข่ายงาน 

    ลงมือท า (E: Excute) หมายถึง การด าเนินการตามแผนในรายละเอียดด้านกิจกรรม

ต่างๆ ของการบริหารจัดการ การแลกเปล่ียนเรียนรู้ เพื่อถอดบทเรียน การศึกษาทางไกลผ่าน

ดาวเทียม ในโรงเรียนขนาดเลก็ ก าหนดวิธีการไวล้่วงหนา้อยา่งเป็นระบบ เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติั

ให้บรรลุผลตามเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวอ้ย่างมีประสิทธิภาพ การก าหนดบุคลากรท่ี

รับผิดชอบการด าเนินการ และก ากับด้วยระยะเวลา การให้ค  าปรึกษา แนะน า แก้ไขปัญหาท่ีเกิด

ขึ้นกบับุคลากรท่ีรับผิดชอบ 

     ตรวจสอบการปฏิบติัตามแผน (A: Audit) หมายถึงการประเมินโครงการ การประเมิน

ความเหมาะสมของบริบท การประเมินความเหมาะสมของการจดัสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอ การ

ประเมินการด าเนินงาน การประเมินผลผลิต และผลลพัธ์ในการจดัการเรียนการสอน การศึกษา

ทางไกลผา่นดาวเทียมในโรงเรียนขนาดเลก็ 

      ปรับปรุงแกไ้ข (R: Revise) หมายถึงการน าผลการประเมิน มาปรับปรุง พฒันา ใน

การจดัท าแผนการจดัการเรียนการสอน การรายงานผลการประเมินให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน และผูป้กครองทราบ การรับฟังขอ้เสนอแนะในการจดัการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ใน

โรงเรียนขนาดเลก็ 

 



151 
 

  

 
 

 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 4  
แบบประเมินรูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม  

 โดยใช้ค่าความตรงเชิงเน้ือหา (IOC: Index of Item Objective Congruence)
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แบบประเมินความตรงเชิงเน้ือหา (IOC)  

ของรูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน
ขนาดเลก็ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 

ค าชี้แจง กรุณาท่านผูท้รงคุณวุฒิพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหาของแต่ละรายข้อระดับของสภาพ
ปัญหาแต่ละรายขอ้ตามวตัถุประสงคว์า่ท่านเห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นหรือไม่ และมีขอ้เสนอแนะ เพื่อ
การปรับปรุง กรุณาระบุในช่องขอ้เสนอแนะ โดยกาเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่องระดบัคะแนน มีเกณฑ์
พิจารณาดงัน้ี  
                                +1 หมายถึง  เห็นดว้ยกบัขอ้ความนั้นมีความถูกตอ้งเหมาะสม 
     0 หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่ขอ้ความนั้นมีความถูกตอ้งเหมาะสม 
    -1 หมายถึง  ไม่เห็นดว้ย วา่ขอ้ความนั้นมีความถูกตอ้งเหมาะสม 
ข้อที่ รายการข้อค าถาม ประมาณค่าความคิดเห็น 

ของผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 
ค่า 

IOC 
แปลผล 

1 2 3 4 5 
1 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีความสอดคลอ้ง

และสัมพนัธ์กบัช่ือเร่ือง 
       

2 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีความเหมาะสม
เพื่อน าไปใชใ้นการบริหารจดัการ 

       

3 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีความสอดคลอ้ง
กบัจุดประสงคข์องการน าไปใช ้

       

4 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีความถูกตอ้งตาม
หลกัการและทฤษฎีการบริหาร
การศึกษา 

       

5 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีโครงสร้างและ
องคป์ระกอบท่ีชดัเจนและน่าสนใจ 

       

6 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีรายละเอียดของ
แต่ละองคป์ระกอบชดัเจนและเขา้ใจ
ง่าย   

       

7 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นใชภ้าษาท่ีถูกตอ้ง
และเหมาะสม 
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ข้อที่ รายการข้อค าถาม ประมาณค่าความคิดเห็น 
ของผู้ทรงคุณวุฒิคนท่ี 

ค่า 
IOC 

แปลผล 

1 2 3 4 5 
8 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นเป็นรูปแบบใหม่ท่ี 

ทนัสมยั และสามารถน าไปปฏิบติั
ใชไ้ดใ้นสถานศึกษา 

       

9 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีจุดเนน้ท่ีวิธีการ
หรือกระบวนการเพื่อผลลพัธ์ท่ี
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

       

10 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีประโยชน์และมี
คุณค่าทางการบริหารจดัการ 

       

11 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นเม่ือน าไปใช ้
จะตอ้งใชร้ะยะเวลาท่ีเหมาะสม 

       

12 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นเม่ือน าไปใชต้อ้งใช้
ความรู้ ทกัษะ และจริยธรรมของผู ้
ศึกษาวิจยั 

       

13 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นมีความประหยดั
และคุม้ค่ากบังบประมาณท่ีตอ้งใช ้

       

14 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นสามารถวดัและ
ประเมินผลได ้

       

15 รูปแบบท่ีพฒันาขึ้นควรปรับปรุงแกไ้ข
ดงัขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิ 
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ภาคผนวก ค 5 
แผนปฏิบัติการทดลองรูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม
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การจัดท าแผนปฏิบัติการทดลองด าเนินการตามรูปแบบของการวิจัย 5 ขั้นตอนคือ 
1) วางแผน (P: Plan) 2) จัดองค์กร (O: organize) 3) ลงมือท า (E: Excute) 4) ตรวจสอบการปฏิบัติ
ตามแผน  (A: Audit) และ5) ปรับปรุงแก้ไข (R: Revise) ตามรายละเอยีดในตาราง 
ผู้เข้าร่วมปฏิบัติการทดลองการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมของโรงเรียนบ้าน
หนองฆ้อง จ านวนท้ังหมด 12 คน คือ 
 1) ผูอ้  านวยการ  
 2) หวัหนา้ฝ่ายวิชาการ 1 คน 
 3) ครู 10 คน 
โดยใชเ้กณฑก์ารพิจารณา ดงัน้ี  
 1. เป็นผูบ้ริหารมีความรู้ในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
 2. เป็นผูเ้ก่ียวขอ้งในการวางแผนในการอนุมติัการจดัการการศึกษาทางไกลผา่น       
                       ดาวเทียม 
 3. เป็นผูติ้ดตามประเมินผลการด าเนินงานของการจดัการการศึกษาทางไกลผา่น  
                        ดาวเทียม 
ที ่ กิจกรรม วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการด าเนนิงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอ

บ 
1. วางแผน (P: Plan) เพื่อเตรียมความพร้อม

ในบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียม 

1. ประชุมครูและบุคลากร ท า
ความเขา้ใจอธิบายรายละเอียด
ของบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม 
 2. ผูรั้บผิดชอบเสนอกิจกรรม
ตามกลยทุธ์ของโรงเรียน 

มิถุนายน 
2567 

ผูวิ้จยั 

2. การจดัองคก์ร 
 (O: organize) 
 

เพื่อจดัสรรทรัพยากร
ให้มีความเหมาะสม
เพียงพอและเกิดความ
คุม้ค่า 

1. คดัเลือกกิจกรรมท่ีสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย
ของกลยทุธ์ในบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
2. พิจารณาความเหมาะสมของ
งบประมาณ บุคลากร และส่ือ
อุปกรณ์ ระยะเวลา 
3. อนุมติักิจกรรม 

กรกฎาคม
2567 

ผูวิ้จยั 
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ที ่ กิจกรรม วัตถุประสงค์ ขั้นตอนการด าเนนิงาน ระยะเวลา ผู้รับผิดชอ
บ 

3. ลงมือท า  
(E: excute) 

เพื่อให้ด าเนินการตาม
กิจกรรมและขั้นตอนท่ี
ชดัเจน  

1. ติดตามผลบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
2. ให้ค  าปรึกษาแนะน า  
ในกรณีท่ีมีปัญหา และ 
ให้ก าลงัใจในการปฏิบติังานตาม
ก าหนด 
3. ก าหนดให้มีการรายงานผล
ของบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม 

สิงหาคม 
2567 

ผูวิ้จยั 

4. ตรวจสอบการ
ปฏิบติัตามแผน   
(A: Audit)   

เพื่อรู้จกับทบาทหนา้ท่ี
ในการด าเนินงาน 

1. ด าเนินงานให้ส าเร็จตามเวลา
และเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
2. ควบคุมดูแลฝ่ายต่างๆ ท่ีขึ้นกบั
กลุ่มบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียมให้
ปฏิบติังานไปตามหนา้ท่ี
รับผิดชอบไดอ้ยา่งถูกตอ้ง
ครบถว้นมีประสิทธิภาพ 
3.ประสานงานกบัฝ่ายต่างๆใน
การร่วมกนัปฏิบติังานของ
โรงเรียนให้เกิดผลดีมี
ประสิทธิภาพ 

กนัยายน 
2567 

ผูวิ้จยั 

5. ปรับปรุงแกไ้ข 
 (R: Revise) 

เพื่อทราบประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลใน
บริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียม 

1. ประเมินผลความส าเร็จตาม
ตวัช้ีวดัของบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
2. รายงานผลความส าเร็จของ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม  

กุมภาพนัธ์
2568 

ผูวิ้จยั 
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ภาคผนวก ค 6 

แบบประเมินผลก่อนและหลังการทดลองตามแผนปฏิบัติการ
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แบบประเมินผลการทดลองก่อนและหลังการใช้รูปแบบ 
เร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมเพ่ือพฒันาคุณภาพผู้เรียน

ในโรงเรียนขนาดเลก็ สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 1 

ค าชี้แจง: โปรดพิจารณาผลของการจดักิจกรรมท่ีผูว้ิจยัได้น ามาทดลองใช้ว่ามีความคิดเห็นต่อข้อ
ค าถามแต่ละขอ้อยู่ในระดับใด แลว้กาเคร่ืองหมาย () ลงในระดับท่ีท่านมีความเห็นหลงัไดท้ า
กิจกรรมแลว้ ดงัเกณฑข์า้งล่างน้ีและหากมีขอ้เสนอแนะโปรดระบุ 
ข้อที ่ รายการประเมิน 

 
ความคิดเห็นผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

1 ท่านมีความพร้อมในการ 
ให้ความร่วมมือกบัการปฏิบติั
ทดลองรูปแบบที่น ามาใชใ้น 
คร้ังน้ี 

      

2 ท่านมีความรู้และเขา้ใจใน
วตัถุประสงคข์องกิจกรรมท่ี
ผูวิ้จยัน ามาปฏิบติัทดลอง 

      

3 ท่านเห็นว่ากิจกรรมท่ีน ามา
ปฏิบติัทดลองมีขั้นตอนท่ีชดัเจน
และปฏิบติัได ้

      

4 ท่านเห็นว่าผลจากการปฏิบติั
ทดลองมีผลดีต่อการพฒันา
รูปแบบการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

      

5 ท่านเห็นว่าการปฏิบติัทดลองมี
คุณค่าต่อการพฒันารูปแบบการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 

      

6 ท่านเห็นว่ารูปแบบการ
พฒันาการบริหารจดัการ
การศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม
ท่ีใชส้ามารถท าให้โรงเรียนบรรลุ
เป้าหมายตามท่ีก าหนดไวไ้ด ้
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ข้อที ่ รายการประเมิน 
 

ความคิดเห็นผลการประเมิน ข้อเสนอแนะ 

มากท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปานกลาง
(3) 

น้อย 
(2) 

น้อยท่ีสุด 
(1) 

7 ท่านเห็นว่ารูปแบบที่ผูวิ้จยั
น าเสนอมีความเขา้ใจง่ายไม่
ซบัซอ้น 

      

8 ท่านเห็นว่ารูปแบบมีความ
ถูกตอ้งตามหลกัวิชาการในการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 

      

9 ท่านเห็นว่ารูปแบบที่ปฏิบติัมี
ความเหมาะสมกบัระยะเวลาท่ี
ก าหนด 

      

10. ท่านเห็นว่ารูปแบบการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียมเป็นประโยชน์ต่อ
ผูเ้รียน ผูป้กครอง และโรงเรียน 
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ภาคผนวก ค 7  
แบบประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุณค่า ในการใช้รูปแบบการบริหาร 

จัดการการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
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เร่ือง การพฒันารูปแบบการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียมเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียน
ในโรงเรียนขนาดเลก็ สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขนัธ์ เขต 1 
ค าชี้แจง: โปรดพิจารณาประสิทธิภาพ ประสิทธิผล คุณค่า ต่อรูปแบบท่ีผูว้ิจยัไดน้ ามาทดลองใช้ว่า
ขอ้ค าถามแต่ละขอ้ อยู่ในระดบัใด อย่างใดอย่างหน่ึง แลว้กาเคร่ืองหมาย  ลงในช่องตารางความ
คิดเห็นตามเกณฑก์ารประเมินดงัน้ี 
 5 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล/คุณค่า ในระดบั มากท่ีสุด 
 4 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล/คุณค่า ในระดบั มาก 
 3 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล/คุณค่า ในระดบั ปานกลาง 
 2 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล/คุณค่า ในระดบันอ้ย 
 1 หมายถึง มีประสิทธิภาพ/ประสิทธิผล/คุณค่า ในระดบั นอ้ยท่ีสุด  
และหากมีขอ้เสนอแนะปรับปรุงอยา่งไรโปรดระบุ 
ข้อที่ รายการประเมิน ระดับการประเมิน ข้อเสนอแนะ

เพ่ือปรับปรุง 5 4 3 2 1 

ประสิทธิภาพของรูปแบบ       

1 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชมี้ความเก่ียวขอ้งกบังานใน
หนา้ท่ี 
ท่ีตอ้งรับผิดชอบ 

      

2 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชมี้การก าหนดวตัถุประสงคไ์ว  ้
อยา่งชดัเจน 

      

3 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชบ้รรลุวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไว  ้       

4 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชมี้ขั้นตอนท่ีชดัเจนและสามารถ
ปฏิบติัได ้

      

5 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

      

6 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเหมาะสมกบั
งบประมาณท่ีตอ้งใช ้

      

7 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเหมาะสมกบับุคคลท่ี
เป็นผูรั้บผิดชอบในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกล
ผา่นดาวเทียม 
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ข้อที่ รายการประเมิน ระดับการประเมิน ข้อเสนอแนะ
เพ่ือปรับปรุง 5 4 3 2 1 

8 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเหมาะสมกบัส่ือและ
อุปกรณ์ท่ีน ามาปฏิบติัในการบริหารจดัการการศึกษา
ทางไกลผา่นดาวเทียม 

      

9 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเหมาะสมกบั
ระยะเวลา 
ในการปฏิบติัในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่น
ดาวเทียม 

      

10 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชคุ้ม้ค่าและเหมาะสมกบัสถานท่ีท่ี
จดักิจกรรม 

      

ประสิทธิผลของรูปแบบ       

11 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชเ้กิดประโยชน์ต่อการบริหาร
จดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม  

      

12 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชเ้กิดประโยชน์ต่อโรงเรียน       

13 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชเ้กิดประโยชน์และสร้างความ
เช่ือมัน่ใหก้บัผูป้กครอง 

      

14 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชท้ าใหเ้กิดการมีส่วนร่วมท่ีมี
คุณค่าต่อส่วนรวมของโรงเรียน 

      

15 รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชส้ามารถปรับปรุงและพฒันาให้
ดีขึ้นไดอ้ยา่งต่อเน่ือง 

      

คุณค่าของรูปแบบ       

16 ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชมี้ความส าคญัต่อการ
จดัการศึกษา 

      

17 ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชท้ าใหเ้กิดความ
ร่วมมือ 
ท่ีดีระหวา่งครู ผูบ้ริหาร ในการบริหารสถานศึกษา 

      

18 ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชส้ามารถแกปั้ญหา
การบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 
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ข้อที่ รายการประเมิน ระดับการประเมิน ข้อเสนอแนะ
เพ่ือปรับปรุง 5 4 3 2 1 

19 ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชก่้อใหเ้กิดการพฒันา
ในการบริหารจดัการการศึกษาทางไกลผา่นดาวเทียม 

      

20 ท่านเห็นวา่รูปแบบท่ีน ามาทดลองใชจ้ าเป็นตอ้งก าหนด
เป็นนโยบายเพื่อน ามาสู่การปฏิบติัในโรงเรียน 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขออนุญาตเกบ็ข้อมูลการวิจัย
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ช่ือ – ช่ือสกุล ชนิภา  เกษรอุบล 
วัน เดือน ปี เกดิ 6  มิถุนายน  2529 
ท่ีอยู่ปัจจุบัน 109  ถนนจรัญสนิทวงศ ์ แขวงบางออ้  เขตบางพลดั   
 จงัหวดักรุงเทพมหานคร  10700 
ท่ีท างานปัจจุบัน โรงเรียนบา้นหนองฆอ้ง   
 อ าเภอบางสะพานนอ้ย  จงัหวดัประจวบคีรีขนัธ์  77170 
ต าแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน คศ. 1 
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2550 บธ.บ. (ระบบสารสนเทศ)   
  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ วิทยาเขตศาลายา 

พ.ศ. 2554 ป.บณัฑิต (วิชาชีพครู)  มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั  
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